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Informe de resultados finales de la Auditoria Administrativa- Financiera a la Direccion
General de Recursos Humanos (DGRH), correspondiente al periodo del 1 de enero de
2022 al 15 de marzo de 2023

. Antecedentes

a) De la Direccion General de Recursos Humanos (DGRH)

La DGRH se crea a partir de la Ley Organica en 1995, con sus tres direcciones: Personal,
Relaciones Laborales y Nominas, presentandose sus atribuciones en el Estatuto General de 1997.
Anteriormente, las funciones se desempefiaron en el Departamento de Control del Ejercicio
Presupuestal de Remuneraciones al Personal (1980). Actualmente
la DGRH esta integrada por las siguientes 3 direcciones y 2 departamentos:

¢ Direccion de Personal

Direccion de Relaciones Laborales

Direccion de Néminas

Departamento de Evaluacion y Desarrollo de Personal
Departamento de Asuntos Técnicos

La DGRH tiene a su cargo la administracion del personal de la Universidad. Quien encabeza la
DGRH es responsable de vigilar la aplicacion de las normas, politicas y procedimientos que en
materia de administracion y desarrollo de personal se tengan establecidas.

Las atribuciones del titular de la DGRH son las siguientes:

» Planear, organizar y controlar las actividades relacionadas con el manejo y desarrollo de
personal;

» Supervisar y evaluar el funcionamiento y desarrollo de los sistemas de control y pago del
personal de la Universidad;

» Participar en las negociaciones por revision de los contratos colectivos celebrados por la
Universidad, asi como en los convenios derivados de la relacion de trabajo y dar seguimiento
al cumplimiento de los mismos;

¢ Coordinar y atender todos los aspectos relativos al funcionamiento de las comisiones mixtas ™.
paritarias contempladas en los contratos colectivos;

e Supervisar la implantacién de las medidas preventivas y correctivas que sobre higiene y
seguridad fijen las comisiones correspondientes;

¢ Planear, dirigir y evaluar el desarrollo de los programas de capacitacion para el personal de
la Universidad;

 Vigilar que se dictamine y determine lo procedente en tiempo y forma, en los casos en que
el trabajador infrinja las disposiciones de trabajo vigentes;

e Supervisar que se efectue correcta y oportunamente el pago de sueldos y prestaciones a los
trabajadores al servicio de la Universidad:;

o Capacitar a las autoridades y funcionarios en las responsabilidades que habran de ejercer

e Emitir constancias de no adeudos a la Universidad Veracruzana, a los trabajadores que Ias.
soliciten por motivo de jubilacion, liquidacion, o a sus deudos, en cago de fallecimiento.

o Las demas que senale la legislacion universitaria.
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b) De la auditoria

Con el oficio CG 0389/2023 del 1 de junio de 2023 y con fundamento en los articulos 8 y 108 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7 y 15 de la Ley General de
Responsabilidades, 34-B y 34-C fracciones Il lll, IV, VI y XI de la Ley Organica; 16, 19 y 20 fraccion
Il del Estatuto General de esta Casa de Estudios; 57 y 58 fracciones II, lll y IV del Reglamento de
Ingresos y Egresos, 14 del Reglamento de Responsabilidades Administrativas y en seguimiento
al oficio JG/042/2023 del 23 de marzo del afio en curso, signado por el Dr. José Luis Moran Lépez,
Presidente en Turno de la Junta de Gobierno y para dar cumplimiento a nuestro Programa Anual
de Trabajo, el Contralor General, C.P. José Guadalupe Eutimio Romero Pérez, designé a los
auditores Mtra. Elizabeth Cedillo Velasquez, L.C. José Guadalupe Sanchez Avendano y L.A.
Walter Edwin Hernandez Garcia, para iniciar una auditoria administrativa-financiera a la Direccién
General de Recursos Humanos (DGRH) correspondiente al periodo del 1 de enero de 2022 al 15
de marzo de 2023, bajo la supervision de la L.C. Ana Leticia Serrano Cruz, Jefa de Departamento
de Auditorias a Entidades y Dependencias.

Con el oficio CG 0877/2023 del 6 de octubre de 2023, el C.P. José Guadalupe Eutimio Romero
Perez, Contralor General, informo a la Lic. Rosa Aidé Villalobos Betancourt, la ampliacion del
periodo de ejecucion de la auditoria al 24 de noviembre del 2023 y con el oficio CG 1075/2023 del
24 de noviembre se notifico de una segunda ampliacién hasta el 15 de diciembre de 2023.

Il. Objetivo

Evaluar la razonabilidad de los controles internos establecidos por la Direccion General de
Recursos Humanos para la administracion de los Servicios Personales, asi como su apego ala q
normativa en relacion con el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales. N

PR

Ill. Alcance de los procedimientos

1. Verificar que la estructura organica y funcional de la DGRH esté debidamente dictaminada y
autorizada.

2. Revisar mediante muestras, que la plantilla y la nomina del ejercicio sean congruentes, a fin
de constatar que se apegue al nlimero, tipo de plazas y niveles autorizados.

3. Verificar que el Presupuesto basado en Resultados (PbR) considere los requerimientos totales
de recursos humanos para cumplir con los objetivos y metas.

4. Comprobar que la plantilla de la UV y los tabuladores se encuentran vigentes y autorizados,
ademas de que los tabuladores correspondan a los contratos colectivos de los empleados.

5. Verificar en la Direccion de Personal la elaboracion y actualizacion de las plantillas de personal
por dependencia.

6. Constatar la existencia del archivo maestro de personal de la UV (archivo prima de antigliedad)
y compararlo con la plantilla autorizada para determinar variaciones.

7. Revisar en la Direccion de Personal, el tramite de alta de trabajadores o beneficiarios para el
pago de sueldos y prestaciones y su inclusion en la nomina.

8. Verificar que estén autorizadas las retribuciones indirectas, tales como} anticipo de sueldos. @\
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9. Verificar el correcto registro, depdsito, control y pago de las aportaciones del Fondo de Ahorro
para el Retiro de los Trabajadores al Servicio de la Universidad Veracruzana (FAR).

10. Constatar, mediante una muestra, que los expedientes del personal se encuentran integrados
adecuadamente con la documentacion minima que establece la normatividad interna de la
institucion.

11.Comprobar que no se haya autorizado la seleccion, contratacion, nombramiento o designacion
de personal inhabilitado por resolucion firme de la autoridad competente para ocupar un
empleo cargo o comision en el servicio publico.

12.Verificar que las jornadas u horas extraordinarias para el personal operativo se hayan reducido
al minimo indispensable; que se tenga disponibilidad presupuestaria en la partida del gasto
correspondiente y que cuenten con las autorizaciones de los titulares de las entidades y
dependencias.

13.Comprobar que el personal con licencia, permiso o comisién sin goce de sueldo no se le haya
entregado el pago de la némina.

14.Comprobar, a partir de los oficios de comisién, licencias o permisos que aun subsistan los
motivos que dieron origen a su otorgamiento, en caso contrario, cerciorarse de que el personal
involucrado se haya reincorporado a sus labores, ya sea con la verificacion fisica o con los
registros de asistencia.

15. Verificar que el personal de nuevo ingreso haya declarado bajo protesta de decir verdad, si se
encuentra o no desempefiando otro empleo o comision y en caso afirmativo, verificar que se
esté cumpliendo con las disposiciones expedidas en materia de compatibilidad de empleos
para el personal que tenga mas de una plaza con cargo al presupuesto federal.

16.Comprobar que el ejercicio de la ndmina corresponde al registro contable y presupuestal de
los gastos por servicios personales y dentro del periodo contable, y que se encuentra reflejado
en los estados financieros. | v\\

IV. Limitaciones

Durante la auditoria, a través de correos electrénicos y reuniones, dimos a conocer a la Directora
General de Recursos Humanos vy a la Enlace de la Auditoria, las fallas de control interno en el
manejo de la informacion, debido a la falta de oportunidad, confiabilidad en los archivos recibidos
y carencia de registros lo que imposibilitd aplicar procedimientos de auditoria para opinar sobre la
razonabilidad de los controles establecidos por la Direccion General de Recursos Humanos para
la administracion de los Servicios Personales, asi como su a apego a la normativa en relacion con
el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

A continuacion, se muestra el desfase en la entrega de la informacién que va de 7 a 133 dias.
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Cuadro 1
Desfase en la entrega de la informacion
. —_— Fechas de entrega Desfase
FER TR Compromiso Real Documentacidn saporte (Dras naturales)
15/06/2023 | DGRAOIGS/06/23 T
Plantila de Personal 08/06/2023 | 30/06/2023 | DGRH 1288/06/23 22
19/10/2023 | OP 481/10/23 133
y o 15/06/2023 | DGRH DIIGS/06/23 7
Tiempo extraordinario (8/06/2023 03/10/2023 | 0P 481/10/23 7
; s [6/06/2023 | DERADNGS/06/23 7
Reporte de altas, bajas y mavimientes de personal 08/06/2023 /1072073 | 0P 81010723 3
Base dal FAR 08/06/2023 | 30/06/2023 | OGRH 1288/06/23 77
15/06/2023 | DGRHOIGI/06/23- ON/309/06/22 7
i i 30/06/2023 | DGRH 1298/06/23-0N/0346/08/73 27
Ndminas 2022 y enero & marzo 2023 08/06/2023 0/08/2023 | DGR 1382/08/23 =
16/10/2023 | Carren electranicn 130
B — I5/06/2023 | DGRH DII63/23 7
Licencias sin gace de sueldo ejercicios 2022 y enero- marza 2028 | 08/06/2028 2070872075 | DERH [298/08/75 77

Las inconsistencias de la informacion se presentan por tema.

Plantilla de personal 2022

El 15 de junio de 2023, con oficio DGRH 001169/06/2023, la DGRH nos entregd la Plantilla de
personal 2022 en formato de Excel, pero sin datos del nimero y nombre de la dependencia, po
lo que con oficio CG-DA 220/2023 del 23 de junio de 2023, reiteramos la solicitud.

El 30 de junio de 2023, con oficio DGRH 001298/06/2023, la DGRH nos entregd un archivo en
Excel con 40,580 registros, con la plantilla de personal con todos los datos requeridos; sin
embargo, al conciliar los registros de la némina con la plantilla, de una muestra de 100
trabajadores, detectamos que 34 no estaban registrados en la plantilla 2022; no obstante que
registran sueldos por $2,061,904.64, por lo que en reunién de trabajo del 11 de octubre de 2023,
con la Directora de Personal y la Enlace Técnico de la auditoria, revisamos 5 casos de omision de
registro en la plantilla, concluyendo que la base de datos de la Plantilla de personal de 2022 que
nos proporcionaron por segunda ocasion estaba incompleta.

Por lo anterior, con oficio DP 4910/10/2023 y correo electronico del 19 de octubre de 2023, la
Direccion de Personal nos entregd 2 archivos de Excel titulados “Plantilla mensual de MM y S
2022 y Plantilla de Personal 2022", los cuales carecen del nimero de afios de antigiiedad, campo
solicitado en nuestro requerimiento inicial de informacion, ademas en la columna titulada “fecha
de ingreso” el archivo “Plantilla de personal 2022", muestra 5 digitos en lugar de 8. T

/ b Y
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A continuacién, comparamos la informacion que nos entregaron el 30 de junio y 19 de octubre de @LJ
2023 y detectamos diferencias en el nimero de empleados y plazas: !
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Cuadro 2
Plantilla 2022 archivos empleados/plazas

Tipo de personal (TP)
Empleados/Plazas 1] 2 | 8] 4 | 5] B [ T
Empleados

Plantilla de personal entregada 80/06/23 678 | 3286 | 1943 b.a8l | 1072 0| 13323
Plantilla de personal entregada el 18/10/23 679 | 3056 | 1820 | 4385 | 1380 | |3B5 | 12785
Empleados nominas |-74 679 | 3308 | 1845 | G382 | 413 | 1375 5,102
Plazas
Plantilla de personal entregada el 30/06/23 | BO3 | 2869 | 1812 | 1868 910 0] 24375
Plantilla de personal entregada el 13/10/23 | 603 | 2.887 | 1824 | 16445 | 1518 BaZ | 23877

Plazas pagadas nominas |-24 603 | 3.028 | 1B12 | 18680 | 1519 547 | 7589
Tambien encontramos diferencias en los registros de las plantillas, las cuales se presentanen la |
cédula de resultados namero 6. \
Némina \

El 15 de junio de 2023 con oficio DGRH 001169/06/2023, la DGRH nos entrego la Nomina de 2022 :
en formato de Excel, de manera incompleta, porque sélo correspondia a la ndmina pagada con
los Recursos Federales Autorizados para el Subsidio Ordinario del Programa Presupuestario
uo0e6.

El 1 de agosto de 2023, con oficio DGRH 001382/08/2023, la DGRH nos entregé la Nomina de
2022 en formato de Excel.

El 16 de octubre de 2023, mediante correo electrénico la DGRH nos remitio las ndminas de enero
a marzo 2023.

Tiempo Extraordinario
El 15 de junio de 2023, con oficio DGRH 01169/06/2023, la DGRH nos entregd el reporte de horas
extraordinarias 2022 con 4,556 registros, certificado por la Directora de Personal.

De comparar el archivo de las néminas de 2022 que importa $5,883,941.72 con el reporte de horas
extraordinarias 2022 por $4,444,062.54 resultd una diferencia de $1,439,879.18, significando que
los importes estan incompletos, como se muestra a continuacion:

Cuadro 3
Tiempo extraordinario
Fuente Nimero de personas Importe
Nominas 2022 674 $5.883.841.72
1° Reporte de horas extraordinarias 74 4 444,067 54
Diferencia 0 $1439,879.18

La diferencia se origind porque el reporte de horas extraordinarias no considera las horas pagadas
de las nominas exprés y/o adicionales, situacion que fue comentada con la Jefa del Departamento
de Gestion de Personal de la Direccion de Personal y la Enlace Técnico de la Auditoria, por lo que
solicitamos la actualizacién del reporte el 21 de septiembre de 2023.

El 3 de octubre del presente afo, a través de correo electronico, la DGRH entregd nuevamente el
Reporte de horas extraordinarias pagadas en el ejercicio 2022 con 5,868 registros, mismo que
refleja una diferencia con las horas pagadas en ndémina de $42,941.71, como se muestra a(
continuacion: :
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Cuadro 4
Diferencia de las horas extraordinarias
Fuente Nimeru de Importe
personas
Namina 2027 G574 $5,883.94.72
2" Reporte de horas extraordinaria 674 $5.976,883 43
Suma I 042 84171

Reporte de movimientos de bajas 2022

El 15 de junio de 2023, con oficio DGRH 01169/06/2023, la DGRH entregé un archivo de Excel
con 560 registros, denominado Relacion de bajas de personal 2022; sin embargo, detectamos que
no incluyeron 24 bajas por concepto de jubilacion, fallecimiento, o renuncia voluntaria del ejercicio
2022.

Dicha situacion fue comentada con la Directora de Personal via zoom el 11 de octubre del 2023,
razon por la cual, con oficio DP 4910/10/2023 del 19 de octubre de 2023, la Direccion de Personal
entrego un archivo en Excel con 862 registros titulado Bajas 2022, mismo que revisamos a través ¢
de una muestra de 90 registros, encontrando diferencias del 47% en la fecha de baja del repor
con la registrada en el sistema de Recursos Humanos (SPARH) y en las comparecencias del FAR. ;

Base de datos del FAR

Con oficio DGRH 001298/06/2023 del 30 de junio de 2023, la DGRH entrego la base de datos del
FAR al 31 de diciembre 2022, la cual no incluye el registro del 6° Bimestre 2022 de las
aportaciones patronales del FAR de trabajadores que causaron baja en enero o febrero de 2023:
asimismo, encontramos diferencias entre la fecha de ingreso que registra el sistema SPARH con
la de Plantilla de Personal.

El 14 de agosto de 2023 por correo electronico, solicitamos a la titular de la DGRH enviar a 132
empleados, las confirmaciones de los saldos individuales del FAR, en respuesta con oficio DGRH
01478/08/2023 del 16 de agosto de 2023 nos informd: “lo que nos solicita no se encuentra dentro
de nuestras atribuciones y en ese tenor, carecemos de la debida fundamentacion que de soporte
0 ampare las acciones que me solicitan y que forman parte de una intervencion de auditoria
(compulsa).”

El 18 de agosto de 2023 por correo electronico, solicitamos a la titular de la DGRH, el acta del
Comité Técnico (CT) de enero de 2022, las cartas de instruccion enviadas a la institucion fiduciaria,
conciliaciones bancarias, estados financieros firmados por el CT, solicitudes de reintegro de las
cuotas del FAR, solicitudes de aportaciones voluntarias vigentes durante 2022, registro y
actualizacion de beneficiarios, el calendario de actualizacion de la base de aportaciones del FAR,
evidencia de la devolucion al banco de los 96 cheques que suman $1,453,679.77 y la atencion de
un cuestionario de control interno, en respuesta, con oficio DGRH 0155/08/2023 del 28 de agosto
de 2023, nos entrego el acta de sesion extraordinaria del CT celebrada el 23 de agosto del 2023,
que indica que la informacion sera entregada hasta que al interior del CT se realice su andlisis.

Aunado a lo anterior, detectamos las inconsistencias mencionadas en la cédula de resultados 11, -
12,13, 14 y 15 las cuales nos limitan para opinar sobre la razonabilidad de los saldos individuales ’,@ .
del FAR. : L J~
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Licencias

El 15 de junio de 2023 con oficio DGRH 01169/2023, la DGRH envi6 6 archivos en formato Excel
con las bases de datos correspondientes a las licencias con y sin goce de sueldo de los afios 2022
y 2023, pero al verificar la mesa de trabajo del SPARH detectamos trabajadores con licencias sin
goce de sueldo que no estaban integrados en la informacién proporcionada, como notificamos por
correo electronico del 2 de agosto de 2023, posteriormente con oficio DGRH 1298/06/2023 del 30
de junio de 2023, nos enviaron nuevamente la misma informacion como se detalla a continuacion:

Cuadro 5
Licencias
" Oficio DGRH [ficio DGRH
01168/2023 1298/06/2023
| | Comisidn Sindical 2027 36 reqistros 98 ragistros
2 | Comisign Sindical 2023 81 registros 8l registros
3 | LCGS 2072 0. 245 registros 0,245 registros
4 | LCGS 2023 288! registros 288l registros
a | LSGS 2027 22 registros 122 reqgistros
B | LSGS 2023 IIZ registros IIZ registros

De comparar las bases de datos de licencias sin goce de sueldo del ejercicio 2022 proporcionadas
con el oficio DGRH 1298/06/2023 del 30 de junio de 2023 y las del comunicado! del sistema
HERMES con folio ISOK6176-23, del 13 de febrero de 2023, encontramos que no contienen la
misma informacion, a pesar de que es el mismo periodo, como se muestra a continuacion:

Cuadro 6
Licencias sin goce de sueldo
Cantenidn Informacidn entregada con Informacidn entregada via
oficio DGRH 1288/06/2023 HERMES folio ISOKBI76-23
Licencias sin goce 93 empleadns |32 empleados
de sueldo 2027 127 registros 186 ragistros

Cabe mencionar que en ninguna de las bases de datos se localizaron los NP 24173, 39509 y
25973 adscritos a esta Contraloria General por lo que se presume que estan incompletas.

SllU, SPRFM y SPARH

El 7 de agosto de 2023 nos reunimos con personal de la DGRH vy de la Direccion General de Recursos
Financieros para comprobar que el presupuesto ejercido del capitulo de Servicios Personales,
correspondiera al registro contable y presupuestal, debido a que al 31 de diciembre de 2022, |a institucion
conjuntaba la informacion en dos sistemas, el Subsistema de Planeacion, Recursos Financieros y *
Materiales (SPRFyM) y Sistema Integral de Informacién Universitaria (S1IU), es decir, de manera hibrida,
El Sistema de Recursos Humanos (SRH) se libero a partir de 2023, lo anterior, nos limito hacer pruebas de
la transferencia de datos de un sistema a otro.

V. Periodo

se realizaron del 3 de agosto al 14 de diciembre de 2023.

! Informacidn solicitada para efectos de realizar el Anglisis del Gasto Médico Institucional.
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VI. Resultados Finales

Resultado 1.- Falta de actualizacion del manual de organizacién y carencia de
procedimientos autorizados (No Solventado)

1.1. Falta de actualizacion del Manual de Organizacién

La DGRH cuenta con un Manual de Organizacion (MO) integrado por la descripcion de 18 puestos
mencionados en su organigrama, mismo que esta debidamente autorizado; aunque la descripcion
de 12 puestos no se ha actualizado desde 2017, y los procesos pudieron haber cambiado en 6
anos, por ejemplo:

De acuerdo al MO:

a) Es atribucion de la Jefa del Departamento de Prestaciones Sociales (JDPS) “Supervisar el “ \{

tramite de movimiento y actualizaciones al sistema de Ahorro para el Retiro, llevar el control de
altas de dependientes economicos o beneficiarios de los trabajadores, verificar que las solicitudes
de alta al sistema de ahorro para el retiro cumplan con los requisitos establecidos”; sin embargo,
por usos y costumbre realiza otras actividades como: Determinar los saldos a devolver por
concepto de las cuotas del FAR, recoger en la sucursal bancaria los cheques, asi como el
resguardo y entrega de los mismos de la region Xalapa y él envio de los cheques a las regiones,
actividades que no son mencionadas en el perfil de puestos de JDPS.

b) Es atribucion del Jefe del Departamento de Asesoria y Procedimientos Laborales, “Participar
en las reuniones internas con las instancias universitarias y con los representantes del Sindicato
Estatal del Personal Administrativo, Técnico y Manual, para determinar los criterios para el pago
del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores. criterios que deben ser establecidos y
autorizados por el Comité Técnico.

1.2. Falta de procedimientos autorizados

De los 67 tramites y/o servicios que tiene registrados en su portal la DGRH, se solicitaron 16
procedimientos relacionados con dichos tramites debidamente autorizados y actualizados.

De la revision a la documentacion entregada por la DGRH observamos que:

1.2.1. Sdlo el procedimiento del “El Célculo y pago de las prestaciones por terminacion de relacion
laboral’, se encuentra actualizado, autorizado por la Secretaria de Administracion y Finanzas y
publicado.

1.2.2. La Direccion de Nominas entregd el procedimiento de elaboracion de la nomina de personal
académico ARH-PA-P-04 con fecha de actualizacién 19 de junio de 2017, y no esta firmado ni
autorizado.

1.2.3. La Direccién de Personal entregd avances y normatividad aplicable a 11 procedimientos
solicitados, pero ningun procedimiento autorizado.

A causa de lo anterior, con oficio CG-DA 220/2023, de fecha 20 de junio de 2023, la Directora de

Auditoria solicito la fecha compromiso de la conclusion de los 15 procgédimientos.
/ /
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En respuesta, via Hermes, la DGRH nos compartio el oficio DP 3234/07/2023 y un documento
titulado “Calendarizacion de actividades para la emision de politicas, procesos y procedimientos
DP", donde relaciona las fechas de entrega, revisién, aprobacién y publicacion de 31
procedimientos, 7 de los cuales corresponden a los solicitados en esta auditoria:

IS O Fecha de entregaala Aprnh?ciﬂn para

DGRH firma

|- Evaluacidn de candidatos l al |G feb 2024 Marzo 2024

2..- Contratacidn | al 13 noviembre 2023 |  Diciembre 2023

3.- Afiliacian al IMSS G al I3 de noviembre Diciembre 2023
2073

4 -Actualizacidn de expediente electrinico G al 3 de noviembre Diciembre 2023
2073

0.- Anticipo de sueld | al Il de agosto 2023 | Septiembre 2073

B.- Alta, madificacian o devolucidn del FAR Il ll de agosto 2023 | Septiembre 2023

7.- Otorgamiento de licencias con goce y sin goce de sueldo | al B febrero de 2024 Marzn 2074

Sin que, a la fecha de lectura de este resultado, hayamos tenido alguno a la vista.

Resultado 2.- Inconsistencias en la normatividad interna para la elaboracion de la némina
(No Solventado)

De verificar los Manuales e Instrumentos oficiales, que sirven de respaldo normativo para regular
el quehacer de la Direccién de ndminas observamos:

2.1, De los procedimientos

Los procedimientos: “Elaboracion de la Nomina de personal de confianza (ARH-PC-P-06) y
Elaboracion de la nomina de personal Académico (ARH-PA-P-04)", no se pueden consultar en la
pagina de la UV, porque aparece en actualizacién, y de consultar los existentes de forma fisica se
observa que carecen de la firma del entonces titular de la Secretaria de Administracion y Finanzas
y datan desde el 2017, por tal motivo los procedimientos estan desactualizados y que aunado a la
implementacion del nuevo sistema de ndéminas, las politicas se vuelven inoperantes.

2.2. Manual de Percepciones y Deducciones afos 2022 y 2023

El Manual de Percepciones y Deducciones de 2022 no tiene el visto bueno de la Secretaria de
Administracion y Finanzas.

Al 15 de noviembre de 2023 la Direccion de Nominas no cuenta con el Manual de Percepciones y
Deducciones de la Némina enero-diciembre 2023, como consta en el correo electronico de fecha
16 de octubre de 2023 que a la letra dice “Respuesta: me permito informar que en relacion a este
punto se encuentra en proceso de adecuacion, por lo que se hara entrega del respectivo manual
2023 a mas tardar el dia 17 de octubre 2023"; sin embargo, esta pendiente su recepcion.

2.3 De los Tabuladores

2.3.1 Hay 2 tabuladores de Sueldos del Personal Académico 2022, el de la zona barata tiene las
regiones de Xalapa, Cordoba, Poza Rica y el de la zona Cara las regiones Veracruz-Boca del Rio,

Orizaba, Tuxpan, Coatzacoalcos y Minatitidan, pero la Facultad de Ciencias Biologicas- / \
Agropecuarias (35501) ubicada en el Campus Amatlan de los Reyes (Pefiuela) no esta contemp!a@ | b

¥

en ninguno, aunque se identificé que la consideran en el tabulador de |p zona Barata.
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2.3.2 En el tabulador de Compensaciones Garantizadas para Funcionarios de Mandos Medios y
Superiores Enero-Diciembre 2022 (En transicion), se observa que los importes publicados se
refieren a los valores netos estimados por lo que se desconoce el importe bruto pagado por
categoria, ademas se observa que la categoria 1102 Secretario es la que tiene el valor mas alto.

2.4 Contrato colectivo de Trabajo

El Contrato Colectivo de Trabajo del SETSUV, no especifica en qué quincena se debe de pagar
la clausula 43. Estimulo de Antigliedad. Asimismo, tampoco incluye en las cldusulas 44 Primay
Vacacional, 63.1 Vacaciones y 64 Vacaciones Adicionales que el reconocimiento de antigiiedad

mas compensacion zona barata forman parte de la base para el célculo de la prima vacacional.

Resultado 3.- La Universidad no cuenta con convenios de descuento via némina por la
adquisicion de bienes y servicios que el trabajador gestiona con empresas (No Solventado)

El Manual de Percepciones y Deducciones 2022 en su péagina 74 indica catorce deducciones con
la siguiente descripcion "Corresponde a la adquisicion de bienes y servicios que el trabajador
gestiona con aquellas empresas que tienen convenio de descuento via nomina con la Universidad
Veracruzana, mismos que previo mandato del trabajador son descontados de sus nominas".

N° Deduccitn N° Deduccidn

|| 125 Seguros INBURSA 8 | 217 OFAl Préstamos

2 | 134 CONSUPAGO § | ZZ8 6B Plus

a3 | 1Bl Actividadas Culturales Jarocho 0 | 238 Programa de becas

4 | 213 Productos Universitarios II] 252 Voluntarios 73 Aniversario UV
o | 214 Productos UV 2000 Z | 262 PROCASA Xalapa

B | 215 OFAl Fondos de shorro & inversian | 13 | 2683 El Importador

7 | 2IE Sequro vida Fando LV |4 | 314 Apadrina una carta

Sin embargo, en el gjercicio 2022 se utilizaron 11 claves y se aplicaron descuentos por un total de
$81,904,036.24, como se detalla a continuacion:

N° Clave y concepto Importe
| | 125 Sequros INBURSA $53.832.55
2 | 134 CONSLPAGD 2,000.00
3 | 1Bl Actividades Culturales Jaracha 27600.60
4 | 213 Productos Universitarios B76,306.01
g | 214 Productes UV 2000 I1,723.728.00
B | 215 OFAl Fandos de ahorro e inversidn [7.033713.00
7 | 216 Sequro vida Fondo LV 33,456 00
8 | 217 OFAl Préstamas 15,225,986.90
3 | 728 BB Plus a0,063,609.80
10 | 238 Programa de becas 5.4500.38
Il | 262 PROCASA Xalapa 6,212,352.00
Total $21.904,036.24

Derivado de lo anterior y con la finalidad de cumplir con lo establecido en el Manual de
Percepciones y Deducciones 2022, se solicitaron a la DRGH los convenios de las 11 claves que
les aplicaron descuentaos (Ver anexo X), observando que:

De 8 claves (125, 134, 181, 213, 215, 216, 217 y 238), no nos ;proporcionaron el convenio \¢
correspondiente. ,
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De la clave 214 Productos UV 2000, el convenio fue firmado el 14 de marzo de 2000 celebrado
con el Fondo de Empresas de UV y menciona que es por tiempo indefinido.

De la clave 228 GB Plus, corresponde al convenio tripartito de colaboracion entre la Universidad
Veracruzana, el FESAPAUV y la empresa GB Plus de fecha 14 de febrero de 2020, cuyo objeto
es otorgar una linea de crédito o financiamiento a favor de trabajadores tanto los que se
encuentran afiliados como trabajadores de base al FESAPAUV, pero observamos que este
otorgamiento le fue aplicado a Funcionarios, Personal Administrativo, Técnico y Manual, asi como
a Personal de Confianza, trabajadores que no estan afiliados al FESAPAUV a los cuales se lgs
descontd el 45% ($13,797,930.19) del 100% del total registrado en esta deduccién po
$30,069,609.80.

Adicionalmente, detectamos que de 11 claves de deducciones tampoco nos entregaron convenios
a pesar de que con el oficio CEE-SG-NO.060/2023 el Comité Directo Estatal (AFECUV) le
informan al Director de Nominas que “Contamos con claves para realizar diferentes descuentos
via nomina todas ellas con el fin de mejorar la relacion patronal y las otras para beneficio de los
trabajadores afiliados AFECUV quienes realizan sus compras en diferentes establecimientos
donde conseguimos convenios y se les descuentan en varias quincenas via némina”

N° | Clave Concepto Importe 2022

| (70 | AFECLYV $1.218 413 B3

2 [71 | AFECUV Defuncidn 729.000.00

3 172 | 172 Buarderia AFECUIY 341,263.22

4 (73 | AFECUV Adiciona |00.125.24

5 {74 | Caja de Ahorro AFECLY 18.722.400.00

b I75 | Préstamo Caja de Ahorro AFECUV | 14 463 966.06

7 [76 | AFECUY Utiles escolares a0.618.12

B [77 | AFECLV Jubilacian 725,850.00

§ | 207 | Auto partes AFECLY 38.086.66

I0 | 245 | Sequros AFECUV 520.488.97

Il 247 | AFECUY Camputo y accesorios 370.951.00

Total $38.396,169.90

Se observa que tampoco cuenta con convenio las siguientes claves:
N° Clave-concepto N°
| | 208 Segura Vida autos Oficio sin nimern |2-junio-2023

2 | 218 Sequros (ualitas Correo electrdnico [3-junio-2023
& | 318 FESAPAUV-Trevifio Equipo de Cémputo | Corren electrénico 1B-junio-2073

Resultado N° 4.- Falta de actualizacion de expedientes digitales de empleados UV y en el
registro de sus datos personales en el SPARH (No Solventado)

De constatar que los expedientes y los datos personales en el SPARH de 151 empleados de la
UV (110 Académicos; 10 Administrativos, tecnico y manual; 10 Confianza; 6 Eventuales y 15
Mandos medios y superiores), que representan el 1% de un total de 12,115 empleados segun
plantilla del 2023, se encuentren integrados y actualizados con los documentos que establecen

| —

la clausula 81.8 del Contrato Colectivo del SETSUV 2022- 2024 y en los lineamientos: “Integracion
de Expediente Electronico para Personal de Nuevo Ingreso” y “Actualizacion de Expedientes de,&_;

Personal” se advirtio lo siguiente:

11
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4.1. 139 expedientes, es decir el 92% de la muestra, no estan debidamente integrados, en razon
de que no se proporcionaron los documentos que se detallan a continuacion:

Documento faltante K e
casns en el

Formato de adhesidn o mantenimiento al sistema de 7 —
pago de ndmina por deposito bancario (ARH-PA-F-22)
Sintesis Curricular (ARH-I-F-25) a2 Anexo 2
Manifiesto donde se menciona si se tiena atra empleo %% _—
externa UV
Comprobante de domicilio Vi) Anexo 4
Constancia de situacidn fiscal con cédula de g ki
identificacidn fiscal RFC
|dentificacian oficial con fotagrafia 13 Anexo B
E‘ﬁmpr‘lﬂhﬁﬂlE gficial de grado de estudios (titulo i Anexa 7
Licenciatura o Posgrado)
Nimero de seguridad social asignadn por el IMSS 8 Anexo 8

Cabe mencionar que el formato de adhesion solo se solicita para el caso de que los trabajadores
deseen cambiar su CLABE interbancaria de pago de acuerdo a los lineamientos “Actualizacion
de Expedientes de Personal”; sin embargo, consideramos que es un documento que deberia
solicitarse, porque avala que el trabajador solicitd que se pague la némina en determinada cuenta
bancaria.

Adicional a lo anterior, detectamos lo siguiente:

4.2. La sintesis curricular (ARH-I1-F-25) de los trabajadores con NP 25033 y 35250 carece de la
firma.

4.3. Los académicos con NP 44800, 34112 y 13244 manifiestan tener otro empleo adicional a la
UV, sin embargo, falta integrar al expediente el oficio donde dicho ente externo manifieste su
conformidad al horario en el que el trabajador se desempena en la UV.

4.4. En vez de la constancia de situacién fiscal con cédula de identificacion fiscal RFC del
academico Lionel Michaud Laurent con NP 3605, anex6 un RFC de una persona moral que se
encuentra suspendida en el padrén y en el caso de la académica Rocio Liliana Gonzalez Guerrero
con NP 13968, se anexa como evidencia una captura de pantalla de la consulta ante el SAT
donde se muestra su RFC pero no su Constancia de Situacion Fiscal.

4.5. Cuatro academicos presentaron documentacion ilegible, incumpliendo las disposiciones de
los lineamientos “Integracion de Expediente Electronico para Personal de Nuevo Ingreso” y
“Actualizacion de Expedientes de Personal”, como se detalla a continuacion:

N° NP Documenta ilegihle
| a7870 | CURF

i alad Acta de nacimiento
E ﬁ;?ll |dentificacidn oficial

35090 y 47349 tipo de personal Administrativo, Técnico y Manual, no se |ocalizé el comprobante
oficial de grado de estudios en el expediente enviado, ver Anexo 7.

/

4.6. Del academico con NP 1857 y de los trabajadores con NP 14881, 17541, 27027, 31109, L@
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4.7. De los 36 casos restantes, el documento proporcionado por la DGRH no corresponde al
grado de estudios requerido por la categoria y el nivel bajo los cuales recibieron salarios y
prestaciones, de acuerdo al Perfil de puesto para el personal de Confianza y/o Estatuto de
Personal Académico, lo que genera posibles pagos improcedentes.

4.8. Por otra parte, se observo la falta de soporte documental de la consulta de personal no
inhabilitado correspondiente a 57 trabajadores. Se solicité a la DGRH la constancia de no
inhabilitacion de una muestra de 60 trabajadores; para verificar que no se haya autorizado la
seleccion, contratacion, nombramiento o designacién de personal inhabilitado por resolucion firme

de la autoridad competente para ocupar un empleo cargo o comision en la UV, posteriormenfe\ |
la DGRH envio con oficio DGRH01552/08/2023 de fecha 24 de agosto de 2023, constancias de >

4

no inhabilitacion de 3 trabajadores con nimero de personal 56249, 43724 y 55953, mencionando
que de 48 empleados no se remitio la constancia pero que en su momento se realizo la consulta
dentro de la plataforma del Sistema del Registro de Servidores Publicos Sancionados y que no
estuvieron con registro de inhabilitacién, aunque no anexaron evidencia de las consultas y de los
9 empleados restantes senalan que no desempefan un cargo de autoridad unipersonal o
funcionario en terminos de lo establecido en el articulo 335.1 del Estatuto General de la
Universidad Veracruzana, motivo por el cual no se requiere que presenten una constancia para
elaborar su contratacion.

Es importante sefialar que las constancias tienen una vigencia de 30 dias a partir de la fecha de
expedicion, siendo importante que la DGRH cuente con el soporte documental que avale que en
el momento de contratacion el trabajador no estaba inhabilitado.

4.9. De comparar los datos personales de 50 empleados asentados en la mesa de trabajo del
SPARH con los documentos que integran el expediente del trabajador, se obtuvieron diferencias
en la informacion que muestra el sistema de 39 empleados 78%, como se detalla a continuacion:

4.10. En 37 casos, la direccion del comprobante de domicilio integrado al expediente no coincide
con la registrada en el sistema, como se detalla en el Anexo 9.

4.11. La Constancia de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) registrada en el SPARH
no coincide con la localizada en el expediente de 4 de los académicos con niimero de personal
114, 3228, 5672 y 5926, como se advierte a continuacion:

CLURP |

N

Nombre Mesa de servicio
Personal

Expedients del trabajadar

[0 Patricia Fugenia Castilla Diaz
3278 | Ernesto Levet Gorozpe
9677 | Andrzaj Dechnik Nazarkn
Mariz Esther (&l C Hernandaz
%5 Palacios Mirdn

= |eafral—

4.12. El RFC del trabajador con nimero de personal 3605 Lionel Michaud Laurent, adscrito a la
Facultad de Medicina, localizado en el expediente no corresponde al RFC registrado en el

SPARH. P
r Nombre RFC f é@'
Personal Mesa de servicio SPARH | Expediente del trabajader 4 Sy
3805 | Lionel Michaud Laurent 2 /

13
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Resultado N° 5.- Inconsistencias en el soporte documental de las licencias sin goce de
sueldo y diferencias en la informacién proporcionada por el SPARH (No Solventado)

5.1. Se observé que a 3 académicos que solicitaron licencia sin goce de sueldo para el periodo
febrero- julio de 2022, se les pagé nédmina por $39,666.60 pese a encontrarse de licencia, el
detalle se muestra a continuacion:

Mavimienta de Persanal

N Académica Duincenas

ersonal ||:za Categoria (ARH-PA-F-13) Pagadas Importe
i ; N 2022

folin Fecha

43905 | 30164 | T.C Acad. Carrera Tituler 0 | 10318 23/02/2022 ayé §30430.4
77858 14207 Profesor de Asignatura B I1i58 22/02/2022 Jyé 2343.80
19774 1330 Profesor de Asignatura B (1074 I/02/2022 3 1.Z87.29

Total S39,666.60

5.1.1. No se tuvo a la vista la solicitud por parte del FESAPAUV para las licencias sin goce de
sueldo por desempeiio de cargo publico de 4 Académicos NP 13123, 19263, 30320 y 38310,
incumpliendo lo establecido en la clausula 84 del Contrato Colectivo de Trabajo del Personal
Académico donde a la letra dice que “Todas las licencias y permisos que soliciten los trabajadores
Académicos, sélo se concederan si son solicitados a través del FESAPAUV.

5.1.2. Se observo que de las 21 licencias sin goce de sueldo por desempefio de cargo publico
(correspondientes a 18 Académicos y 3 Personal de Confianza), para acreditar la continuacion
en el servicio publico se presentaron 8 constancias, 8 nombramientos, 1 escrito de protesta de
decir verdad y 4 licencias carecen de una constancia que acredite la ocupacion en el puesto, de
los Académicos con NP 16989 y 27489 asi como del personal de Confianza NP 24798 y 32679.
Es importante sefalar que existen diferencias entre la fecha de otorgamiento de la licencia y la
fecha de emision del documento que acredita la continuacién en el servicio publico, que van de
14 hasta 1,638 dias, por lo que no se tiene la certeza de que el trabajador contintie activo en
dicho cargo ver Anexo 10. Asimismo, se comenta que no se localizo alguna politica que regule
la mencionada situacion.

5.2 De comparar el periodo de otorgamiento de las licencias entre la base de datos proporcionada
por la DGRH y la informacion reflejada en el SPARH, de un total de 95 registros, se observa que
en 42 (44%) existen diferencias en el periodo de otorgamiento de las licencias, adicionalmente,
en 8 casos no se pudo realizar la comparacion debido a que en el SPARH no tiene capturado el
periodo de la licencia, como se muestra en el Anexo 11. Dicha situacién presenta un riesgo para
el personal que consulta la informacion en el SPARH, debido a que presenta informacion
incompleta o con errores en los movimientos de personal.

Resultado 6.- Falta de actualizacién de datos en la plantilla de personal (No Solventado)

Aunado a las inconsistencias de omision comentadas en las limitaciones, y con la finalidad de
comprobar |la veracidad de los registros de antigliedad y fecha de ingreso detallados en la plantilla
de personal 2022, entregada el 30 de junio de 2023, verificamos una muestra de 110 trabajadores
de un total de 13,323, observando inconsistencias en los datos de anti uedad y fecha de ingreso Q
en 90 trabajadores, mismas que se comentan a continuacion:
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6.1. Del registro de la antigiiedad

De comparar las antigliedades registradas en la plantilla 2022 con los datos de la plantilla 2021,
detectamos diferencias de mas de un afo antigliedad, en 18 casos, como ejemplo se citan 5, el
detalle se muestra en el Anexo 12:

N° Afi Np | Plaza | Antigiledad | Diferencia
| 2021 alal | 9783 47 Manos |
2072 allol | 9783 4 afin
Z 2021 7631 | 5401 4a Menos 2 ¢
2022 7631 | 540l 43 afios “‘:;\ (M
3 | 2021 [ 17306 [7880I] 32 Menos | QA
2027 | 17808 | 28601 al afio \&
4 2021 3737 | 3373 4 Menos 2 o
2077 9737 | 3373 39 aiios
2021 4737 | 11952 4 Menos 2
2072 9737 | 11932 39 afins
2021 3737 | 16872 4l Manos 2
2022 9737 | 6872 33 afins
] 2021 12761 | [DBY7 0 Il arios
2072 12761 | 10887 21

Asi mismo detectamos que 2 empleados tienen registrada una antigliedad en la plantilla 2022,
diferente a la que se acredita en los documentos integrados a su expediente.

NP Nombre Antigiiedad
Plantilla Expediante
11980 | Aleiandra Pensabé Rodriguez 30 34
27881 [ José Luis Valades Varela |4 30

6.2 De las fechas de ingreso

De comparar el registro de fecha de ingreso que detalla la plantilla 2022, con la fecha de ingreso
descrita en la base del FAR y en los registros del sistema SPARH, base de datos y sistema que
son alimentados por la Direccién de Personal, observamos diferencias en 70 de 120 casos de la
muestra (Anexo 13), de los cuales citamos 5, como ejemplo:

Nl NP Fecha de ingreso
Plantilla__| Plantilla 2022 FAR SPARH

a7a7 | DI/06/74 01/03/74 | 16/04/79 | OI/06/74
42380 | Oi/07/21 01/09/22 | 26/02/16 | 01/02/16
2272 24/10/8 01/05/8l [5/04/81 | 24/10/8I
2955 | 18/08/71 01/08/77 | 18/08/77 | 18/09/77
438l | 31/03/82 10/11/82 al/03/92 | 31/03/52

Cabe destacar que estas inconsistencias en la fecha de ingreso, antigiiedad y personal eventual
no incluido en la plantilla de personal 2022, fueron comentadas con la Directora de Personal.

EaAd MO [

(g RS —

En cuanto a la plantilla de personal entregada el 19 de octubre 2023, misma que esta integrada
en 2 archivos de Excel titulados “Plantilla mensual de MMyS 2022 y Plantilla de Personal 2022”,
ninguno de los dos archivos incluyen la antigiedad de cada trabajador, dato solicitado en nuestro
requerimiento inicial, asi como el archivo Plantilla de Personal 2022 en el campo de fecha de /l }
ingreso tiene registrado cantidades de 5 digitos, razon por la cual no fue gosible realizar el cruce LQJ '
de informacion. /

¥
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Resultado N° 7.- Falta de transparencia en el pago de las percepciones: Compensacion
garantizada, Asignacion adicional regularizable, Compensacion mensual y Compensacion
por servicios extraordinarios (No Solventado)

De la nomina del afio 2022 proporcionada por la Direcciéon de Néminas, revisamos que las 4
percepciones por concepto de 71 Compensacion garantizada, 72 Asignacion adicional
regularizable, 73 Compensacion mensual y 74 Compensacion por servicios extraordinarios,
estuvieran en los tabuladores o en su caso, que hayan sido autorizadas. “\@\f
. « ol |
7.1.- 71 Compensacién Garantizada EL

De la percepcion 71 Compensacion Garantizada, la cual se otorga de acuerdo al grado de N\
responsabilidad del puesto de los Funcionarios y Mandos Medios, detectamos que durante 2022
se pago la cantidad bruta de $50,550,852.22 a 468 empleados como se muestra a continuacion:

Percepcidn 71
Categoria Compensacidn
Barantizada bruta

Funcionario $14,784,099.72
{101 Rector b14.978.33
107 Sacretario 220386237
103 Vice Rector 446,375 60
104 Directar General Académica 4012 842.04
1207 Coordinador General LIT3.577 56
1203 Dirzctor General Administrativo 4.750,768.19
1213 Contralor Beneral aT7.018.13
214 Abugado General 464 52730
Mandos Medios $35,125,514.05
1108 Director Académico de Fac. o Instituta 10,757,270 68
107 Secratario de Unidad Académica 305,080,593
108 Secretarin Académico de Fac o Instituto 3.904,625.18
1204 Director Administrativo 8.324,123.07
1208 Coordinador Académico B .332.151.40
1203 Jefe de Departamento 1877 412 54
12I0 Jefe de Oficina 2,083 |5l Bl
218 Coordinadar Administrativo 81,248 65
(En Blanca) S641,238.44
1207 Directar Artfstico 484 403.70
21l Administrador B 3.977.54
215 Secretario Particular Del Rector 142 857201
Total Sa0,550,852.22

De dicha percepcion se detectaron las siguientes situaciones:

7.1.1 El Tabulador Mensual de Compensaciones Garantizadas para Funcionarios de Mandos

Medios y Superiores enero-diciembre 2022, en “Valores Netos Estimados”, apartado Mandos .
Medios, esta dividido en dos columnas que indican Maximo y Minimo, pero en 7 categorias la /js
columna no esta dividida, por lo que la cantidad que indica se desconocejsi corresponden al b»b
monto maximo o minimo, las categorias son las siguientes: 7

1. 1204 Director Administrativo (Secretarios Regionales)
2. 1106 Director Académico
3. 1107 Secretario de Unidad Académica
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4. 1108 Secretario Académico de Facultad
5. 1208 Coordinador Académico B
6. 1218 Coordinador Académico A
7. 1219 Coordinador Administrativo

Por ofra parte, los importes brutos pagados por concepto de Compensacion garantizada en la
nomina de 2022 para una misma categoria, son variables entre los empleados de las entidades
academicas y dependencias, situacion contraria a lo establecido en el Manual de Percepciones
y Deducciones, que a la letra dice “Se asigna al funcionario con base en el Tabulador integral
vigente, asociado al puesto y funcién del servidor publico”. Anexo 14

7.1.2 De acuerdo con el Tabulador de Funcionarios y Mandos Medios donde se indican los

valores netos estimados, en 5 categorias detectamos importes inferiores al tabulador, como sex,

detallan a continuacion:

Tabulador Mensual de Compensaciones

By o Némina agosto de 2022
. Importe
Categoria Uah:[r nets | Namero bruto (hase
estimado | de personal |
SR)
7al12 $17.300.72
29743 1733047
(104 Directar & | smi 18,700.00 '
irector General Academico § 373 000000
37430 7,147 86
106 Director Académizo 4853.00 21495 478571
1202 Coordinador General 73.040.00 13839 571429
; g 083l |4,705.88
1203 Director General Administrativa 16.915.00 TR B70409
212 B.a7143
24778 a.714.28
1204 Di Administrati [7.000. '
irectar Administrativo $12.000.00 o 350178
843 $11 RR3.32

7.1.3 Se pagaron $641,238.44 por compensacion garantizada a 3 categorias que no se
localizaron en el Tabulador Mensual de Compensaciones Garantizadas para Funcionarios, KQ}

Mandos Medios y Superiores Enero-diciembre 2022, como se muestra a continuacion. L
Categoria
1215
1207 1211 .
Mes Director | Administrador SEEP.B o Tl
: Particular
Artistico B

del Rector
01-22 |  §40,303.37 $0.00) 8101429  §51.017.66
12-72 401351 34 0.00 10,714.28 al,065.63
03-22 40035134 0.00 1071428 506563
04-22 400,351.34 3.977.54 10.714.23 oo 04317
05-27 401.301.34 0.00 10,714.29 51,065.63
06-22 40,351.34 0.00 10,714.24 al 06563
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Categarfa
1215
Mes .IZH'? I?il Secretario Total
Director | Administrador ;
; Particular
Artistico B
del Rector
07-72 41,351.34 0.00 |0,714.29 al.065.63
08-22 401351.34 0.00 071429 51.065.63
03-27 40,351.34 0.00 0.714.29 al.065.63
10-77 4035134 0.00 071429 al 065 63
[I-22 22,8918 0.00 10.714.29 33.606.10
2-27 G8.04b.45 0.00 25,000.01 03 046.47
Total | $434,403.70 93.977.54 | $142,857.20 | SE4I,238.44

7.2.- 72 Asignacion adicional regularizable

De la percepcion 72 Asignacion adicional regularizable, se pagaron en la némina del ejercicio
2022, la cantidad de $5,127,748.27 a 48 empleados, destacando que el 88% del pago
($4,493,823.09) se realizo a 21 empleados (44%). Como se expresa en el Anexo 15.

7.2.1. Dos empleados recibieron el pago por la percepcion 72 Asignacion adicional regularizable,
pero los registraron en la ndmina con la categoria 4102 Tiempo Completo Académico Carrera
Titular B y 4109 Tiempo Completo Técnico Académico Titular A; contrario a lo establecido en el
Manual de Percepciones y Deducciones de la Nomina Enero-Diciembre 2022, donde indica que
esta percepcion aplica solo a Funcionarios.

Sirylaad 14705 Judith Guadalupe Paez 24808 Jorge Sénchez
Paniagua Mejorada Ferndndez
Categorta | W97 Tee Acad Tituar o | 0215 Acad Tarrera
itular B

0l-22 §14,250.40
02-27 4,750 40
03-77 14.250.40
[4-77 1425040
05-22 1425040
(6-22 14,250.40
07-22 4750 40
08-77 14.250.40
03-27 1425040
i0-27 §4.595.97 |4.250.40
II-22 4,593.98 14,250.40
12-22 409598 14,2504
Total $13.787.93 $171.004.80

L.

7.2.2. Detectamos que en 2022 se pagd a 4 empleados la percepcién 72 Asignacion adicional
regularizable y no se actualizd el formato de autorizacion.

N® Noiire Formata Fecha de autorizacidn
de personal
| fadad Analisis Funcional y Presupuestal da las Solicitudes de Compensaciones [7/03/2!
2 13134 Reqularizacidn al nuevo Maodelo de Remuneraciones Integral 209 2018
3 26539 = 02/03/20
i 47138 ‘1 Andlisis de Impacta Presupuestal y Laboral de Montos Netos 012/00/70
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7.3.- 73 Compensacion Mensual

De la percepcion 73 Compensacion Mensual de acuerdo con el Manual de Percepciones y
Deducciones de la Nomina es una “Remuneraciéon complementaria de acuerdo al grado de
responsabilidad, tiempo y carga laboral del puesto, se cubre al personal Académico y Operativo
de la Universidad Veracruzana y se integra a los pagos de la plaza asignada. Salvo en los casos
de Funcionarios (Administradores) con compensacion asignada antes de la entrada del Modelo
de Remuneraciones (01-01-2019)", en el ejercicio 2022 se pagd a 546 empleados la percepcion
73 Compensacion Mensual por la cantidad de $33,118,515.01.

7.3.1. No se localizaron tabuladores en los cuales se autorizaron los importes pagados en el

ejercicio 2022 de la compensacion mensual, ni politicas, guias, acuerdos, o procedimientos para
asignar el importe de la compensacion mensual derivado de lo anterior se detecta que
empleados con la misma categoria y misma entidad académica y dependencia se les pagaron

cantidades diferentes. Anexo 16

De los 139 empleados de la muestra, 8 recibieron la percepcion 73 Compensaciéon Mensual, del
analisis al soporte documental de autorizacion, se observa:

7.3.2. La documentacion no es suficiente para justificar el pago de la percepcion 73 Compensacién
Mensual ya que no se localizo “grado de responsabilidad, tiempo y carga laboral del puesto,” como
lo senala dicha percepcién. Anexo 17

7.3.3. Detectamos que en 2022 se pago a 6 empleados la percepcion 73 Compensacion Mensual
sin contar con la autorizacion vigente.

7.3.4. De cotejar los importes autorizados con los pagados en las nominas del afio 2022,
observamos que las cantidades difieren con los valores autorizados, como se detallan a

Fecha de Afins
N° Nimera de persanal elaboracidn del | sin autorizacidn
documento vigente

| | 27303 Sin dato s desconoce
2 | 28307 II-ene-08 14

J | daBad 13-mar-12 0

4 | 34730 3l-oct-17 a

3 | Medvid Mikhail 0-dic-37 24

6 | Dechnik Nazarko Andrzgj [1-dic-97 24

continuacion:

" imerg Fecha de Importe en Compensacian mensual bruta en Namina

N de Formato i

elahoracidn formato
persanal
I | 13183 | Andlisis Funcional y Presupuestal .. 22-feb-22 §12.000.00 §17.142 85
2 | 30730 | Analisis Funcional y Presupuestal.. 0B-dic-27 0,630.00 b,948.21
3| 27308 | Andlisis de Impacto Presupuestal y Laboral.. Sin dato 3,000.00 4170.54
[ 4| 28507 | Andlisis de Impacto Presupuestal y Labaral [-ene-08 3.470.00 441251
o | 39858 | Andlisis de Impacto Presupuestal y Lahoral 13-mar-I2 2.000.00 4757208
6| za70 Variacidn dE} Movimientos a la Ndmina de Sin data 245000 3115486
Compensaciones..

19




Universidad Veracruzana oy

Contraloria General w
Universidad Yeracruzana - Junta de Gobierno
e Nﬂ:::r-u — Fecha de Imparte en Compensacidn mensual bruta en Ndmina
i elaboracidn formato 2022

persanal
Medvid
Mikhail
Dechnik
B | Nazarka | Némina General de compensaciones... Sin dato $1.000.00 $25714
Andrzej

Nimina General de compensaciones... Sin data b,000.00 38.78118

7.4.- 74 Compensacion por servicios extraordinarios

De la percepcién 74 Compensacion por servicios extraordinarios, se pagd la cantidad dg
$6,725,715.63 a 526 empleados y de la muestra de 139 empleados solo 4 recibieron el pago de
la Compensacion por servicios extraordinarios, de los cuales la Direccion de Néminas presento
el soporte documental. Anexo 18

7.4.1. Se observa que el soporte documental presentado de los empleados con NP 26786, 35250
y 3985 corresponde al ano 2021, por lo tanto no se justifica el pago de la percepcién 74
Compensacion por servicios extraordinarios.

La documentacién soporte de la percepcion 72 Asignacion. adicional regularizable, 73
Compensacion mensual y 74 Compensacion por servicios extraordinarios fue proporcionada por
la Direccion de Nominas, pero en la normativa universitaria no se localizaron atribuciones para la
Direccion de Nominas para atender, elaborar y revisar solicitudes de las mencionadas
percepciones ni tampoco de resguardar el soporte documental.

7.4.2. No se localizaron tabuladores con los cuales se autorizaron los importes pagados en el
ejercicio 2022 de las percepciones 72 Asignacion adicional regularizable, 73 Compensacion
mensual y 74 Compensacion por servicios extraordinarios, ni politicas, guias, acuerdos,
procedimientos para asignar el importe de las mencionadas percepciones, derivado de lo anterior
se detecta que empleados con la misma categoria y misma entidad académica y dependencia
reciben pagos de manera discrecional.

Resultado N° 8.- Pago a 40 empleados que no corresponden a la naturaleza de la partida
50 Estimulo al desempefio académico (No Solventado)

El Manual de Percepciones y Deducciones de la Nomina, describe a las percepciones 48 Estimulo
al desempeno académico TC y 50 Estimulo al desempefo académico de la siguiente manera.

Resultado N° 9.- Personal académico de Tiempo Completo, y por asignatura cuyo grado
académico no es acorde a la categoria que cobra en nomina (No Solventado)

De verificar que el grado académico de 100 Academicos con categorias de Medio Tiempo vy
Tiempo Completo de Carrera Titular y Asociado, de Técnicos Académicos Titular y Asociado y
Profesores Asignatura sea acorde a la categoria establecida en el Estatuto de Personal
Académico y de consultar la pagina www.cedulaprofesional.sep.gob.mx se identifico lo siguiente:

24 casos en los cuales el grado académico no es acorde a la categoria con la que cobran en |

nomina los académicos de TC.
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9.1. Dieciseis academicos cobran en la nomina con la categoria de 4101 Tiempo Completo
Académico Carrera Titular C, pero no se localizd el titulo ni la cédula profesional que acredite el
grado de Doctorado que establece el Estatuto de Personal Académico para esta categoria. En
sus expedientes soélo se encontrd el titulo del nivel de Licenciatura (7), Especialidad (1), Maestria
(6) y sin documentos (2).

Grado
Niwaro académico de Total Bnl:um:;tun del
N de Nombre Categorfa acusrdocan | pRrCapCiomes anag:mir.n en
Estatuto del | pagadas en el :
Personal el Expediente

Personal aiin 2022
Académico

W |AMERROE |y Dot | S120850083
astillo Diaz

4 Doctorado .5a6.018.15
9 973 Ricardn Guzméan Especialidad,

Personal

licenciatura

Aauil Especialidad
guiiera 4301 Maestrfa o 3422304
Uoctorado
§ | ik [ 4O | Doctorado | 132630170 | 5P
aticati ducumento
401 Doctoradn 36,4804l
¢ | e | Resilinlom Especialida “|inanciatura
Faticali 4300 | Masstrian 110,308,958
Doctorado
§ | o [ e 400 |Doctorade | (ESDRGSZ|.
Cartina Licenciatura
Angel Javier ]
i 3964 Petrilli Rincein 40 Doctorado 1,210,205 88 Hiesievi

40 Dactorado [.442.801.35

¢ | g Dot Especialdad. Maesti
Vieencio 430 Maestria o 107,264.96
Doctorado
§ | gy |Elel 400 | Ductorada | 126750884 [,
Debernardi Licenciatura
410 Ooctoradn 1131, 985.84
g 5304 Ernesto Juarez Fspecialidad, Magstiia
Loera 4201 Maestria o 73113.89
Doctorado
401 Doctorada 1172.489.20
n SET7 Andrz:j Dechnik Fsperialidad, Maestria
Kazarka 4301 | Maestria o 16445770
Doctoradn
i | g | Vet bemel A0 | Doctorado | 1/52335.30
Méndez Sanchez T
o | qigp |dulinFelioeDiez | go f g | 8364E35],
Camachn Maestria
401 Doctorado 1.034.215.21
13 | D882 St ek Especialidad, Licenciatura AN
Reyes 4200 | Maestria o (59,560,849 1)
{octoradn b
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Grado
N académico de Total ﬂucume:m thl
e I:Er'tl acugrdn con | percepciones o
e Nombre Categoria Binicic sl | srsisw el académico en
Personal Bl P :ﬁu 2092 el Expediente
Académico Persunal
li | 1286 ?”‘.”'f“. e 401 | Doctorade | LOES346|,.
alicali licenciatura
4101 (octorado 154108703
15 | 13535 | Mikhail Medvid Especialidad, Mazstria
4301 Maestria o 143,670.90
Dactorado
: 40 [actorad 197376 A7
15 44624 Bruno Hernéndez i Licenciatura
Romero 4302 | Licenciatura | $26.9/7.69

9.2. Los académicos con NP 6973 y 39940 cobran en némina con la categoria de 4103 Tiempo
Completo Academico Carrera Titular A y Tiempo Completo Técnico Académico Titular A; sin
embargo, no se localizé documentacion que acredite el nivel de Pasante de Maestria que sefala
el citado Estatuto. En su expediente sélo se encontraron el titulo de Licenciatura.

Grado
académico
de Documenta
Niimern acuerdo Tuta‘l del grado
N de Nombre Categorfa con PEMCECIANES | o adémico en
p pagadas en ;
ersanal Estatuto ol afio 2027 el Expediente
del Personal
Personal
Académica
| BIT Uelmar Roberto A3 Pasanh% e grTeRDE |
Mplina Cantoral maestria Licenciatura
9| 29340 Job Ulises Reyes 409 Pasant&; e womasl,
Huerta maestria licenciatura

9.3. Seis académicos cobran en la nomina con la categoria de 4301 Docente por asignatura B,
pero en el expediente personal solo se localizd en 5 empleados el documento por el grado de
Licenciatura y del sexto empleado no se localizaron documentos, contrario a lo que establece el
Estatuto de Personal Académico para esta categoria.

Total Documento del
N 4 Grado académico de 5 al grado
N | SRR Nombre Categorfa | acuerdo con Estatuto del PECEPLIONES | oo démica en
Personal n 5 pagadas en
ersonal Académico I afin 2027 el Expediente
: Persanal
Ana Maria 4206 | Doctorado 315.283.17
[ | 1837 | Duirarte Esmnialidad - o
TS U Maestrao | 163 45 | documento
Nohemi
7| Igsq | Leanara R e VR —
Rarrales Doctoradn -
Lortes
AR Ljhliana Angelica a0 Especialidad, Maestria o 4799133 | licenciatura
Mineda Salas Doctoradn
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Documento del
Nimero de Gradn académico de BFCLDT;ID - gradn
N Nombire Categorfa | acuerdo con Estatuto del RALERERED académico 2n
Personal B | Aol pagadas en | Exnedieat
ErsOnal ACanemico eI afio 22 El CXPEQIENLE
Personal
Especialidad, Maestria o
w " 4301 21013001
4 | 45072 lia ce JE.SUb Doctorado Licenciatura
Salas Valerin -
4302 | Licenciatura 46.,094.50
Uiana lveth i .
5| 4747 | Sancher sgn | Eopeciafind Neestrinn | \caon, on |\ viatura
: Doctorado
Hernandaz
gl oo Artur‘ln Garza 4310 Especialidad, Maestria o 16.92423 | Licenciatura
[arca (octaradn
Clave-Nombre Descripcidn
48 Estimulo al Se otorga al personal académico de tiempo completo y funcionarios scadémicos, sin demérita de otros & los cuales pudiera hacerse
desempefio acreedor, por |a conelusion de estudios de posgrado, el desarrollo de recursos innavadores, |a produccitn de investigacin prioritaria
acadaémico 10 o la creacidn artistica.
a0 Estfmulo al Se otorga al personal académico de medio tiempo. por asignatura y tiempo completn de ejecucidn artistica, asi coma & los funcionarios
desempefio scadémicos, sin demérito de otros & los cuales pudiera hacerse acreedor, por la conclusion de estudios de posgrado, el desarrollo de
academico recursog innovadores, la produccidn de investigacidn prioritaria o la creacidn artistica.

De una muestra de 139 empleados, identificamos que a 40 se les registré el pago en la percepcion
48 Estimulo al desempefio académico TC por $3,137,681.14 y en la percepcion 50 Estimulo al
desempefio académico la cantidad de $2,729,554.40, el total asciende a $5,867,235.54

Se observa que a 36 empleados de tiempo completo se les pagd en ambas percepciones
dividiendo el pago en dos periodos, en la percepcion 48 fue del mes de enero a junio-julio y en la
percepcion 50 fue de julio-agosto a diciembre 2022, ver detalle en Anexo 19; sin embargo, los
pagos en la percepcion 50 no corresponderian porque ninguno es personal académico de medio
tiempo, por asignatura ni de tiempo completo de ejecucion artistica, ademas en los oficios
DGDAIE/607/2022 de fecha 19 de octubre de 2022 y DGDAIE/702/2022 del 18 de noviembre de
2022, asi como en los 2 archivos de Excel, los 36 empleados aparecen como académicos de
tiempo completo.

Nimera
Categorfa de | Percepcidn 48 Estimulo al desempefio académico TC | Percepeian 50 Estimulo al desempefio académico
persanal
106 Director Académica de i i
: 2 enero-julio agosto-diciembre
Fac. o Instituto
401 TC. Acad. Carrera Titular G| 23 enero-julio anosto-diciembre
4102 T.C. Acad. Carrera Titular i ;5
B 5 enero-julio agosto-diciembre
4101 1.6 Acad. Carrara Titular C ] ENErD-junio julio-diciembre
Tatal 36

No tuvimos a la vista evidencia en la que conste que la Direccion de Nominas validé para generar

la némina PEDPA, las diferencias que muestran los oficios con niumeros DGDAIE/178/2022 y No.
DGDAIE/226/2022 del 22 de marzo de 2022 y 20 de abril de 2022 de la titular de la Direccion
General de Desarrollo Académico e Innovacion a la Directora General de Recursos Humanos, /
con sus correspondientes archivos de Excel, los cuales muestran las siguientes diferencias: (J )
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Dficios Archiva de excel
Cantidad [ Concepto ‘ Monta I Fondn Cantidad ‘ Concepto l Monto | Nombra
Oficio No. DGOAIE/I78/2022 22 de marzo de 2022
i | listad
Académicos Subsidio Profesares DEQBA FTUE
488 de tiempo | §17086.3272] | Federal 482 de Tiempo | $18.814181.34 : Z|
L S Abril 20723,
completn (rdinarin Completo Hy
2022
Programa
e
82.2. Estimulos 4 Listadn
gjeculantes Subsidin al PEDEA
194 i $1.943.890.47 | Estatal 193 . 1.935.72207 ;
artisticos o Desemperio Abril 2027
Ordinario
en la Fandn 822
2022 N
Ejecucidn
Artistica

Oficin No. DGDAIE/Z26/2022 20 de abril de 2022

17 ;

Academicos Subsidia Profesores PE[]L[JJS;EIIETE
|482 de tiempo | $I8.814.181.34 | Federal 430 de Tiempo | 18 793,705.9 May 2027

completa (rdinaria Completa B¥|W

2022
Atézd;?éri::s 877 Profesares 2 Listado
e Subsidio de Medio PEOPA
72 cnn:plela $L0I2709.18 | Estatal 17l Tiempny | $1.003.560.96 | Asignatura
& / Ordinarin e Mayn 2027
. 2027 Asignatura Fondo 822
asignatura

Resultado N° 10.- Pagos indebidos por Reconocimiento de Antigiiedad, Estimulo de
Antigliedad, Prima Vacacional y Fondo de Ahorro, pagos de mas por $539,307.67 y pagos
de menos por $65,170.63. (No Solventado)

De verificar en la ndmina de los meses de abril, mayo, octubre y noviembre 2022, una muestra
de 14 empleados, el pago de las percepciones por Reconocimiento de Antigliedad, Fondo de
Ahorro y Estimulo de Antigliedad al personal de la UV, de acuerdo a lo establecido en los
Contratos Colectivos de Trabajo del Personal Académico y del Personal Administrativo, Técnico
y Manual de Percepciones y Deducciones de la Némina 2022, detectamos que:

10.1. A la empleada con numero de personal 10901 Elena Rustrian Portilla, se le pago en el
ejercicio 2022 el Reconocimiento de Antigliedad, Prima Vacacional y Fondo de Ahorro con 2
porcentajes, existiendo una variacion en 7.5% y 3 afos en la antigliedad.

Concepto (uincena del | al 3 | Ouincena del 10 al 13 | Diferencias entre la quincena 3 y 10
% por Reconocimienta de antigiiedad pagada B60.00% 67.50% 1.00%
Aiigs de antigiizdad 78 3l 3

Derivado de las diferencias en los porcentajes, se calcularon las percepciones Reconocimiento
de Antigliedad y Prima Vacacional y determinamos que no se le pago la cantidad de $13,368.24,
ademas en la percepcion Fondo de Ahorro no se le pago la cantidad de $15,673.89 debido a que

consideraron para el calculo de la percepcion el tabulador de la zona barata, aunque le

correspondia el tabulador de la zona cara, por lo tanto, a la empleada no se le, pago la cantidad
de $29,042.13. El detalle se muestra en el Anexo 20. ‘
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10.2. Del empleado con numero de personal 27891 José Luis Valadés Varela, con el oficio No.
DP/0003650/08/2023 de fecha 11 de agosto de 2023, le informan que tiene una fecha de ingreso
a la Universidad Veracruzana del 1 de septiembre de 2002, Total de tiempo fuera de servicio: 1
mes 11 dias y una antigliedad reconocida a la fecha de la expedicion del oficio de 20 afios 10
meses 0 dias, también le informan que la fecha de ingreso como personal académico es el 17 de
agosto de 2007, Total de tiempo fuera de servicio: 1 mes 10 dias y una antigliedad reconocida a

la fecha de la expedicién del oficio de 15 afios 10 meses 14 dias. ‘\\ \
Tipo de fecha de Total de tiempo fuera | Antigiiedad reconocida a |a fecha de la n
; : o == ago de:
personal ingreso LV de servicio expedicidn del oficio
01/09/02 s s 90 afics 10 meses [ dias Reconocimiento de ant:gugdad e corresponde por 21 afins
en |a 2da quincena de octubre
Moademica | (/0807 |  ImeslD diss 15 atos I meses I dias e i i e
actubre a partir del afio 2024

De los datos del oficio se observa que:

En el ingreso a la UV de fecha 1 de septiembre de 2002 no indica con qué tipo de personal se
registro.

De contabilizar todos los dias del apartado Periodos no laborados y compararlos con el renglon
“Total de tiempo fuera de servicio”, el nimero de dias no coincide, como se muestra a
continuacion:

Perfodos nn lahorados Tipo de personal
Del Al Noindica | Académico

01/02/07 01/02/07 | U
16/02/08 18/02/08 3 ki
I6/08/08 18/08/08 d ki
16/02/09 I6/02/08 | |
16/08/04 [7/018/04 Z ?
I6/02/10 I6/02/10 | I
I6/08/10 I5/08/10 | I
01/08/12 01/08/17 I |
01/08/13 01/08/13 | |
01/08/14 10/08/14 1] 0
01/02/15 04/02/1a 4 4
/02721 07/02/2 7 7
01/08/2l 0a/08/21 i i

Suma 43 42

Total da tiempo fuera de servicio | | mes |l dias | | mes |0 dias

Se observa que en el oficio sdlo se precisa la fecha del primer ingreso, y aunque se detallan los
dias no laborados no se indican las nuevas fechas para aumento del Reconocimiento de
Antigliedad ni para el Fondo de Ahorro, lo Unico que se menciona es la quincena en que le
correspondera el pago.

Derivado del oficio No. DP/0003650/08/2023 del 11 de agosto de 2023 y de los porcentajes
pagados en las nominas 2022, se observa que los porcentajes para el calculo de las percepciones
Reconocimiento de antigiedad, Prima Vacacional y Fondo de Ahorro fueron del 12% menor a los

que le correspondia. /
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Antigiiedad al 2022 segin

Quincenas del afia 2022 s
oficio

% par % por
Del | Al Reconocimiento | Afos de | Reconocimiento Kilis
de antigiiedad | antigiedad | de antigiiedad
pagado pagado
| | B 26.00% Ki a8.00% I8
T |24 28.00% 14 40.00% 200 o

Se determiné que no le pagaron la cantidad de $36,128.50 en las percepciones Reconocimiento
de antigledad, Prima Vacacional y Fondo de Ahorro en virtud de que consideraron para el célculo
porcentajes menores a los que le correspondian. El detalle se muestra en el Anexo 21.

10.3. 12 empleados (2 Funcionarios, 5 academicos y 5 Administrativo, Técnico y Manual se les
pago, de mas la cantidad de $2,468.52 por concepto de Reconocimiento de Antigliedad debido a
que el aumento del porcentaje de reconocimiento de antigliedad, lo calcularon y pagaron en la
quincena en la que cumple afos de antigledad y también les pagaron una quincena adelantada
por la cantidad de $536,839.15 por concepto de Fondo de Ahorro o Estimulo de Antigliedad.
Anexo 22

Resultado 11.- Inconsistencias en el otorgamiento del Fondo de Ahorro para el Retiro y falta
de politicas autorizadas que regulen la administracion de las Aportaciones FAR (No
Solventado)

11.1. Del otorgamiento de FAR

El 22 de julio de 1994 se firmo el Acuerdo Rectoral de creacion de la constitucion del fideicomiso
publico que administra el Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores al servicio de la
Universidad Veracruzana, dicho acuerdo en su clausula segunda, establece que “... Los beneficios
del fondo de ahorro para el retiro se otorgaran a todos los trabajadores que laboren al servicio
de la UV", al respecto, observamos que:

11.1.1. La Universidad no otorga este beneficio al Personal Eventual, aun cuando el articulo 8 de
la Ley Federal del Trabajo (LFT), define como trabajador...“a la persona fisica que presta a otra,
fisica o moral, un trabajo personal subordinado”. Aunado a lo anterior el articulo 353-U de la
mencionada Ley, establece que “Los trabajadores de las universidades e instituciones a las que
se refiere este capitulo disfrutaran de sistemas de seguridad social en los términos de sus leyes
organicas, o conforme a los acuerdos que con base en ellas se celebren”.

Por ello y toda vez que el personal eventual cumple con las caracteristicas mencionadas en el

/
I

articulo 8 de la LFT, ademas de ser reconocido ante el IMSS como trabajador, deberia ser L/

beneficiado con las aportaciones del FAR.
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11.1.2. De acuerdo a la base del FAR al 31 de diciembre de 2022 se esta beneficiando con el
pago de intereses a 11,454 ex trabajadores que ya no tienen relacion con la UV, y que no han
retirado sus aportaciones del FAR que suman $28,833,308.62. Dichas aportaciones han generado
intereses que suman $46,318.390.71, cantidad que seguira creciendo hasta el momento de que
el ex trabajador o sus beneficiarios soliciten la devolucion de esas cuotas.

Ambas situaciones difieren del numeral segundo del Acuerdo Rectoral de creacion del FAR y
clausula Quinta Objetivo Social, del Contrato del Fideicomiso, por lo que existe el riesgo de SV
incumplimiento.

11.2. Falta de lineamientos, reglas de operacién o politicas autorizadas

La Universidad no cuenta con lineamientos, reglas de operaciéon, procedimientos o politicas
autorizadas que complementen, actualicen y fortalezcan las disposiciones establecidas en el
acuerdo rectoral de creacion del FAR y del contrato de fideicomiso, ambos firmados en 1994,

Cabe mencionar que el acuerdo rectoral y el contrato de fideicomiso no han sido modificados, en
ellos se contemplan de manera general las atribuciones del Fideicomitente Unico y del Comité
Técnico del Fideicomiso, sin delimitar la responsabilidad de cada uno, ni ante quien deberian
rendir cuentas.

Al no existir lineamientos, politicas y/o reglas de operacion formales desde que se creo el FAR,
hace 29 afos, los procesos de autorizacion, registro, control, calculo, depdsito y pago de las
aportaciones se han realizado a través de los usos y costumbres y con una segregacion de
funciones informal, lo que resta transparencia a la administracion de estos recursos y ha permitido
errores en el registro de las aportaciones, inconsistencias en el calculo, atraso en los depdsitos y
omision de entrega de cheques, lo que conlleva a un riesgo de estar realizando pagos
improcedentes, situaciones que perjudican los intereses de los trabajadores y restan transparencia
a la administracion de estos recursos.

Resultado 12.- La Universidad no cuenta con registros confiables de las aportaciones del
Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad Veracruzana (FAR)
(No Solventado)

La base de datos del FAR al 31 de diciembre de 2022, entregada por la Direccion de Personal,
contiene el registro acumulado al 6° bimestre de 2022 de las aportaciones y patronales, del
trabajador y los intereses que se han generado a favor de 22,456 trabajadores y ex trabajadores
de la UV, identificados 11,002 con el indicador de activo y 11,454 con el indicador inactivos, // \\'T;j \
mismos que se muestran de manera resumida: | @
Imparte de aportacidn N

Trabajadores y ax
trabajadores

Indicador Intereses Saldo

Empleadn Patrdn

Inactivos 1454 117748 02 7721556060 16,318,350 75,/51699.33

Activns I1.002 §49.3505/7H6 | $39095(86RER | S37474 71783 |  SAISOARSETRT

Suma 27 458 $I01,008,265.88 | S4IB 67 427.28 | §37)032 60354 | $890,208,296.70

De dichos registros se observa lo siguiente:
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12.1. La base de datos del FAR al 31 de diciembre de 2022, no revela la integracion de
$20,653,723.81

Los recursos del FAR son depositados en cuenta bancaria numero 00018951-000 del Banco
Santander a nombre de la Universidad Veracruzana, dicha cuenta al 31 de diciembre de 2022
arroja un saldo de $910,862,020.51, sin embargo la base de datos proporcionada por la

Direccion de Personal muestra un saldo $890,208,296.70, revelando una diferencia de ~
$20,653,723.81.
Base de datos FAR al 31 de diciembre 2022 $890.208.296.70
Estadn de cuenta bancario al 81 de diciembre de 2027 g10,862.020.51

Diferencia $20653.723 81

12.2. Errores de registro y omision en los datos de los trabajadores y en el saldo de las
aportaciones del FAR por $8,180,789.44

Para verificar la veracidad de la informacion que integra dicha base de datos, se selecciond una
muestra de 191 personas ( 95 con indicador inactivo y 96 con indicador activo), determinando
como resultados de la aplicaciéon de los procedimientos de auditoria, que la base de datos del FAR
al 31 de diciembre de 2022, entregada y certificada por la Directora de Personal contiene errores
de reqgistro y omisiones, en los datos del trabajador y en el saldo de las aportaciones; sin embargo,
estos son considerados para realizar las devoluciones de las aportaciones a los trabajadores, con
riesgo de que se estén realizando pagos improcedentes, por las razones que se muestran a
continuacion:

12.2.1. Inconsistencias en los registros con indicador inactivos por $3,495,014.55

Los 11,454 registros con el indicador inactivo, estan integrados por las aportaciones de
trabajadores que solo tienen carga laboral en un periodo determinado (Profesores de asignatura
y/o suplencias), asi como por ex trabajadores ya jubilados, fallecidos, o que actualmente no tienen
relacion laboral con la UV.

De verificar la razonabilidad y congruencia entre la fecha de ingreso con el registro de la primera
quincena de aportacion al FAR, asi como del saldo registrado, de muestra del registro de 95
personas, observamos inconsistencias en 64 que tienen un saldo registrado de $3,495,014.55,
como se detalla a continuacion:

De la fecha de ingreso

Considerando la descripcion de los campos que integran la base de datos del FAR, entregada por
correo electronico el 2 de agosto del presente afio, se observa:

a) Incongruencia en la fecha de ingreso con la primer quincena de aportacion al FAR, de 20
personas con saldo al 31 de diciembre de $259,797.50, toda vez que la fecha de ingreso es /A
posterior a la primera quincena de aportacion del FAR, como se advierte en e| Anexo 23, del cua[.é J
se citan 5 ejemplos:
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Ingreso FAR

fuincena
NP Nombre Facha da del I" pago

185l | Julio Gonzdlez Castillo 08/07/18993 | 241392

20133 | José Antanio Belda Rodriguez | 07/05/1998 | 17 1897

532 | Alvarn Belin Andrade lo/04/1896 | 24 1992

|BROS | Carlos Armando Velazquez 20/01/1334 23 1993

12305 | Concepcidn Rivera Moisgs 17/03/1985 23 1943

Saldo al
anz2/22

b) Omisién del registré de la fecha de ingreso en 29 casos, mismos que tienen un saldo de

$380,500.05, como se detalla en el Anexo 24.

De los saldos

Como resultado de la aplicacion de los procedimientos de auditoria, se observaron inconsistencias
en los saldos registrados por $2,854,717.00 de 14 ex trabajadores y 1 un nimero de personal

9999, como se muestra a continuacion:

c) Se desconoce a quién o quiénes corresponde el saldo de $694,449.99, registrado con el nimero

de personal 9999, cantidad que sigue generando intereses.

d) Error en el saldo registrado de 3 personas que causaron baja en 2019, a quienes les fue
devuelto mas del 90% de sus aportaciones en ese afio; sin embargo, la base del FAR al 31 de
diciembre de 2022, tiene registrado un saldo mayor al que les corresponde, toda vez, que no
registraron el importe pagado al trabajador, por lo que el saldo que refleja dicha base de datos
corresponde al acumulado a la fecha de baja mas los intereses de 3 afios (2020, 2021 y 2022) los
cuales son incorrectos porque estan calculados sobre importes erroneos.

Fecha d Saldo del FAR Importe
NP EIE] i ala fecha de Devuelto en Pendiente
e haja 2019

782 | 1/05/2018
bato | 22/06/2018
847 | 02/06/204

Suma |

Saldoenla
base del FAR al
31/12/2022

5882 ,687.06

e) Aunado a lo anterior, se observan 8 casos con saldos registrados por $1,146,582.76, a los cuales también se les

devolvieron sus aportaciones del FAR, 7 en 2019 y 1 en 2022.

N® Feuh:’] e NP Nombre
haja
| | 16/06/18 | 7R53 | Andrade Murillo José Felipe
2 | 18/01/22 | 24209 | Beliran Hernandez Roberto
3 | 0I/04/18 | 2988 | Badillo Solano Lucia Juana
4 | 02/05/19 | 10048 | Jose Arturo Gamez Diaz

5 | 01/08/18 972 | Ortiz Solfs Andrés
f

7

i

I6/05/18 | 4R7R | Montiel flares Araceli
02/05/19 | 2831 | Buadalupe Pilar Victoria Gomez Diaz
[ 03/05/19 | 2680 | Gustavo Alfonso Sotelo y Soio

suma

Saldo al 31 de
diciembre 2023

51146.582.76

por asignatura que aparecen registrados con el indicador inactivo, que si cobraron su sueldo en

diciembre de 2022.

f) Omision en el reconocimiento y registro de las aportaciones del 6° bimestre de 3 profesores éQ,
9
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Salda dal Sueldo Annrtacidn
N"| NP Nombre FAR al pagado en pde[ FAR
31/12/22 | el B° Bim.
|| 55748 | Azcanio Hernndez Rurik Nahum Nl?—EJNIQQE
7 | 38756 | Bustos Romero Rafael 340308
d | 44309 | Enrigue Yasguez Burgos 2459.1R
Suma $8.860.7 N
i*‘j\k'__
12.2.2 Inconsistencias en los registros con indicador activo por $4,685,774.89 V

De verificar la razonabilidad y congruencia de la fecha de ingreso con el registro de la primera
quincena de aportacion al FAR, asi como del saldo registrado de los 11,002 registros con el
indicador activo, se seleccion6é una muestra de 96, observando inconsistencias en 56 que tienen
un saldo registrado de $4,685,774.89 como se detalla a continuacion:

De la fecha de ingreso

a) Al igual que en los registros del personal inactivo, se observan incongruencias entre la fecha de
ingreso y la quincena en la que iniciaron las aportaciones del FAR de 30 trabajadores que tienen
un saldo de $4,232,320.03. Anexo 25; se citan 5 ejemplos:

Pt e Quincena

NP Nombre In del I° pago | Saldo al 31/12/22

greso FAR

4715 | Constanting Torres Roman 0170172001 | 111393

17085 | Omar Lagungs Merino 26/03/1337 9 1392

[9662 | José Manuel Castro Gaytan 03/10/1337 8 1345

[3740 | Gabrigl Lozano barcia 18/11/2004 | 1983

14278 | Carlos Alberto Garrido De La | DI/07/1357 21 1382

Cellejs

b) No se registro la fecha de ingreso en 23 personas con saldos registrados que suman
$335,457.11, como se advierte en el Anexo 26.

Del registro de las aportaciones

c) Los estados de cuenta bancarios de febrero y octubre 2022, acreditan el pago por concepto de
devolucion de las cuotas del FAR a 3 trabajadores, que se encuentran registrados en la base del//
FAR como activos: 1Y

\

NP Nombre Estadn de cuenta Saldo dﬂl. FIR
9371 | Gonzélez Herndndez Hilda 24/10/22
7008 | Garcia Gonzélez Loren Janat 24/10/77
34321 | Palacios Mendoza Julio 08/02/22
[esar

$117.997.75

Suma
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Aunado a lo anterior, observamos que la base del FAR no contempla el registro de 55 trabajadores
que aparecen en las nominas de noviembre y diciembre, toda vez que:

a) Como resultado de conciliar las nominas de las quincenas del 2022, con los registros con el
indicador activo de la base de datos del FAR al 31 de diciembre de 2022, observamos el riesgo
de omision del registro de la aportacion patronal del FAR de 39 trabajadores por $53,908.05, toda
vez que de acuerdo a la nébmina cobraron sueldo por $2,695,402.63, sin embargo no estan en la
base de datos del FAR, los cuales se detallan en el Anexo 27, como ejemplo se citan 5 casos:

FAR patronal
estimadn

N| NP Nombre Sz“;édz"

'l 1797 | Ramdn Pérez y Barcfa $128.345.75
2| 2488 | Viveros Hernandez Adela 128,345.76
4| 3053 | Pacheco Mordn Rosendo G7.878.00
41 3347 | Hernandez Herndndez Reyna Bestriz | 178.345.78
9 | 3944 | Juzn Barrera Araujo 212 863.08

L
~

==

b) Considerando que la carta instruccion, es el documento con el cual solicitan al banco la emisién
del cheque por concepto de devoluciones del FAR, se observo que 16 trabajadores con fecha de
baja 1,16 y/o 20 de enero 2023, no estan registrados en la base del FAR al 31 de diciembre de
2022. (Anexo 28) de los cuales se citan 5 ejemplos:

NP

Fecha da

Nombre ba

16480

Hernandez Gris Alejandro 0i/01/23

7ald

Laper Zarate Luz del Carmen 0i/my23

3347

Hernndez Herndndez Reyna 0/ 23
Beatriz

1724

Flores Teobe Jorge 0023

1737

Pérez y Barcia Ramdn 01/01/23

Importe

Carta Instruccidn

ARRH 0012070478

Resultado N° 13.- Inconsistencias en el calculo de las aportaciones del FAR, la emision de

estados de cuenta individuales y el registro de beneficiarios (No Solventado)

Con la finalidad de comprobar que la Universidad esté realizando las aportaciones del FAR en,
apego a la normatividad, verificamos el registro de las aportaciones de 95 trabajadores detalladas] -
en los estados de cuenta individuales, observando lo siguiente:

13.1. Del calculo de las aportaciones
13.1.1. Aportaciones patronales |
El Acuerdo Rectoral de creacion del Fideicomiso, menciona en su numeral Séptimo que “...El

patrimonio del fideicomiso se constituira con las aportaciones que haga la Universidad /.
Veracruzana cuyo importe sera equivalente al 2% del salario tabular por cuota diaria que perciban\l .

los trabajadores®.

v il
S
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De la muestra seleccionada, se comprobd que la aportacion del FAR patronal del ejercicio 2022,
esta integrada por el 2% del sueldo tabulado y los retroactivos de sueldos pagados; sin embargo,
también detectamos lo siguiente:

a) Registros de cuotas del FAR patronal improcedentes, toda vez que a 2 trabajadores que
tuvieron pagos en exceso con motivo licencias sin goce de sueldo, se les realizaron las
aportaciones del registro de la aportacion del FAR de forma completa.

NP Nombre 2% FAR

Periodo de licencia T ——

21458 | Francisco Vega Cruz | al 25 de noviembre
2022
(014 | Graciela Infante Rivera 14 al 15 febrern 2022

b) a 23 trabajadores les realizaron descuentos por inasistencias que suman $59,464.68, pero de
acuerdo a los estados de cuenta individuales, a dichos trabajadores no les realizaron el ajuste
correspondiente por $1,189.29 como se detalla en el Anexo 29.

13.1.2. De las aportaciones adicionales (trabajador)

El Manual de Deducciones y Percepciones de la Direccion de Nominas, indica que “el trabajador
podra realizar aportaciones de hasta el 10% del salario tabulado”.

De la revision realizada ‘a una muestra de las aportaciones adicionales de 95 trabajadores, se
observa que en el 2° bimestre de 2022, no se registraron los retroactivos inherentes al sueldo de
84 trabajadores, situacion que perjudica sus intereses financieros, toda vez que la diferencia no
depositada deja de generar intereses y en 3 casos se corre el riesgo de que el importe retenido al
trabajador sea incorrecto.

a) Incongruencias en las aportaciones adicionales registradas en el 2° bimestre de 84 trabajadores
(Anexo 30), dado que la cantidad determinada fue calculada sobre el sueldo tabulado multiplicado
por el porcentaje autorizado por el trabajador, sin considerar los pagos retroactivos del sueldo
aplicados en ese periodo.

b) Aunado a lo anterior, se observa la aplicacion de diferentes porcentajes en el calculo de la
aportacion adicional, de un bimestre a otro, de 3 trabajadores.

A]]I]I'tﬂ{.‘iﬁﬂ % Retenido
NP Nombre Bim Suelda aportacidn adicional Auditoria Ir::::;;:n
Patranal Trabajador sueldo

7 T N> =1, TMINADO 100 N3-ELIMINADO 100
3 [9,671.58

(0457 Ruiz Lagunés Luisa
4 13.202.40
b 14128.57
? 2168432

gy | At 3 7122454

Abril

a 2034137

23870 ? 1831617
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Aportacidn % Retenido
NP Nombre Bim Sueldn aportacidn adicional Auditaria IT::;:;ED
Patronal Trabajador sueldo
3 R v« -eL1vrnzpo 100 (RGO N5 -ELIMINADO 100

Alvarado Vicencio 4 2.445.20
Hermelinda 6 BA0L02

3 13.606.76

$§2.312.33

Suma

™

13.2. De los estados de cuenta individuales ™ B

Considerando lo establecido en el Acuerdo Rectoral y Contrato de Fideicomiso, es un derecho de !
los trabajadores de la Universidad Veracruzana, recibir bimestralmente su estado de cuenta
individual de las aportaciones del FAR, asi como designar beneficiarios que en caso de
fallecimiento reciban los fondos de las cuentas individuales.

/é )

Sin embargo, como resultado de las pruebas de auditoria, observamos que se estan vulnerando
esos derechos, debido a que:

a) Existe retraso en la emision y entrega de los estados de cuenta individuales, correspondientes
al 1°, 2°, 3°, 4° y 5° bimestre de 2023.

b) El tltimo estado de cuenta emitido y entregado a los fideicomitentes, fue el correspondiente al
6° bimestre 2022, del cual observamos que, de 11,002 trabajadores activos en dicho bimestre,
solo a 6,801 (61%) se les emitio su estado de cuenta, como se resume a continuacion:

Cantidad de estados

Regidn de cuenta emitidos
Xalapa 4143
Veracruz 1,159
Orizaba-Cardoba a88
Poza Rica-Tuxpan 47
Coatzacoalcos- 472
Minatitlan
Suma 6,801

Las situaciones antes mencionadas incumplen con lo establecido en el numeral Décimo segundo
del Acuerdo Rectoral y la clausula décima del Contrato de Fideicomiso.

13.3. Del registro de los beneficiarios

El numeral Décimo Segundo del Acuerdo Rectoral en su inciso V, establece como atribucion del
Fideicomitente Unico (Secretario de Administracion y Finanzas) “Solicitar a los trabajadores la
designacion de los beneficiarios de las cuentas individuales y los porcentajes que a estos
asignen en caso de fallecimiento y llevar el registro correspondiente”

Dicha situacion no se realiza y al 6° bimestre de 2022 aproximadamente 4,201 trabajadores no ( )
tienen registrados a sus beneficiarios. -
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Resultado 14.- Riesgo de incumplimiento de la normatividad para la devolucién de las
aportaciones del FAR (No Solventado)

14.1. Inconsistencias para la autorizacion de la devolucion de las cuotas del FAR

14.1.1. La clausula octava del Contrato de Fideicomiso, establece que es atribucion del Comité
Técnico del FAR “autorizar el pago total del importe de las cuentas individuales”, bajo los
siguientes supuestos:

a) Cuando el trabajador cumpla 65 afos de edad y lo solicite por escrito. >
b) Cuando el trabajador adquiera el derecho a disfrutar de una pensioén por cesantia en edad ™
avanzada, jubilacion, vejez, invalidez, incapacidad permanente total o parcial.
c¢) Cuando fallezca el titular de la cuenta individual.

Sin embargo, en la pagina web de la DGRH, dentro del apartado Tramites y Servicios de la
Direccion de Personal establece como criterios para solicitar el pago total del importe de las
aportaciones al FAR cuando el trabajador:

a) Cumpla 65 ahos de edad y concluya la relacion laboral.

b) Adquiera el derecho de disfrutar de una pensién por cesantia en edad avanzada, jubilacion,
vejez, Invalidez o incapacidad permanente parcial, del 50% o mas, de conformidad con las leyes
de la materia.

c) Fallezca.

Aunado a lo anterior, se autorizé la devolucion de cuotas a trabajadores que causaron baja por
concepto de Renuncia Voluntaria a 5§ trabajadores que en el momento de dicha devolucion no
tenian cumplidos 65 afos de edad.

N NP Nomhbre

41092 | Gerardo Barciz Ricardo
1002 | Rodiles Justo Emilis Patricia
16372 | Campos Reyes Gabriela
13300 | Magali Ouintero Huerta
25375 | Maria Georgina Arroyo Grant

Importe

ol Y I - e B

14.1.2. Posibles autorizaciones improcedentes

Considerando las cartas instruccién enviadas al banco en 2023, observamos lo siguiente:

a) El comité autorizé a 148 trabajadores la devolucion de sus aportaciones del FAR en 2022, con

un periodo de 1 a 72 dias antes de que el trabajador haya causado baja y adquiera el derecho a R\

disfrutar de una pension por cesantia en edad avanzada, jubilacion, vejez o invalidez, como se@gj

advierte en el Anexo 31. l, / '
)/
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b) La DGRH con oficio DGRH 00399/02/2023 del 28 de febrero 2023, solicitd a la sucursal bancaria
el pago de $241,085.92 por concepto de la devolucion de aportaciones a 3 trabajadores que
causaron baja el 1 de marzo de 2023.

Fecha de Cantidad
baja devuelta

[ 0092 | Grajales Aparicio Bertha 01/03/2023
Felicitas
2 | 20368 | Nachdn Garcia Franciseo 01/03/2023
Javier
3 | 13862 | Reynaldos Estrada Maria 01/03/2023

Elena

N® NP Nombre

Suma | $241,085.92

14.2. Falta de evidencia de la autorizacién de las devoluciones del FAR de 255 trabajadores

La clausula séptima del contrato de fideicomiso establece que “El Secretario del Comité Técnico
(Director General de Recursos Humanos) sera el encargado de levantar las actas en cada reunion:
sin embargo, la DGRH con oficio DP 3128/06/2023 nos informo que “No se cuenta con un
antecedente formalizado de las actas de acuerdo del comité técnico”, por lo que Unicamente se
tienen las actas formalizadas del periodo diciembre 2022 a marzo 2023.

Como resultado de los procedimientos de auditoria estimamos que se autorizd la devolucién de
las cuotas del FAR a 255 empleados, por concepto: Jubilacion (159), Fallecimiento (43),
Incapacidad fisica (20), Pension por vejez (8), Renuncia por invalidez (1), 31 por renuncia
voluntaria y 1 por terminacion de relacion de trabajo, cabe comentar que los 2 tltimos conceptos,
no estan considerados dentro de los supuestos establecidos en la clausula octava del fideicomiso
citada anteriormente

Resultado N° 15.- Atraso en el depésito de las aportaciones del FAR que van de 1 a 61 dias
y omision de conciliaciones bancarias (No Solventado)

15.1. Atraso en el deposito de las aportaciones del FAR

Se observan atrasos en los depositos de las aportaciones patronales y adicionales de los
trabajadores, lo que los perjudica directamente, toda vez que sus aportaciones dejan de generar
rendimientos.

a) De la Aportacion Patronal

Se observa atraso en el depdsito de las aportaciones patronales que van de 1 a 15 dias, asi como
incumplimiento del numeral noveno del Acuerdo Rectoral donde menciona que: ...."La Universidad
Veracruzana, por conducto de la Secretaria de Administracion y Finanzas, depositara en la
institucion fiduciaria el importe de sus aportaciones por bimestre vencido a mas tardar el dia 15de /.
los meses de enero, marzo, mayo, julio, septiembre y diciembre”, como se detaIIT en el cuadro(é]_,-

siguiente: b
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Fechas del depdsito de las
aportaciones

Manta de la

Bimestre a : Numaral Dias de
depositar INECE novena del Estadn de retraso
patronales

acuerdo cuents

Rectoral
B°del 2071 | B.0426BB.04 | 13 /01/22 21701722 12
1% del 2077 G.AR5 42757 | 19/03/22 16/03/27 |
2%del 2022 | B.34118420 15/D5/27 [7/05/72 2
3% del 2072 b.110.584 55 19/07/27 06/07/27 [|
10del 2072 | BABBSIDBY | 15/08/27 21/09/77 R
a%del 2027 | 5,789 366.76 1a/11/22 18/11/22 |
B%del 2027 | R.042666.04 19/01/23 30/01/23 ]

De las aportaciones adicionales del trabajador

Las aportaciones adicionales se originan a solicitud de los trabajadores y son descontadas de
manera quincenal.

De lo anterior se observa que no se localizaron en el Acuerdo Rectoral ni en el Contrato de
Fideicomiso, plazos o fechas establecidos para el depdsito de dichas aportaciones a la institucion
fiduciaria; sin embargo, en el periodo de revision detectamos que fueron depositadas de 1 a 61
dias después de la quincena en la que fueron descontadas al trabajador, como se muestra a
continuacion:

Fecha
En la que
Concepto debid En la que I::::'r;::
realizarse la | serealizd
aportacidn

12 de enern 77 15/01/22 19/01/22 4
22 de energ 27 al/01/72 02/02/22 |
1 2 de febrero 22 15/02/22 04/03/22 i
22 de febrern 27 28/02/77 04/03/72 3
12 de marzo 77 15/03/22 7/03/22 |
22 de marzo 22 31/03/22 01/04/22 ]
12 de abril 22 15/04/22 1B/04/27 3
72 de ahril 22 30/04/22 | 04/08/22 3
12 de mayn 22 15/05/22 18/05/27 ?
2% de mayo 27 31/05/27 01/D5/22 ]
|2 de junio 22 [5/06/22 17/06/27 |
72 de junio 77 J0/06/22 | 28/06/22 I
| 2 agnstn 27 15/08/22 26/08/22 i
7 2anosto 77 31/08/22 05/09/22 4
1 2 septiemnbre 22 15/08/22 | 23/08/22 i
2 2 septiembre 27 30/08/22 07/11/22 37
12 octubre 27 15/10/22 07/11/22 27

7 2 pctubre 22 /10722
| 2 noviembre 77 15/11/27 [B/11/22 3
2 2 noviembre 72 a0//22 16/12/27 15
| 2 de diciembre 27 [a/12/27 16/12/27 |
2% dediciembre 22 | 30/12/22 01/02/23 29
FleeernZd | W/ I g
2% de enero 73 30/01/23 [7/03/23 44
| 2 de febrero 23 15/02/23 [7/03/23 Rl
22 do febrern 23 78/02/73 17/03/23 17
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Dicho retraso perjudica al trabajador, toda vez que sus aportaciones dejan de generar intereses.

15.2. No se realizan conciliaciones bancarias

No se tuvo a la vista evidencia de las conciliaciones mensuales de las aportaciones del FAR que /!
son depositadas en la cuenta bancaria 00018951-000 de Banca Santander, a nombre de la). 3
Universidad Veracruzana, en respuesta a nuestra solicitud, nos entregaron un archivo en Excel
titulado “Conciliacion de aportaciones FAR contra depositos bancarios”, donde sélo clasifican los
depositos que se realizaron en el periodo mencionado.

Las conciliaciones bancarias son una herramienta de control y al no realizarlas de manera
periodica se corre el riesgo de no detectar errores, omisiones o cheques en transito, como los 112
emitidos de 2015 al 2022 que no fueron entregados a los trabajadores ni devueltos al banco (96
que suman $1,453,679.77 localizados en resguardo del anterior Jefe del Departamento de
Prestaciones Sociales y 16 que suman $56,592.36 que fueron localizados como resultado de la
auditoria en resguardo del Representante de la regién Orizaba-Cérdoba), hechos que perjudicaron
los intereses de los trabajadores, toda vez que al no ser devueltos al banco dejan de generar
rendimientos.

Total de Resultados Finales con observacion: 15 de 15

Vil. Recomendaciones preventivas

Ademas de las recomendaciones sefialadas en las Cédulas de Resultados Finales, se hacen las
siguientes con caracter preventivo a la titular de la Direccion General de Recursos Humanos para
ser aplicadas en los procesos de administracién, gestion y ejecucion, por lo cual en lo sucesivo
debera:

Recomendacién 1 (Limitaciones)

Asegurarse de que la informacion que se genere en sus diferentes areas sea Util para la toma de
decisiones, confiable y oportuna que facilite la fiscalizacion, para lo cual debera establecer cifras
controles para su validacion, en la plantilla de personal, tiempo extraordinario, reporte de altas,
bajas y movimientos de personal, bases del FAR, nominas y licencias sin goce de sueldo.

Recomendacion 2 (Resultado 1)

Continuar con las gestiones ante la Direccion de Planeacion Institucional, para la autorizacion del
manual de organizacion y en lo subsecuente, actualizarlo oportunamente cuando tengan un
téermino de vigencia, haya cambios en la organizacion y en la normatividad que regula la actuacion
y desempeho de los servidores publicos.

Integrar en un manual las politicas y procedimientos; analizando previamente su contenido y
aplicacion a fin de garantizar que dichos documentos establezcan una adecuada asignacion de
actividades, responsabilidades y delegacion de facultades y difundirlo para que el personal _
conozca las politicas y normatividad acerca de las actividades que realiza. '

37



e Universidad Veracruzana L€
LR Contraloria General o

Universidad Varacruzana Junta de Gobierno

Recomendacion 3 (Resultado 4)

Implementar un programa de actualizacion de los expedientes del personal con el fin de que esten
actualizados con toda la documentacion generada durante su historia laboral a fin de garantizar
una gestién eficiente de sus recursos humanos y el cumplimiento de la normativa laboral.

Reforzar los controles internos con la finalidad de garantizar que previo al nombramiento o
contratacién del personal, se constaté que no se encontrara inhabilitado para desempenar un
empleo, cargo o comision en la Universidad Veracruzana. ™

ool
Recomendacion 4 (Resultado 5) \\\\

Implementar los mecanismos de control y supervisién necesarios, para contar con el soporte
documental de la solicitud y autorizacion de las licencias con goce y sin goce de sueldo, en
cumplimiento a la normativa establecida, asi como analizar el beneficio de integrar en el SPARH
el soporte documental de la solicitud y autorizacion de las licencias de los empleados.

~

Recomendacion 5 (Resultado 6)

Supervisar el proceso de actualizacion de la plantilla e Implementar un programa de verificacion
de fechas de ingreso UV y determinacion de antigliedad del personal, estableciendo fechas
compromiso y porcentaje de avances.

Recomendacién 6 (Resultado 7)

Implementar procedimientos o politicas para la autorizacion y pago de las percepciones:
Compensacion garantizada, Asignacion adicional regularizable, Compensacion mensual y
Compensacion por servicios extraordinarios, considerando categorias, temporalidad y montos
brutos, las cuales deben estar autorizadas por la SAF, asi como resguardar y custodiar la
documentacién generada.

Recomendacion 7 (Resultado 8)

Conjuntamente con el Director de Nominas y la Direccion General de Desarrollo Académico e
Innovacion Educativa, establecer controles que permitan vigilar la oportuna y correcta aplicacion
del pago del Estimulo al Desarrollo Académico.

Recomendacion 8 (Resultado 10)

Establecer procedimientos y politicas para determinar la antigliedad del personal de la UV, asi
como la forma de subsanar los errores cometidos en la determinacion y pago del reconocimiento
de antigliedad, estimulo de antigiiedad y el fondo de ahorro, u otra percepcién que resulte
afectada, mismas que deberan ser autorizadas por la Secretaria de Administracion y Finanzas.

En lo sucesivo, debera implementar un programa de verificacion de fechas de ingreso UV vy
determinacion de antigliedad del personal para el reconocimiento de antigiiedad, estimulo de

antigliedad y el fondo de ahorro, que contenga un cronograma con fechas y porcentaje dE/_“«._
avances. {1\

AL

Total de Recomendaciones Preventivas 8
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VIIl. Conclusiones

La auditoria la practicamos sobre la informacion proporcionada por la Direccién General de
Recursos Humanos.

La revision fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance del programa de la
auditoria Administrativa- Financiera CG 0389/2023, aplicando los procedimientos de auditoria-i
pruebas selectivas que estimamos necesarias. En consecuencia, existe una base para sustentarcs
que, de evaluar la razonabilidad de los controles internos establecidos en la administracion de los ™
Servicios Personales y su apego a la normativa universitaria, en relacion con el cumplimiento de
los objetivos y metas institucionales, concluimos que la titular de la Direccion General de Recursos
Humanos debe implementar controles internos, por los siguientes hallazgos:

En cuanto a la organizacion
» La DGRH no cuenta con el manual de organizacion actualizado y procedimientos autorizados.

e La Universidad no cuenta con convenios de descuento via némina por la adquisicidn de bienes
y servicios que el trabajador gestiona con empresas.

e Falta de actualizacion de expedientes digitales de empleados UV y en el registro de sus datos
personales en el SPARH.

* Falta de transparencia en el pago de las percepciones: compensacion garantizada, asignacion
adicional regularizable, compensacion mensual y compensacion por servicios extraordinarios.

En cuanto a los Sistemas de Informacion

e Falta de control interno para el manejo de la informacion, debido a que no hay oportunidad,
confiabilidad en los archivos ni registros, lo que imposibilito aplicar procedimientos de auditoria
para opinar sobre la razonabilidad de los controles establecidos por la Direccion General de
Recursos Humanos para la administracion de los Servicios Personales, asi como su apego a
la normativa en relacion con el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

El desfase en la entrega de informacion para la auditoria, de la plantilla de personal, tiempo
extraordinario, reporte de altas, bajas y movimientos de personal, bases del FAR, néminas y
licencias sin goce de sueldo fue de 7 a 133 dias. Ademas, se determinaron las siguientes
inconsistencias, mismas que se tratan por temas:

a) Plantilla de personal 2022

Detectamos que los archivos proporcionados el 15 y el 30 de junio y el 19 de octubre de
2023 estaban incompletos y tenian diferencias en el numero de plazas y de empleados,
ademas de tener fechas de ingreso y antigiedad diferentes, las cuales tienen impacto en
pagos indebidos por Reconocimiento de Antigiedad, Estimulo de Antigliedad, Prima
Vacacional y Fondo de Ahorro.
b) Némina
El 15 de junio de 2023 nos entregaron la némina de 2022 en formato de Excel, de manera
parcial, porque solo correspondia a los Recursos Federales Autorizados para el Subsidio
Ordinario del Programa Presupuestario U006 y el 1 de agosto de 2023, recibimos la Nomina P\
de 2022 en formato de Excel. En cuanto a la ndmina de enero a marzo de 2023, nos la \
remitieron hasta el 16 de octubre de 2023. 2 '
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f)

Tiempo Extraordinario

Existen discrepancias entre el reporte de horas extraordinarias con el archivo de nominas
porque el primero no considera las horas pagadas de las néminas exprés y/o adicionales.

Reporte de movimientos de bajas 2022

Diferencias en el archivo de Excel denominado Relacion de bajas de personal 2022 con el
sistema de Recursos Humanos (SPARH) y comparecencias del FAR.

Licencias

Los 6 archivos en formato Excel con las bases de datos de las licencias con y sin goce de
sueldo de los afos 2022 y 2023 no coinciden con los datos de la mesa de trabajo del
SPARH, ademéds de estar incompletas.

Base de datos del FAR

No existen lineamientos, reglas de operacion, procedimientos y politicas de registro,
calculo, control, depdsito y pago de las cuotas del FAR que regulen la administracion de las
aportaciones del FAR.

La UV no cuenta con registros confiables de las aportaciones del FAR.

Inconsistencias en el calculo de las aportaciones del FAR, la emision de estados de cuenta
individuales y el registro de beneficiarios.

La UV no cuenta con conciliaciones bancarias del FAR.

Existen diferencias entre la fecha de ingreso que registra el FAR, el sistema SPARH vy la
Plantilla de Personal.

“Lis de Veracruz: Arte, Ciencia, Luz”
Xalapa, Ver., a 14 de diciembre de 2023

: \!\\ /
s

;5;/ —
™ ‘\_‘____/ L./f/i:’/.: —
C.P. Maria del Carmen Pefia Cabrera L.C. Ana LeticimSerrano Cruz

Directora de Auditoria Jefa del Depar;t/amento de Auditoria a
Entidades y Dependencias

Vo.Bo.

utimio Romero Pérez
eneral

C.P. José Guadalupe
Contralef
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO EI Aportacién a la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad
Veracruzana, por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonio., por
ser considerado como informacién reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y lll y 3 fraccién X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

2.- ELIMINADO ElI Saldo de la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad Veracruzana,
por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonio., por ser
considerado como informacion reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y lll y 3 fraccidn X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesidn de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

3.- ELIMINADO El Saldo de la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad Veracruzana,
por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonio., por ser
considerado como informacion reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y Il y 3 fraccion X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

4.- ELIMINADO EI Saldo de la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad Veracruzana,
por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonic., por ser
considerado como informacién reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pudblica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y Il y 3 fraccion X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

5.- ELIMINADO El Saldo de la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad Veracruzana,
por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonio., por ser
considerado como informacion reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y Il y 3 fraccion X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

6.- ELIMINADA la Edad, por ser un dato identificative de conformidad Articulos, 72 de la Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccién X, 12,
13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEYV y Trigésimo Octavo fracciones | y II, de los LGCDIEVP.

7.- ELIMINADO EI Saldo de la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad Veracruzana,
por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonio., por ser
considerado como informacion reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y lll y 3 fraccién X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

8.- ELIMINADOQ EI Saldo de la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad Veracruzana,
por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonio., por ser
considerado como informacién reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puablica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y lll y 3 fraccién X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

9.- ELIMINADA | a Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), por ser un dato identificativo de conformidad Articulos, 72

Realizada con el generador de versiones publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de Guadalajara, en cooperacion del
Instituto de Transparencia, Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco y autorizada para uso
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.
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de la Ley 875 LTAIPEV; 3 fraccion X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEV y Trigésimo Octavo fracciones | y Il, de los
LGCDIEVP

10.- ELIMINADA la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), por ser un dato identificativo de conformidad
Articulos, 72 de la Ley 875 LTAIPEV, 3 fraccién X, 12, 13, 14 de la Ley 316 PDPPSOEYV y Trigésimo Octavo fracciones | y I,
de los LGCDIEVP.

11.- ELIMINADO El Saldo de la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad Veracruzana,
por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonio., por ser
considerado como informacion reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y lll y 3 fraccidn X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesidn de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

12.- ELIMINADO EI Saldo de la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad Veracruzana,
por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonio., por ser
considerado como informacion reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y Il y 3 fraccion X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

13.- ELIMINADO El Saldo de la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad Veracruzana,
por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonic., por ser
considerado como informacién reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pudblica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y Il y 3 fraccion X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

14.- ELIMINADO EI Aportacién a la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad
Veracruzana, por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonio., por
ser considerado como informacion reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y Il y 3 fraccion X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

15.- ELIMINADO EI Saldo de la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad Veracruzana,
por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonio., por ser
considerado como informacién reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y lll y 3 fraccion X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

16.- ELIMINADO EI Saldo de la cuenta del Fondo de Ahorre para el Retiro de los trabajadores de la Universidad Veracruzana,
por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonio., por ser
considerado como informacién reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pulblica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y Il y 3 fraccion X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

17.- ELIMINADO El Saldo de la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad Veracruzana,
por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonio., por ser
considerado como informacion reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién

Realizada con el generador de versiones publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de Guadalajara, en cooperacion del
Instituto de Transparencia, Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco y autorizada para uso
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.



FUNDAMENTO LEGAL

Pulblica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y Il y 3 fraccion X de la Ley 316 de Proteccién de Datos
Personales de Posesidn de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

18.- ELIMINADO EI Aportacién a la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad
Veracruzana, por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonio., por
ser considerado como informacién reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y Il y 3 fraccion X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

19.- ELIMINADO EI Saldo de la cuenta del Fondo de Ahorro para el Retiro de los trabajadores de la Universidad Veracruzana,
por tratarse de datos patrimoniales vinculados al trabajador que de revelarse podrian afectar su patrimonio., por ser
considerado como informacién reservada de conformidad con el Articulo 68 de le Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz, y con la Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pudblica, para el Estado de Veracruz; articulos 2, fracciones Il y Il y 3 fraccion X de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales de Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

*"LTAIPEV: Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
PDPPSOEV: Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; LGCDIEVP: Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi
como para la Elaboracién de Versiones Publicas."

Realizada con el generador de versiones publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de Guadalajara, en cooperacion del
Instituto de Transparencia, Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco y autorizada para uso
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.



