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Dirección General de Desarrollo Académico e Innovación Educativa 

Dirección de Innovación Educativa / Departamento de Desarrollo Curricular  
Programa de experiencia educativa 

Área de Formación de Elección Libre  

 
1. Área Académica  

Todas las áreas académicas 

 

2. Programa Educativo 

Todos los programas educativos 

 

3. Entidad(es) Académica(s) 4. Región(es) 

Centro para el Desarrollo Humano e Integral del 

Estudiante Universitario 
 Xalapa;  

 

5. Código  6. Nombre de la Experiencia Educativa 

CENA80007 Manejo de conflictos en el noviazgo 

 

7. Área de Formación del Modelo 

Educativo Institucional 
8. Carácter  

Área de Formación de Elección Libre N/A 

 

9. Agrupación curricular distintiva 

 Salud y bienestar 

 

10. Valores 

Horas  

Teóricas 

Horas 

Prácticas 

Horas 

Otras 

Total de 

horas  
Créditos Equivalencia (s)  

1 

 

1 No Aplica 30 3 

 

No Aplica 

 

11. Modalidad y 

ambiente de aprendizaje  
12. Espacio  

13. Relación 

disciplinaria 

14. Oportunidades 

de evaluación 

M: Curso-

taller 

A: Presencial. Múltiples  Multidisciplinaria Ordinario 

    

15. EE prerrequisito(s) 

No Aplica 

 

16.  Organización de los estudiantes en el proceso de aprendizaje 

Máximo Mínimo 

25 5 

 

17.  Justificación   

El ser humano es un ser social por naturaleza que requiere del establecimiento de relaciones 

interpersonales, como las de pareja, que le permitan desarrollarse como persona. Las relaciones de 
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pareja atraviesan por diferentes situaciones que pueden generar inestabilidad y disgustos o conflictos, 

repercutiendo en la insatisfacción, frustración o hasta el término de la relación, generando inestabilidad y 

afectando en gran medida el bienestar integral de la persona; en este sentido, la resolución de los 

conflictos es un aspecto fundamental en el mantenimiento o ruptura de las relaciones. A través del 

estudio y análisis teórico-práctico de las etapas del ciclo vital de la pareja, el/la estudiante desarrolla 

estrategias y recupera habilidades para un manejo adecuado de conflictos, favoreciendo relaciones 

saludables y previniendo la violencia. La relación entre la unidad de competencia, los saberes, las 

estrategias generales y la evaluación integral del aprendizaje, radica en la construcción de dichas 

estrategias a partir de una postura autorreflexiva que le permita la aplicación de sus aprendizajes en cada 

una de las áreas de su vida con apertura y respeto.  

Para acreditar esta EE, el/la estudiante debe cumplir con el dominio de los conceptos revisados, así como 

la presentación del trabajo final (video). 

 

18. Unidad de competencia (UC) 

La/el estudiante identifica y desarrolla estrategias para el manejo adecuado de conflictos;  además, analiza 

conceptos teóricos básicos de las relaciones de pareja por medio de ejercicios vivenciales, discusión y 

socialización, en un ambiente de colaboración, apertura y respeto, con la finalidad fomentar relaciones 

saludables y prevenir la violencia en el noviazgo. 

 

19.- Saberes:  

Heurísticos Teóricos Axiológicos 

 Analiza y discute la 

información obtenida, así como 

casos prácticos. 

 Identifica  y desarrolla 

estrategias para el manejo 

adecuado de conflictos. 

 Reconoce habilidades de 

comunicación interpersonal. 

 Maneja paquetería básica 

de Office para la elaboración 

trabajos. 

 Maneja la tecnología para 

la obtención de información. 

 Conceptos básicos de las 

relaciones de pareja.  

 Desarrollo y evolución del 

noviazgo. 

 Proceso de la 

comunicación de pareja y sus 

principales habilidades. 

 Principales estrategias 

para el manejo adecuado de 

conflictos. 

 Apertura a la 

interacción y el intercambio de 

información. 

 Respeto al otro, la 

diversidad y las normas de 

convivencia. 

 Autorreflexión de los 

contenidos teóricos y prácticos. 

 Colaboración en cada 

uno de los ejercicios vivenciales. 

 

 

 

 

20.  Estrategias generales para el abordaje de los saberes y la generación de experiencia 

Señale las actividades necesarias, 

puede indicar más de una. 
( X ) Actividad presencial 

(  ) Actividad virtual/  

(  )En línea 

De aprendizaje  Participación y discusión 

en plenaria. 

 Realización de lecturas 

recomendadas. 

 Elaboración de mapas 

conceptuales. 

 Ejecución de ejercicios 

vivenciales 

 Resolución de casos 

relacionados a los conflictos en 

el noviazgo.  

 Búsqueda de información 

en fuentes confiables. 

 

De enseñanza  Exposición de los temas.  
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 Proporcionar lecturas 

acordes al tema. 

 Uso de técnicas 

vivenciales. 

 Discusión dirigida en 

plenaria. 

 Selección y proyección 

de películas acordes al tema. 

 

21. Apoyos educativos. 

Identificar y escribir todos los recursos y materiales específicos para el conocimiento del estudiante y el 

desarrollo eficiente y conveniente de la experiencia educativa.  

Materiales: fotocopias, bibliografía digitalizada, papelería básica, películas. 

Recursos: Base de datos EBSCOhost, Biblioteca virtual UV, computadora, proyector, bocinas, 

reproductor de videos. 

          

22. Evaluación integral del aprendizaje. 

Evidencias de desempeño por 

productos  

Indicadores generales 

de desempeño  

Procedimiento de 

evaluación 
Porcentaje  

Portafolio de tareas  Creatividad. 

 Limpieza. 

 Orden. 

 Suficiencia. 

Técnica: evidencia 

integradora. 

 

Instrumento: lista de 

cotejo. 

50% 

Elaboración de video: un caso 

práctico 
 Colaboración. 

 Claridad. 

 Nitidez. 

 Argumentación. 

 Creatividad. 

Técnica: estudios de 

caso. 

 

Instrumento: lista de 

cotejo. 

30% 

 

Evidencias de desempeño por 

demostración  

Indicadores generales 

de desempeño  

Procedimiento de 

evaluación 
Porcentaje 

Participación en clase. 

 Argumentación. 

 Orden. 

 Congruencia. 

 Fluidez. 

 

Técnica: observación 

directa. 

 

Instrumento: lista de 

cotejo. 

20% 

  Porcentaje total: 100% 

 

23. Acreditación de la EE 

 Para acreditar, el/la estudiante deberá cumplir con el 80% de asistencia al curso, y con al menos el 60% 

en las evidencias de desempeño, de acuerdo con el Estatuto de Alumnos 2008. 

 

24. Perfil académico del docente 

o Formación académica, Licenciatura en Psicología con estudios de posgrado y experiencia 

afines en el ámbito de las relaciones de pareja 

o Experiencia docente en el nivel superior en IES públicas o privadas, mínimo 2 años. 

o Experiencia profesional vinculada a la EE. 
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Consejo Técnico del Instituto u 
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Centro para el Desarrollo 
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Universitario 
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