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PREFACIO

“Cuando creiamos que teniamos todas las respuestas,
de pronto, cambiaron todas las preguntas”

M. Benedetti

En todos los dominios de la ciencia,

Frecuentemente la instauracion de una nueva propuesta implica la modificacion y
a veces el replanteamiento completo de propuestas ya consagradas, revisando los
supuestos que sustentan dichas propuestas y elaborando un nuevo cuerpo coherente
de relaciones que posibilite una comprension mas congruente del area de la realidad
estudiada.

En el ambito de la educacion y particularmente de la educacion universitaria,
cuando nos referimos a la formacién de un investigador o profesional, en el ambito
de una disciplina particular, hablamos de la adquisicién y formalizacion lingiiistica
a modo de teorias, procedimientos, métricas, instrumentacion, cuya dimension
funcional es fundamentalmente convencional. Dicho de otra manera, corresponde a

Suponemos que debiera ser preocupacion cotidiana de todos los actores participantes
de las interacciones educativas, la busqueda de retroalimentacion de los sujetos de la
practica real, modeladora, para poder permitirnos delinear nuestra concepcion del

roceso educativo y fundamentalmente, para obtener el producto
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Asi, el presente material que ponemos a consideracion del lector, es resultado de
esfuerzos compartidos de colaboracion cientifica entre investigadores de diferentes
instituciones nacionales y extranjeras, todos con la finalidad de redimensionalizar
las aportaciones de la ciencia psicolégica al ambito de la educacion, y a los cuales
agradecemos profundamente la confianza depositada en nosotros como editores.

Juan José Irigoyen, Miriam Yerith Jiménez
Verano 2004



CAPITULO I

Propuesta para analizar la practica educativa
durante la ensefianza de las ciencias naturales
en educacion primaria

Guadalupe Mares Cardenas y Yolanda Guevara Benitez
Facultad de Estudios Superiores Iztacala'

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

La pertinencia de la evaluacion del estudiante en interaccion con su ambiente de
instruccion, y la importancia de analizar las practicas didacticas tal y como se llevan
a cabo en los diversos contextos educativos han sido expresadas por varios autores
(Gauthier, 1998; Guevara, 2001; Guevara, Rivas, Rueda y Macotela, 1999; Wallace,
Larsen y Elksnin, 1992). Los estudios indican que se requiere observar, describir y
analizar las practicas pedagogicas ordinarias, dentro de salones de clase ordinarios,
a fin de investigar y determinar aquellas condiciones que estan asociadas con efectos
positivos en los alumnos. En este capitulo se presenta una propuesta para el analisis de
las actividades de ensenanza-aprendizaje en las aulas de educacion basica primaria,
enfocando éste hacia la interaccion que ocurre en los escenarios educativos entre los
docentes, los alumnos y los contenidos curriculares. El tema central de la propuesta
se relaciona particularmente con la materia de ciencias naturales.

Antecedentes

La investigacion que se ha realizado en México en el campo de la ensefanza-
aprendizaje de las ciencias naturales en educacion primaria es todavia escasa y
existen muchos aspectos que ain no han sido estudiados y que requieren trabajo
interdisciplinario y multidisciplinario (Lopez, 2003). Entre los estudios en el campo
se encuentran aquellos que informan sobre estrategias de ensefianza en el aula (Aiello
y Olguin, 1998), practicas didacticas (Guevara, 2001; Guevara y cols., 1999), estilos

! Las autoras desarrollan su trabajo en la Unidad de Investigacion Interdisciplinaria en
Ciencias de la Salud y de la Educacién, en el proyecto de Aprendizaje Humano.
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de interaccion y estilos comunicativos del maestro (Castillo, Leos y Loza, 1999),
interacciones maestra-alumnos (Mares, Bazan y Farfan, 1995; Mares, Guevara,
Rueda, Rivas y Rocha, en dictamen) y practicas discursivas (Candela, 1991, 1995,
1999). Tales estudios se han realizado desde diversas 6pticas y modelos teéricos,
lo cual se traduce en diferencias en cuanto a metodologias, criterios de analisis
y terminologia empleada para describir los hallazgos. No obstante, y éste es un
aspecto digno de resaltar, los estudios en este campo comparten la caracteristica
de haberse realizado en el salon de clases, es decir, convergen en el mismo espacio
empirico. Una breve descripcién metodolégica de los estudios mexicanos sobre el
tema se presenta a continuacion.

Aiello y Olguin (1998) utilizaron una metodologia de medicion indirecta, laaplicacion
de un cuestionario dirigido a maestros de educacion basica, enfocando la atencion
hacia: a) las actividades o estrategias de ensefianza utilizadas mas frecuentemente
por los maestros y los fundamentos de tal eleccion, las ventajas e inconvenientes que
los propios maestros perciben en ellas y las habilidades que intentan desarrollar en
sus alumnos; ) las estrategias utilizadas por los alumnos y como fueron adquiridas;
y ¢) la frecuencia con que los docentes plantean actividades de investigacion en el
aula, como se llevan a cabo y qué habilidades se intenta desarrollar a través de ellas.

Guevara y cols. (1999) emplearon medidas directas para analizar las practicas
didacticas de los profesores, con categorias como habilidades de exposicion, tono
de voz, retroalimentacién a los alumnos, recursos didacticos utilizados y clima social
en el salon de clases; también emplearon medidas indirectas como cuestionarios a
los maestros y evaluaciones del aprovechamiento de los alumnos.

Castillo y cols. (1999) emplearon una metodologia microetnografica de la
comunicacion, a través del uso de videograbaciones y transcripciones de lo dicho en
cada evento, asi como registros de campo. El estudio se enfocé en las interacciones
comunicativas que ocurren en el aula, tomando en consideracion aspectos verbales
y no verbales.

Candela (1999) analiz6 el discurso de diversos fragmentos de clases de ciencias
en escuelas primarias para determinar qué practicas discursivas y actitudes de
los docentes se relacionan con la construccion del conocimiento por parte de los
alumnos.

Paz (1999, 2000a, 2000b, 2001a y 2001b) utiliz6 como metodologia la aplicacion de
pruebas de conocimiento a alumnos y maestros para determinar su dominio de los
temas de ciencias naturales.
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Este conjunto de investigaciones han aportado elementos importantes acerca del
analisis del discurso de profesores y alumnos, del impacto de diferentes recursos
didacticos de los maestros sobre la construcciéon de conocimientos por parte de
los educandos, del nivel de dominio de los conceptos curriculares de profesores y
alumnos, asi como de las habilidades de exposicion y recursos didacticos que emplean
los docentes en su practica cotidiana en el salon de clases. Sin embargo, al parecer se
han descuidado aspectos relevantes relacionados con el proceso de aprendizaje de
las ciencias naturales. En los estudios citados

Es decir, los ejemplos, definiciones y relaciones entre conceptos que se manejan en
el escenario educativo no son analizados en términos del grado de correspondencia
que guardan con el campo de la ciencia cuyo dominio se pretende. Los ejemplos
que el profesor emplea, los planteamientos de los alumnos, las definiciones de los
términos técnicos que se proporcionan y las actividades practicas que se realizan,
no son analizados desde el ambito de la disciplina que se esta ensenando. Llevar a
cabo un analisis explicito de estos aspectos a nivel de practica didactica y a nivel de
habilidades y competencias que los alumnos alcanzan reviste particular importancia,
sobre todo si tomamos en cuenta que los ninos suelen desarrollar en su entorno
comunitario “formas de conocimiento” que se contraponen con los conocimientos
validados desde las disciplinas cientificas que se ensenan en un curriculo escolar, lo
cual dificulta el avance del nifio en el dominio de las ciencias.

Esta falta de dominio del conocimiento cientifico por parte de los alumnos ha
sido planteada por autores como Paz (1999), Zarzosa, Garfias y Nagore (1994) y
traducido a cifras (United Nations Educational Scientific and Cultural Organization
[UNESCO], 2001) que indican que México esta entre los paises con peores niveles
en cuanto a dominio de las ciencias en alumnos de primaria y secundaria.

Es por tales razones que cobra particular importancia

Responder a esas preguntas
nos permitira nutrir la practica educativa en las aulas mexicanas, a través de un
diagnostico que dé cuenta de los aciertos y fallas en el contenido curricular, en las
actividades de aprendizaje y en el enfoque didactico de los temas a ensenar.
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La seccion siguiente expone las bases teéricas y empiricas que dieron origen a la
presente propuesta metodologica para el analisis de la practica educativa de las
ciencias naturales en educacion basica primaria.

Bases que sustentan la propuesta

En el modelo interconductual de Kantor, presentado originalmente en 1924, se

-En este tenor, lo propio en la descripcion del fenémeno psicolégico
radica en la
El ambiente en el que se

desarrolla el individuo, y con el cual interactda, esta sujeto a arreglos elaborados
y derivados culturalmente. Siguiendo la tradicion interconductual, Ribes y Lopez
(1985) elaboraron el concepto de

Con esas bases tedricas, hemos realizado una serie de investigaciones en contextos
educativos, con el propésito de estudiar las condiciones que hacen posible que los
(Mares,

2000; Mares, Guevara y Rueda, 1996; Mares, Ribes y Rueda, 1993; Mares,
Rueda y Luna, 1990; Mares, Rueda, Plancarte y Guevara, 1997). Estos estudios
aportaron datos sobre las caracteristicas que debe tener la actividad didactica en los
escenarios educativos para

Los estudios citados, y otros desarrollados posteriormente (Mares y Rivas, 2002
y Mares, Rivas y Bazan, 2001) permitieron también investigar diferentes aspectos
que facilitan la transferencia de las competencias aprendidas, asi como desarrollar y
probar la efectividad de un programa para la ensenanza de la lengua escrita.

Con tales antecedentes se pudo definir una logica general de analisis e intervencion
en escenarios educativos, que nos lleva a construir los lineamientos para analizar
la practica educativa en nivel primaria, en lo referente a ciencias naturales. En un
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articulo anterior (Mares, Guevara, Rueda, Rivas y Rocha, en dictamen) se reporta
un estudio que tuvo como objetivo observar y analizar las interacciones maestra-
alumnos durante la ensefianza de las ciencias naturales en grupos de segundo,
cuarto y sexto grados de primaria. Se utilizaron fuentes directas e indirectas de
lo que ocurre en el aula -videograbaciones y transcripciones de las interacciones
verbales entre la maestra y los nifos, entrevistas a las maestras, ejercicios realizados
por los ninos y registros de la atencién de los alumnos-, enfocando la observacion de
lo que sucede en el aula en términos de: a) el tipo de actividad en la cual la maestra
involucra a los alumnos, ) el nivel de interaccién en el cual los alumnos entran
en contacto con los objetos de conocimiento, y ¢) la pertinencia de las actividades
realizadas con respecto a los objetivos definidos curricularmente y con respecto a la
disciplina cientifica que los ninos estan aprendiendo.

Sobre la practica educativa

{Qué es la practica educativa? De manera concreta,

Como ya fue sefialado antes, los diversos enfoques teéricos que han estudiado este
campo convergen en el contexto escolar, pero emplean metodologias y términos
descriptivos y analiticos distintos. En este trabajo, la practica educativa se refiere,
describe y analiza en términos de las interacciones que ocurren entre la maestra
y los alumnos, que conducen a diferentes tipos de contacto de los nifios con los
contenidos educativos, en escenarios especificos.

{Qué debe ser objeto de observacion y analisis de dicha practica? Consideramos
que deben ser observados y analizados los elementos que participan de manera
directa en el aprendizaje de competencias académicas, valorativas y de relacion
con los otros por parte de los nifios, asi como la configuracion que pueden adoptar
dichos elementos.

Desde una perspectiva de campo (Kantor y Smith, 1975),
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{Con qué criterios es pertinente analizar dichos factores y su configuracion? {Con
criterios derivados desde: a) los objetivos definidos por la institucion educativa?, b)
la disciplina cientifica que se pretende ensenar, ¢) la psicologia y d) la pedagogia, la
sociologia y la ética.

Contexto educativo

Congruentes con la perspectiva de campo propuesta por Kantor (1924, 1977; Kantor
y Smith, 1975), consideramos necesario e

La practica educativa se desarrolla en contextos institucionales que
pueden variar entre si en términos de la delimitacion de los planes y programas de
estudio y de las reglas de relacion entre los diferentes elementos que participan en la
estructura de organizacion de la institucion. Los planes y programas especifican: los
objetivos que deben alcanzarse, la teoria pedagogica que los sustenta, la estructura
del plan en lo relativo a su distribucién en el tiempo, y los contenidos incluidos en
los programas.

Los aspectos curriculares constituyen normas y reglas que guian lo que debe ocurrir
en un salon de clases. No obstante, como reglas de regulacion del comportamiento,
primero deben operar sobre los docentes para luego ser puestas en practica; de tal
manera que, lo que finalmente esta operando en el salon de clases es la concrecion
que los docentes hacen de dichos planes y programas, a través de las actividades y
tareas que organizan y los recursos y materiales en los que se apoyan.

Los maestros no pueden sustraerse de los objetivos de aprendizaje y de los contenidos
a ser tratados en cada programa, porque éstos constituyen el fin y la razén de existir
de la institucion, y porque el sistema incluye una valoracién del cumplimiento de
dichos objetivos a través de la evaluacion de los alumnos. De lo anterior se deduce

qu

Lo demas

puede o no estar regulando su practica didactica.

2 Los criterios pueden ser derivados también desde lo definido por otros grupos o por
otras instituciones, lo que implicaria juzgar los objetivos establecidos en los programas de
educacion formal; no obstante, en este trabajo y con el fin de facilitar la exposicién, nos
referimos a criterios derivados desde la institucion educativa, en este caso la Secretaria de
Educacion Pablica (SEP). El mismo analisis puede trasladarse a lo definido desde cualquier
grupo social o institucién encargada de analizar los resultados de la educacion.


DeliadeJesús
Resaltado

DeliadeJesús
Resaltado


Analisis Funcional del Comportamiento y Educacion 17

Los contextos en los cuales se desarrolla la educacion formal no sélo pueden variar
en términos de los planes y programas, sino también en términos de su arreglo
fisico; la practica educativa puede desarrollarse en: el salén de clases, el patio de
juegos, una biblioteca o los escenarios correspondientes a las salidas que los maestros
programan (museos, jardines, entre otros). Estos

Lo antes expuesto permite observar que el contexto tiene diferentes formas de
influir en la practica educativa. En el planteamiento kantoriano, el concepto de
“setting” o “background” resulta genérico, y por lo mismo, requiere de ciertas
diferenciaciones para el caso de la educacion formal. Es conveniente distinguir, por
un lado,

Mares
y Bazan, 1996; Mares y Rivas, 2002; Mares y Rueda, 1993). Y por otro lado, un

E

_

Las actividades o tareas especificas que se concretan en el aula, deben ser definidas a
través de la descripcion de acciones organizadas que un grupo lleva a cabo.

En sintesis, el contexto educativo estaria diferenciado en:

stos tres aspectos tendrian que ser analizados en términos de
si aumentan o disminuyen la probabilidad de que los ninos realicen conductas
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18 Mares y Guevara

especificas que los llevaran a alcanzar los objetivos definidos en el programa de
ensenanza.

y por lo mismo, nos
concentraremos en el analisis de ellos. Los escenarios convencionales, en este caso
particular, tendrian que ser analizados en términos de las posibilidades que tienen
de fungir como una guia para regular el comportamiento de los docentes y lograr
los objetivos de formacion de los educandos.

Propuesta de analisis de la practica educativa

Desde la perspectiva de campo interconductual los

De estos elementos, las caracteristicas relevantes para analizar el proceso de
ensenanza-aprendizaje se obtienen de la observacion de las actividades que la
maestra organiza, de como las lleva a cabo y de como interactiia en particular con
los distintos nifios y con el grupo.

Lo relativo a los objetos o acontecimientos con los cuales interactiian los alumnos se
detectan al observar una clase y al analizar los materiales didacticos. Tal aspecto se
refiere, en este caso, a los lenguajes que las maestras utilizan, los textos que se leen,
las cosas que se observan, los elementos que se manipulan en clase, por mencionar
solo algunos.

La deteccion del tipo de interaccion que ocurre entre un nino en particular, su
maestra y los objetos de conocimiento, constituye una mirada con categorias
psicolégicas que solo puede realizarse tomando en cuenta lo que sucedi6 en
el aula, los productos académicos de ese alumno en particular y los materiales
educativos con los cuales interactu6. Para llevar a cabo este analisis se requeriria
seguir de manera muy cercana a cada nifio en particular, lo cual permitiria explicar
su comportamiento especifico. Consideramos que esto tiene sentido cuando se
reportan problemas especiales con alguno de los alumnos, con el fin de entender la
dinamica que mantiene su conducta problematica y proceder a disenar estrategias
de intervencion.
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Las circunstancias y posibilidades reactivas de cada persona que participa en la
clase solo pueden describirse, observando y evaluando a cada uno de ellos; lo
cual obviamente requiere de otro escenario de evaluacion.

posibilidades reactivas de la maestra, que son de interés para el avance de los nifios
se pueden conocer a través de la observacion de la clase.

En este trabajo, consideramos que la organizacion de las actividades de ensenanza-
aprendizaje realizada por la maestra juega el papel mas importante en el avance
de los distintos nifios. Por ello, colocamos el

Por lo anteriormente sefialado, uno de los aspectos mas ponderados en nuestra
propuesta se refiere a describir y analizar las actividades o tareas que las maestras
estructuran para el grupo en general.

Actividades

En lo que se refiere a las actividades educativas, proponemos como primer paso
realizar una descripcion detallada de éstas tal como se presentan en el salén de
clases, de tal manera que obtengamos la informacién suficiente para realizar los
analisis pertinentes. Para la obtencion de los datos, se recomienda:

« Filmar una o varias clases (dependiendo del objetivo de la investigacion)
en las que se aborde un tema de las ciencias naturales.

* Tomar una muestra de los productos académicos permanentes que
los alumnos elaboraron durante la leccién o en la actividad inmediata
después de ella y que estén relacionados con el tema (copia de las paginas
del libro de trabajo con los ejercicios realizados por los nifios, copia de su
cuaderno, objetos elaborados o similares).

* Recuperar los materiales didacticos utilizados por la maestra (textos,
dibujos, esquemas, cuadros) y guardar una copia de los mismos.
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20 Mares y Guevara

* Realizar registros observacionales del comportamiento de alumnos y
maestro durante las sesiones de clase.

Considerando que el analisis de lo que sucede en los escenarios educativos requiere
de un enfoque interdisciplinario, la descripcion de las actividades debe realizarse
de tal manera que permita analizar el cumplimiento de los objetivos curriculares
tomando en cuenta diversos criterios derivados de la pedagogia, de la sociologia,
de la ética, de la disciplina cientifica que se ensefia y de la psicologia. Es importante
senalar que una investigacion integral de la practica educativa sélo puede realizarse
si se ponderan todos los aspectos involucrados en el aula. Nuestra propuesta es
basar el analisis en los siguientes aspectos:

7) Las estrategias de trabajo y organizacion del grupo y las estrategias
didacticas que la maestra emplea durante la clase. Estos aspectos deberan
ser analizados desde la 6ptica de la pedagogia y la psicologia educativa.

2) Las relaciones que se estan promoviendo entre: a) la maestra y los
alumnos, 4) los alumnos entre si, y ¢) los alumnos y su entorno cultural.
Estos elementos pueden analizarse con criterios derivados de la pedagogia,
la ética, la sociologia y la psicologia educativa.

3) El tipo de actitudes y valores que se estan desarrollando en el espacio
educativo, a ser analizados desde la sociologia y la ética.

4) Los contenidos que se estan abordando en la clase, que so6lo pueden
evaluarse a partir de los criterios que impone la disciplina cientifica que
se esta ensenando.

5) Las competencias y los sistemas reactivos que se estan desarrollando en
los nifos. Aspectos que requieren ser evaluados con categorias derivadas
de la psicologia.

6) Los niveles de interaccion que la maestra esta promoviendo en los
alumnos con los objetos de conocimiento, a ser analizados desde la 6ptica
de la psicologia, dados los aspectos de desarrollo interconductual que
estan en juego.

7) Niveles de interaccion que los nifios muestran en clase, con las personas
involucradas y, muy especialmente, con los objetos de conocimiento.
Analisis que corresponde al punto de vista psicolégico.
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Con el fin de describir de manera adecuada lo que sucede en el aula, se sugiere
emplear el formato de vaciado de datos que se presenta abajo.

El formato presentado permite vaciar todos los datos que sirven de base para el
analisis multidisciplinario propuesto antes. En un estudio reciente (Mares, Guevara,
Rueda, Rivas y Rocha, en dictamen) probamos la utilidad de este formato para
realizar la parte correspondiente al analisis psicol6gico, asi como el relacionado con
la disciplina que se ensena, en el campo de las ciencias naturales; los temas vistos en
las clases evaluadas fueron: el consumo de substancias adictivas, seleccion natural
y adaptacion, desastres naturales, los seres vivos, nocion de ecosistema, el aparato
locomotor, tu propia historia, higiene personal, prevencion de accidentes, medimos
el tiempo y el calendario; todos ellos contemplados dentro del programa oficial de
la SEP. A partir de esta experiencia podemos sugerir algunas lineas que guien los
analisis de este tipo que se realicen en investigaciones sobre practicas educativas.

Sobre el andlisis a realizar tomando en consideracion
la disciplina que se estudia en el salon de clases

A través de exposiciones y lecturas, las maestras ponen a los nifios en contacto con
los contenidos académicos, con el propésito de que aprendan diversos conceptos
cientificos y/o que utilicen técnicas asociadas a estos. En el caso de las ciencias
naturales, se busca que el alumno domine nuevos términos propios del lenguaje
cintifico para designar organismos y fenémenos que son objeto de estudio de
las disciplinas particulares que se ensefian (biologia, ciencias de la salud, fisica o
quimica). También se espera que los nifios aprendan: técnicas de observacion y
experimentacion para lograr la comprension de los fenomenos que aborda la ciencia
en cuestion, a relacionar los conceptos que recién estan escuchando, a referir los
acontecimientos de la vida cotidiana como ejemplos de los fenémenos estudiados,
a interpretar dichos acontecimientos en términos de la nueva terminologia, y a
argumentar, justificar, analizar y juzgar eventos concretos con base en criterios de
clasificacion y explicacion propios de la disciplina cientifica en estudio.

Lo que los nifios aprendan con respecto a los objetos de conocimiento de una
disciplina particular debe estar en congruencia con las practicas y teorias de
la propia disciplina abordada. En la clase pueden no trabajarse los saberes mas
abstractos, especialmente cuando se trata de los primeros niveles escolares, pero
las maneras concretas de trabajar dichos saberes deben guardar una estrecha
congruencia con las maneras de hacerlo en la disciplina. Si los nifios aprenden
saberes que no corresponden con lo que posteriormente veran cuando aborden
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el estudio mas formal de la ciencia, tendran serias dificultades para “desaprender”
lo que no corresponde y aprender lo pertinente. Por ello se requiere analizar las
actividades que la maestra organiza en el salon de clases en términos de:

* Nivel de correspondencia entre la informacion particular vertida en el
discurso didactico de lamaestra o en los textos utilizados, y el conocimiento
disciplinar establecido.

* Nivel de correspondencia entre el uso de términos técnicos vertidos en
el discurso de la maestra o en los libros de texto y lo establecido por la
disciplina en estudio.

* Nivel de correspondencia entre las actividades practicas disenadas para
observar o producir los fen6menos en estudio y la tradicién de generacion
de conocimiento desde la propia disciplina.

* Nivel de correspondencia entre la estructura conceptual descrita por la
maestra o el libro de texto y lo definido desde la disciplina cientifica.

En este caso, y considerando que las competencias lingiiisticas, observacionales
e instrumentales que se pretende desarrollar en los escolares consisten en
conocimientos ampliamente validados, lo que la maestra organiza en el salon de
clases debe corresponder con lo establecido en la disciplina.

Sobre el andlisis a realizar, tomando en consideracion categorias
derivadas de la psicologia

Para desarrollar nuestra propuesta sobre las categorias psicologicas para analizar
los niveles de interaccion que la maestra promueve en los alumnos, asi como las
competencias que los nifos estan desarrollando y los niveles interactivos que logran,
nos basamos en la taxonomia del comportamiento desarrollada por Ribes y Lopez
(1985), donde se ubican cinco niveles de conducta ordenados jerarquicamente en
términos del grado de desligamiento funcional con respecto al contexto situacional
presente. Concientes de las bondades de la taxonomia para estudiar los cambios
en el comportamiento humano, nos abocamos a desarrollar categorias que,
tomando como base dicha clasificacién, pudieran dar cuenta de estos cambios en
el comportamiento infantil dentro del contexto educativo. Este primer objetivo
se derivo del hecho de que la taxonomia fue desarrollada por Ribes y Lopez en
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el contexto de la psicologia experimental y sus ejemplos se circunscribieron, casi
exclusivamente, a fen6menos que se presentan en situaciones controladas de
laboratorio.

Los primeros intentos por concretar las categorias abstractas con sujetos humanos,
en situaciones lingiiisticas y en ambientes sociales, los podemos rastrear en los
trabajos que estudian las competencias lingiiisticas al hablar, leer y escribir -niveles
funcionales de lectura y escritura- (Mares, 1988; Mares y Rueda, 1993); después
se desarrollaron otras investigaciones dirigidas a: describir y analizar interacciones
entre ninos con retardo en el desarrollo y sus madres, dentro de contextos en
el hogar -alimentacion, aseo de la casa, aseo del nifio y juego- (Guevara, 1992;
Guevara y Mares, 1994), interacciones maestro-alumnos en salones de clase durante
la ensefianza del espafol (Mares, Bazan y Farfan, 1995; Mares y Reyes, 2002) e
interacciones madre-nifio en situaciones de juego (Cortés, 1997; Cortés y Delgado,
2001; Galicia, 1994; Guerrero, 1998).

Finalmente, y retomando los elementos aportados por ese conjunto de investigaciones
previas, concretamos la categorizacion para analizar los aspectos psicologicos
involucrados dentro del proceso de ensenanza-aprendizaje de las ciencias naturales
que se presenta a continuacion.

Categorias para analizar las actividades que la maestra estructura durante la

ensefianza de las ciencias naturales.

0) Actividades no contempladas directamente en los objetivos educativos
0a) Actividades de preparacion de la clase o de cambio de actividad.
Es el tiempo que se emplea durante la clase para que los nifos saquen
y guarden materiales, se organicen en equipos y para que la maestra
organice los materiales de la actividad siguiente.
0b) Actividad sin supervision por parte de la maestra. Tiempo que los
ninos permanecen en el sal6n de clases sin la presencia de la maestra y
cuando la maestra se encuentra atendiendo a otra persona ajena al sal6n
de clases.
0Oc) Actividad no pertinente. Es cuando la maestra organiza una actividad
que no esta contemplada en los objetivos educativos.

1) Actividades que propician interacciones contextuales
la) La maestra lee o expone un tema (con o sin imagenes), y los nifios
siguen la exposicion o lectura en el texto.
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1b) Después de la presentacion de cierta informacion, la maestra solicita
que los nifios copien (repitiendo, leyendo o escribiendo) lo que se
acaba de decir o leer. Los ninos realizan la actividad. La interaccion se
concentra en los productos lingiiisticos.

1c) La maestra solicita que los nifos realicen cualquier actividad practica
que implica copiar lo visto en la leccion y los ninos lo llevan a cabo.

2) Actividades que favorecen interacciones suplementarias
2a) La maestra pide a los nifios que realicen una tarea que implica
completar un ejercicio o aplicar un procedimiento, sin modelo presente
y los nifios la realizan.

3) Actividades que promueven interacciones selectoras
3a) La maestra elabora preguntas que requieren que el nifio elija la parte
de un producto lingiiistico o de una imagen, de manera condicional a la
palabra-pregunta. El nifo copia, repite o elige el segmento pertinente.
Por ejemplo, ante un texto, la maestra elabora preguntas del tipo “quién”,
“cuando”, “dénde”, “por qué”, “qué” de tal manera que la seleccion
de segmentos del texto se vuelva relativa al tipo de palabra-pregunta
formulada.
3b) La maestra pide a los alumnos que elaboren ejemplos para concretar
conceptos; los nifios participan eligiendo los ejemplos pertinentes.
3c) La maestra pregunta o presenta ejercicios que implican que el nifio
relacione los términos técnicos entre si con base en lo planteado en el
lenguaje cientifico; los nifios realizan la actividad.

4) Actividades que propician interacciones sustitutivo referenciales
4a) Antes o durante la exposicion o lectura de un tema, la maestra elabora
preguntas para que los nifos refieran sus experiencias directas con los
contenidos de la leccion. Uno o varios nifios reportan sus experiencias.
4b) Antes o durante la exposicion o lectura de un tema, la maestra pide
que lean los titulos, subtitulos e imagenes, para que digan lo que suponen
que trata la leccion; uno o varios nifios lo realizan.
4c) Lamaestra involucra alos nifios en una actividad practica que permite
su acercamiento directo con los fenémenos en estudio, simultineamente
explica la vinculacion de la actividad con tales fenémenos y realiza
preguntas que requieren que el nifio describa lo observado. Uno o varios
ninos contestan de manera pertinente.
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4d) La maestra elabora preguntas orientadas a que los nifios establezcan
relaciones entre objetos, organismos o eventos; los nifios contestan
mediando el contacto de los otros con relaciones entre eventos (causa-
efecto, temporalidad, condicionalidad, igualdad u oposicion).

5) Actividades que favorecen interacciones sustitutivo no referenciales
5a) La maestra solicita que los nifios emitan un juicio, argumentando
con base en reglas o definiciones; uno o varios ninos hacen la actividad.

Categorias para describir las competencias que los ninos estan desarrollando o que

muestran durante la clase.
1) Contestar preguntas con férmulas lingiiisticas convencionales que sélo
implican proporcionar nombres, repetir expresiones aprendidas, etcétera.
2) Observacién de objetos, organismos, secuencias o acontecimientos
cercanos en tiempo y espacio.
3) Designacion de objetos, organismos, secuencias y acontecimientos.
4) Manipulacic’)n o interaccion directa con: objetos, organismos, secuencias
y acontecimientos que participan en los contenidos de la disciplina que
se aborda.
5) Seleccion o agrupamiento de objetos, organismos y acontecimientos
concretos, o bien de palabras que los designan o relacionan.
6) Designacion de criterios de agrupacion.
7) Practica de procedimientos para observar fenomenos y para medirlos.
8) Descripcion de los fenomenos y de las medidas tomadas para producir
un cambio en el ambiente.
9) Vinculacion entre conceptos -igual a, diferente de, incluido en, mayor
que, opuesto a, antecedente de, u otras expresiones de relacion- utilizando
conectores lingiiisticos o realizando una tarea de seleccion.
10) Identificacion-elaboracion de la relacion entre objetos, organismos,
contextos o acontecimientos.
11) Elaboracion verbal de relaciones entre conceptos.
12) Comunicacién de relaciones concretas entre acontecimientos.
13) Argumentacion con base en criterios ya dados, construccion de
criterios o deduccion con base en reglas generales.

Para realizar la filmacion, es importante tomar en cuenta que las competencias
que implican observacién y manipulacion sélo pueden ser detectadas a través de
la observacion cuidadosa de las actividades que los nifios realizan y que deben ser
captadas en las videograbaciones. Por esta razon, es necesario que cuando los ninos
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realizan una actividad practica en equipos o de manera individual, se siga con la
camara a uno solo de los equipos o a uno de los nifios y que se obtengan, ademas,
los productos académicos que los alumnos elaboraron en la situacion.

El formato antes presentado no es simplemente una guia para vaciar los datos
“crudos” de las filmaciones, los materiales y los productos permanentes de la tarea;
para ser llenado se requiere llevar a cabo un primer analisis de los materiales y
actividades de la clase y ubicar qué categoria interactiva ocurrié en cada momento.
Solo asi puede definirse cada segmento de interaccion y su duracion.

Las categorias arriba propuestas para analizar las actividades que la maestra
estructura incluyen una especificacién acerca de qué deben hacer los alumnos para
considerar que dicho nivel ocurre; este aspecto es importante, porque

Pongamos dos casos: la maestra pide a los alumnos
que elaboren ejemplos para concretar conceptos (nivel 3b en las categorias de
analisis), o bien, la maestra solicita que los nifios emitan juicios argumentando con
base en reglas o definiciones (nivel 5a en las categorias de analisis), pero los nifios no
hacen lo que la maestra les solicita, o lo hacen mal, eligen ejemplos no pertinentes
en el primer caso o emiten juicios sin argumentar en el segundo caso; la interaccion
no se complet6 dentro del nivel funcional, por lo que no puede aparecer dicha
categoria en el formato de vaciado de datos; la categoria pertinente sera aquella que
mostraron los alumnos.

Al registrar en el formato los demas datos, la interaccion se puede apreciar de una
manera mas completa: a) la frase que marca el inicio de la categoria nos permite
saber qué nivel propicia la maestra, §) la descripcion de las actividades de la clase
debe hacerse de manera detallada para saber si la actividad es pertinente o no con
los objetivos de la clase, ¢) la descripcion de lo que hacen los participantes debe
incluir los dialogos maestra-alumnos para saber si la maestra hizo nuevos esfuerzos
para que los nifios del grupo realizaran la tarea en la forma solicitada, y si los
alumnos respondieron favorablemente a dichos esfuerzos, el episodio completo
se registra en la categoria promovida, d) cuando la clase incluya la realizacion de
una tarea o ejercicio por escrito, es necesario también remitirse a los productos
permanentes que los nifios elaboraron para decidir en qué nivel se comportaron al
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realizar su trabajo escrito, porque la maestra puede pedir una composicién sobre un
tema y los alumnos concretarse a copiar en su cuaderno una leccion del libro, y ¢) la
descripcion del recurso didactico (lectura por parte de la maestra, exposicion de la
maestra, lectura por parte de los nifios, exposicion por equipo, juego en grupo, entre
otros) debe especificar los materiales que la maestra utiliza para la clase.

Las competencias especificas que los nifios desarrollan durante cada clase también
pueden ser obtenidas directamente del formato, aunque ello requeriria un
analisis especial. Es necesario considerar, ademas del nivel funcional en que cada
competencia se presenta, si éstas son adecuadas a la disciplina cientifica objeto de
la clase.

Algunos elementos a considerar para el andlisis pedagégico
y sociolégico de la practica educativa

Para realizar el analisis de las actividades que los maestros organizan en las aulas,
desde el punto de vista pedagégico, se puede buscar la correspondencia que existe
entre las normas establecidas en el plan y programas de estudio, en este caso de la
SEP, y las actividades que el profesor pone en practica en el aula. Este analisis de
correspondencia puede incluir:

a) La pertinencia de las actividades llevadas a cabo para lograr el
cumplimiento de los objetivos curriculares definidos en el programa,

b) la correspondencia que existe entre las actividades de ensenanza
realizadas y las sugeridas en el plan y programas de estudio,

¢) la correspondencia entre los materiales utilizados en clase y los sugeridos
en el programa, y

d) el grado de correspondencia existente entre las reglas genéricas
de relacién maestro-alumnos especificadas en el plan de estudios y las
interacciones sociales que ocurren en el aula.

El analisis de tales correspondencias proporcionaria informacion sobre si lo que
esta definido en el papel equivale a lo que se realiza en los salones de clase, y
ello permitiria adoptar medidas para que la practica educativa real se acerque a lo
definido institucionalmente, o viceversa.
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En directa relacion con lo anterior, es necesario realizar analisis y discusiones acerca
del grado de cumplimiento de los objetivos educativos planteados en el plan de
estudio. Se requiere saber si los objetivos no se alcanzan porque no se lleva a cabo lo
que esta determinado institucionalmente, o si no se alcanzan porque las estrategias
definidas no son las adecuadas para las caracteristicas particulares de ciertos grupos
sociales, de ciertas circunstancias del contexto especifico, o si deberian reformularse
incluso los objetivos que el plan de estudios define, o la forma en que los plantea. La
experiencia indica que las explicaciones son diversas y siempre queda la duda de
que, si algo no funcion6 fue porque no se seleccioné el modelo adecuado o porque
no se llevo a la practica en la forma planteada en los lineamientos. Finalmente, las
decisiones caen en la esfera de lo que puede considerarse politicas educativas.

Considerando que el eje central alrededor del cual se organizan los distintos
analisis de la practica educativa esta constituido por el nivel de cumplimiento de los
objetivos para los cuales fue creada la institucion, es necesario concentrarse en las
dos preguntas siguientes: {En qué medida las actividades que desarrollan docentes y
alumnos contribuyen al logro de los objetivos definidos institucionalmente? y {Qué
tan bien definidos estan tales objetivos?

Para tratar de encontrar respuestas a la primera pregunta, resulta conveniente
analizar algunos factores que afectan a aquello que sucede entre los maestros, los
alumnos y los contenidos de la ensefianza:

1. Partiendo de la premisa de que los maestros son individuos
psicologicamente distintos entre si y los alumnos también muestran
diferencias entre si, y que a pesar de ello, la encomienda institucional
es que cada profesor lleve a cada grupo de nifios de cierto grado escolar
hacia el aprendizaje de las mismas competencias. Para tal fin, el programa
pretende que todos los maestros utilicen el mismo método de ensefianza,
las mismas actividades, los mismos materiales didacticos y los mismos
libros de texto. Es por todos conocido que, ademas de las diferencias
individuales a las que hemos hecho referencia, en la poblacién mexicana
se presentan diferencias entre comunidades y entre escuelas de la misma
comunidad. Analizar dichos aspectos y su impacto sobre el logro de
los objetivos educativos es parte importante del analisis pedagogico y
socioldgico a realizar.

2. Las investigaciones realizadas en México, en el ambito de la ensenanza-
aprendizaje de las ciencias naturales, indican que los nifos se comportan
la mayor parte del tiempo como lectores, escuchas y repetidores de
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informacion,

Para responder a la segunda pregunta arriba formulada se requiere un analisis de
la pertinencia de los objetivos planteados por los programas de estudio y de la
forma en que éstos estan expresados. Al respecto podemos comentar que, en el caso
particular de las ciencias naturales, los objetivos del programa estan planteados de
manera ambigua, con términos tales como “que los alumnos aprecien la importancia
de...”, “identificacion y uso de...”, “que los nifos reconozcan los principales...”, “que
el alumno relacione los temas... 7, “que el nino conozca la causas de...”, sin que se
incluya en ninguna parte del programa los criterios que el maestro debe seguir para
considerar que el alumno ya apreci6 la importancia, ya identificé, ya reconocio, ya
relacioné o ya conoce las causas de los fenémenos que esta estudiando.

Diversos autores (Buenfil, 1999; Calvo, 1999; Maya, 1999; Montero, 1999; Pontén,
1999; Schmelkes, 1994; Zorrilla, 1999) han sefialado el claro divorcio existente en
nuestro pais entre la investigacién educativa y las politicas gubernamentales que
hacen posible el diseno y la puesta en practica del curriculum en todos los niveles
escolares. Y son muchos los investigadores que han pugnado por lograr que la toma
de decisiones educativas se base en la investigacion aplicada en los centros escolares
mexicanos (Aguirre y Lopez, 1997; Guerrero, 1998; Guevara, 2001; Lopez, 1999;
Macotela y Jiménez, 1995; Monroy, 1999; Sanchez Sosa y Martinez, 1993).

Parte de la investigacion sociologica hasta ahora realizada ha podido generar datos y
analisis muy interesantes sobre la calidad y la equidad de la educacion (Schmelkes,
1999), que nos permiten ubicar como las condiciones en que se lleva a cabo la
practica didactica en las aulas contribuye a fomentar el fracaso escolar. Es deseable
que los encargados de la politica educativa mexicana se apoyen en los resultados
que se han generado en los centros educativos y de investigacion para la toma de
decisiones.

Resultarian de particular interés aquellos estudios que estén encaminados a evaluar
lo que ocurre dentro de las aulas con los maestros y los alumnos durante la practica
educativa. Las investigaciones encaminadas a conocer las caracteristicas con que
cuentan los sistemas de evaluacion, los programas educativos en vigor, los niveles
de habilidad que los nifios muestran en diversas areas de conducta y conocimiento,
los logros académicos de los estudiantes, las condiciones de las aulas y las practicas
didacticas reales, permiten disefiar estrategias para superar las deficiencias que se
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detecten. Los datos que pueden generarse con este sistema como el aqui propuesto,
orientarian algunos de los cambios que deben hacerse en cada uno de los
aspectos mencionados.
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CAPITULO II

Consideraciones y estudio de la educacion
extracurricular basada en los modos lingiiisticos

Julio Agustin Varela Barraza
Centro de Estudios e Investigaciones en Comportamiento
UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

En una primer parte, se hace una descripcion somera de los antecedentes historicos
de la educacion que se imparte en México, que son semejantes a los de muchos paises
occidentales. Este breve repaso tiene la finalidad de mostrar cémo la educacion de
lo intelectual ha tenido y tiene primacia sobre la educaciéon que aparentemente
no es intelectual y que se imparte en las asignaturas extracurriculares. La segunda
parte ofrece algunas definiciones centrales a este trabajo y se describen algunas
circunstancias de la practica educativa en las asignaturas extracurriculares. En la
tercera parte se expone una proposicion que se respalda en diversas investigaciones
y se sustenta en la teoria Interconductual.

Antecedentes

Desde épocas remotas, la ensefianza de las artes liberales, conocida como el frivium
9 9
y el cuadrivium constituyeron el eje central de los contenidos de la educacion. El

Se juzgaba que estos
conocimientos eran basicos para cualquier persona ilustrada (en ese tiempo sélo
los nobles) ya que de ellos se podia derivar el conocimiento de cualquier cosa.
Pero simultaneamente eran considerados como conocimientos superiores. Vaya
paradoja: basicos y superiores. Pero asi fue, ya que en los siglos anteriores, pocos
privilegiados podian aspirar a dicho conocimiento. Esta tradicién generada en la
escolastica' desde el siglo IX, perdur6é durante mucho tiempo. La vida espiritual
se mantuvo receptiva frente a la cultura antigua, se someti6 a la autoridad de los
pensadores clasicos, se ensefiaba la ciencia y la filosofia, no a investigar y filosofar
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ue el método caracteristico de la

La escolastica fue un
tipo de vida intelectual, un estilo de pensar y filosofar que se extendié por mas de
seis siglos (IX al XV). Sus sefieros, en distintas etapas fueron San Anselmo, el Padre
Abelardo, Alberto Magno y Tomas de Aquino.

La educacion fisica en la Edad Media se realiz6 mediante juegos y deportes con lo
cual adquirié un status politica y socialmente privilegiado. Por razones guerreras
la ballesteria alcanz6 el mas alto grado de reconocimiento

El Renacimiento no fue un mero regreso a la literatura y plastica de la antigiiedad.
Copérnico, Galileo, Descartes y Francis Bacon liberaron a la ciencia y la filosofia
de los anclajes medievales, meramente formalistas y silogicistas.

y los cambios fueron matizados fuertemente por el descubrimiento de Ameérica
que requeria un proyecto civilizador para el transplante de la cultura europea. La
lucha secular contra el Islam habia permitido generar una gran experiencia para
cristianizar, reconquistar militarmente, fundar y reorganizar ciudades y asegurar el
predominio de la iglesia catdlica. Puede decirse que se estaba preparado para hacer
“el transplante de una raza, de una lengua, de una fe y de una civilizacion” (Larroyo,
1982, p. 335).

En América el proyecto de educacion (evangelizacion) estuvo en las manos de
religiosos que poseian una fuerte cultura humanistica, eran educadores cultos,

abnegados, piadosos y fuertemente vinculados a la tradicién peninsular. En ese
ambito resaltan los
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El siglo XVII despierta con un fuerte movimiento intelectual ya que en la Tierra
se descubren nuevos paises, en el cielo nuevas estrellas, en las ciencias nuevas
leyes. Esto genera una nueva tendencia educativa llamada

(Comenio, 1657/1977). Con esto se rechaza la
ensefianza verbal y memoristica. La nueva didactica otorga una merecida atencion
a

Por ejemplo, John
Locke (1632-1704) argumenta que la educacion debe tener tres grandes vertientes:
educacion fisica, intelectual y moral, y tres grandes fines: vigor, saber y virtud. La
educacion fisica, sin embargo, se reduce a pocas y breves reglas: “mucho aire libre,
ejercicio, sueno, régimen sencillo, nada de vino ni de bebidas fuertes, vestidos no
muy abrigados” (Larroyo, 1982, p. 373). Como puede verse, la educacion fisica
se dirige al “endurecimiento del cuerpo, ensenarle a soportar las inclemencias del
tiempo y la vida frugal”.

La transicion del realismo al naturalismo fue gradual dadas las semejanzas basadas
sobre todo en el sefiorio del intelectualismo. Eponimamente se le llama la

mediados del siglo XVIII se genera una corriente alterna con tendencia a la filosofia
romantica y la del sentimiento.

En la educacion, el nuevo movimiento es el naturalismo de Rousseau (1712-1778) que

ve enla naturaleza el medio, el iy el método e ensefanza. La losofa romantica
y del sentimiento reacciona violentamente contra todo formulismo reclamando la
concepcion de la vida espontanea y sincera. Los principios psicologicos de Rosseau
en Emilio (1762/1973) son: @) La naturaleza ha fijado las etapas de desenvolvimiento
corporal y animico del educando. Rousseau dice: “observad la naturaleza y seguid
el camino que os trace”, §) la accion natural es la que tiende a satisfacer el interés
del momento (nétese la relacion que con esto guarda la ley del efecto de Thorndike)
y, ¢) cada individuo tiene su forma propia, segin la cual necesita ser dirigido, por
lo que los cuidados que se le den importa mucho que se hagan de cierta manera y
no de otra.

Juan Enrique Pestalozzi (1746-1827) forma parte del neohumanismo. Rompe con
la concepcién individualista de Rousseau que hasta ese entonces ademas se dirigia
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exclusivamente a los hijos de la nobleza. Se preocupa por fundar una escuela para
todos. Es el inicio de la pedagogia social. No se trata de educar al gentilhombre,
sino al pueblo. El protagonista de sus obras no es el individuo como Emilio, sino
la humanidad (Luzurriaga, 1973). Pestalozzi consider6 la educacion intelectual y la
manual (desde las formas simples de trabajo fisico y corporal hasta las mas delicadas
en las que se fundan las habilidades profesionales). Esto es el ABC del Arte y su
escrito sobresaliente en este aspecto es el de Gertrudis (Pestalozzi, 1801/1980).

Consumada la Independencia en México, se trato de sustraer a la educacion de las
manos del clero. En su contenido se dio cabida a la ciencia natural y se promovi6 a
la instruccion mutual (lancasteriana) ante la escasez de maestros. El procedimiento
de este tipo de educacion es muy sencillo: el maestro ensefia a los alumnos mas
aventajados. Se forman grupos y estos alumnos instruyen a sus compaieros
mediante los mismos procedimientos con los cuales ellos fueron ensefiados horas
antes. Los alumnos auxiliares son nominados como monitores y es la base de los
sistemas monitoriales en los que el maestro supervisa a los monitores.

A finales del siglo XIX, como una lenta derivacion de la Revolucion Francesa,
el panorama era favorable para la generacion del proyecto de la escuela publica
(Larroyo, 1982). En los inicios del siglo XX, se presentaron condiciones economicas
y sociales que trastocaron la economia mundial y con ello, las creencias de
la época. En la segunda década de ese siglo ocurrieron dos hechos importantes
que repercutieron en nuestro pais: el inicio de la Primera Guerra Mundial y la
Revolucion Rusa aunados a la Revolucién Mexicana. En medio de las multiples
condiciones cambiantes, estaba la educacion que pretendi6 dirigirse a una cantidad
importante de la poblacion y no s6lo a aquellos que detentaran titulos nobiliarios.
Pero en ese entonces, {quiénes eran los educadores? Las generaciones de esa época
se nutrieron de dos vertientes. Una de ellas estaba formada precisamente por los
antiguos educadores, poseedores de la tradicion escolastica (trivium y cuadrivium)
y del enciclopedismo. Cardiel (1986) describe como a partir de la fuerza de
Gabino Barreda (1818-1881), surgieron otros personajes como Antonio Caso, José
Vasconcelos, los hermanos Flores Magon y Alfonso Reyes que fueron producto de
los nuevos tiempos, con ideas, anhelos y visiones diferentes.

De acuerdo a Alcala (2002), Enrique C. Rébsamen en 1885 con la Escuela Modelo de
Orizaba, en Veracruz, contempl6 la importancia del trabajo corporal y la ensefianza
de los principios de la educacion fisica e higiénica como componente esencial en
el perfil del maestro. Mas tarde, en 1891 se reconoci6 a la educacioén fisica como
parte de la educacion integral de los educandos. La educacion fisica consisti6 en la
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imparticién de gimnasia en las escuelas primarias del pais. En 1907, mediante la
fundacion de la Escuela Magistral de Esgrima y Gimnasia se propici6 la formacion
de profesores en educacion fisica, orientada sobre todo a la formacién militar. Una
figura importante en el inicio del siglo XX fue Arqueles Vela (“Perfiles”, 1999) quien
particip6 de manera destacada en la elaboracion de los programas de educacion
artistica de la Escuela Nacional de Maestros en 1934.

La amalgama se produjo. Con algunos ajustes, las artes liberales se entronizaron
en el nuevo sistema, conservando las opciones emanadas del boyante desarrollo
de las ciencias llamadas naturales. Al conjunto de estos saberes actualmente se le
conoce como curriculum. La ensefianza del latin actualmente tiene su remedo en la
ensenianza de las etimologias que se ensefia en la preparatoria ya que la ensefianza
del idioma natal habia tomado su lugar progresivamente desde el siglo XVII
ante el empuje de la pedagogia realista impulsada por Comenio. La matematica,
dada su soberania racional-intelectual, se incluyé de manera irrefutable, y se dejo
de lado la ensefianza de la musica. Estas dos areas de conocimiento, espaiol y
matematicas, permanecen inmutables hasta nuestros dias y son las que sin lugar a
dudas constituyen el corpus de nuestro sistema educativo mexicano. Una sencilla
evidencia puede verse en el nimero semanal de horas que de estas asignaturas se
imparten en la educaciéon primaria y media basica. Un calculo aproximado es que
los alumnos que egresan de secundaria cursaron mas de 1,300 horas de espafiol y
un nimero igual de matematicas. Esta cifra representa casi el 30% del total de horas
de instruccion.

En 1936 se fund6 la Escuela Normal de Educacion Fisica para promover una
formacion docente nacionalista y patridtica a través del deporte; se impulsaron
las tablas gimnasticas, los ejercicios de orden y control -de influencia premilitar-:
la tactica y la estrategia aplicadas a la ensefianza del deporte (Alcala, 2002). Se
promovi6 la formacion de maestros basada en la actividad y dada la influencia del
deporte internacional, a finales de los 60 surgi6 el interés en el enfoque técnico
deportivo basado en un enfoque biomotriz. De manera contraria, a la formacion
de docentes se incorporaron principios psicopedagogicos que argumentaban la
importancia de la etapa psicomotora en el desarrollo del pensamiento ya que el
enfoque anterior creaba “estereotipos estables, muy rigidos, que terminaban por
arruinar la capacidad fisica” (p. 14).

Con la influencia de los programas por objetivos, en los 70 se adopté la tendencia
psicomotriz deportiva que foment6 la educacion psicocinética para los primeros
anos de escolaridad basica (preescolar y los tres primeros grados de primaria) y
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la actividad deportiva para los tres grados restantes de la educacién primaria y
la secundaria. De acuerdo a dicho enfoque, se defini6 a la educacion fisica como
educacion por el movimiento.

En 1988 la Direccion General de Evaluacion Educativa estableci6 los programas
de educacion fisica para la educacién preescolar, primaria y secundaria, cuyo
enfoque se defini6 como organico funcional. Con ello, sus contenidos propusieron
la organizacion del esquema corporal y el rendimiento fisico y se defini6 a la
educacion fisica como la “educacion del movimiento” teniendo como medios de
activacion fisica: las técnicas de recreacion, la iniciaciéon al ritmo y al deporte, y
como actividades permanentes: la respiracion, la relajacion y la postura (Alcala,
2002, p. 16). La diferencia que existe entre la educacién por el movimiento y la
educacion del movimiento es importante ya que en el primer caso, se enfatiza que
el movimiento es un medio para aprender y en el segundo, que es el objetivo del
aprendizaje. Tales concepciones son importantes pero irreductibles.

Actualmente se define a la educacion fisica como una “prdctica educativa, que promueve
aprendizajes por medio de la movilizacion del cuerpo y de la accion motriz y su enseflanza
pretende lograr con cada alumno: a) Desarrollar el pensamiento y las habilidades
para resolver problemas, §) desarrollar el sentimiento de ser competente en el
plano motriz, ¢) desarrollar las capacidades que le permitan enfrentar desafios que
fortalezcan su autoestima, la autodisciplina y la motivacion, d) saber adquirir y
utilizar informacion, ¢) aprender a vivir la incertidumbre y la variabilidad, a ser
capaz de adaptarse a los cambios. La incertidumbre tiene que ver con el control de
las emociones y conductas motrices ante las diversas situaciones y manifestaciones
imprevistas que se dan en la accion motriz, f) proponer, comprender y aplicar reglas
para la convivencia, el juego limpio y el sentido ético, g) integrarse a un grupo, al
trabajo en equipo; es decir, desarrollar el sentido comunitario, /) aprender a ser
responsable y a ejercer la autonomia personal, i) saber apreciarse y respetarse a si
mismo y a los otros, j) promover y cuidar la salud mediante informacion, fomento de
habitos y practica regular de la actividad motriz, &) favorecer la promocion de una
cultura para la prevencion de accidentes, /) conocer sus derechos y deberes y saber
aplicar o hacer valer los unos con los otros, m) ser capaz de seguir aprendiendo fuera
de la escuela y aplicar lo que sabe, porque cuenta con conocimientos, habilidades,
actitudes y herramientas para hacerlo, n) estar motivado para aprender asi como
desarrollar una buena actitud para el estudio y el gusto por ir a la escuela” (Alcala,
2002, pp. 31-32).
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Sin duda alguna, nuestra breve presentacion de los antecedentes hace énfasis casi
exclusivo en la educacion de lo intelectual. Las referencias a la educacion fisica o
corporal son minimas y no existen las de tipo artistico. Esto sélo refleja el concepto
dominante que histéricamente existe respecto a la educacion, la pedagogia y la
didactica como lo denotan, por ejemplo, dos importantes obras sobre la pedagogia
(Abbagnano y Visalberghi, 1980; Larroyo, 1982; Luzurriaga, 1973) que describen
aisladamente algunos intentos en el area de la educacion corporal y artistica.

La funcioén, el estatus y el concepto de la educacion fisica y artistica han sido
cambiantes histérica y culturalmente a lo largo de las diferentes épocas. En la
actualidad, el pensamiento de lo artistico esta totalmente disgregado del conocimiento
cientifico. Entre otros aspectos, gracias a la invencion de la imprenta en el ambito
del conocimiento cientifico, se formul6 el concepto de la objetividad dando paso ala
nocion de verdad. En cambio, en el arte se transcurre de una concepcién vinculada al
conocimiento sensible que percibe la belleza, a la exaltacion de lo subjetivo, aspecto
que conduce facilmente a que se crea que el artista posee genialidad como parte de
dones y talentos innatos, esto es, hereditarios. De esta forma, “este modelo moderno
conlleva valoraciones institucionalizadas en un periodo histérico determinado que
asimilan la idea de arte a expresion, genialidad, talento, sensibilidad, originalidad,
subjetividad. Instala una concepcion segin la cual el arte es una actividad reservada
a cierto tipo de personas (los artistas) dotadas de cualidades especiales (sensibilidad
superior, talento innato) que expresan en la obra de arte (unica e irrepetible) lo que
su subjetividad les dicta y a quienes la sociedad nunca termina de comprender”
(“Problemas de la ensefianza artistica”, 2003).

Una redefinicion conceptual de la educacién intelectual implica también la
transformacion del concepto de la educacion fisica y la del arte y tener entonces un
punto de partida en la toma de decisiones curriculares.

En general para la educacion fisica y artistica se observan dos vertientes. Una
de ellas asume que la habilidad fisico-deportiva y la artistica son expresion del
talento, propias de un individuo excepcional o de un genio creador. Acorde a este
planteamiento, educativamente sélo seria posible transmitir los aspectos tedricos y
técnicos que son parte del intelecto. Si la funcion de la educacion fisica y artistica
es meramente la expresion de las dotes, esto lleva a considerar a la técnica y al
conocimiento teérico como factores adverbiales. El talento se expresa y no hay
posibilidad de su generacion cuando no existe. Esta parece ser la ideologia implicita
y dominante en las asignaturas extracurriculares de la educacion basica.
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Otra vertiente concibe que la creacion de una obra maestra o una proeza deportiva
depende tanto del individuo como de las estrategias didacticas empleadas, destinadas
a la formacion de artistas y deportistas. Llama la atencion que en muchos casos estas
dos vertientes son detectables en un mismo profesor ante diferentes circunstancias.

Contrariamente, argumentamos que un brillante desempeno fisico o la produccion
artistica notable no es solamente un producto de ingenio o inspiracion momentanea,
debe considerarse como producto de un proceso en el cual el ejecutante o artista
se basa en experiencias y conocimientos previos, ejercita habilidades practicas
y tedricas en relacion a los materiales propios del area. En tales momentos el
ejecutante puede estar realizando diversas acciones como pueden ser el elegir un
movimiento o tema, realizar acciones con mayor fuerza, intensidad y direccion,
seleccionar materiales. La duracion de estas actividades puede ser muy variable sin
que esto signifique que se les deba asignar la calidad de naturales o aprendidas.

En Meéxico, existen muchos aspectos que transparentan la falta de interés en la
educacion fisica y artistica y en la creencia en la teoria del talento artistico
y habilidades fisicas innatas. A manera de ejemplo, respecto al desinterés,
consideremos que en el primer Plan Maestro de Investigacion Educativa (Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia [CONACYT], 1981), la educacion extracurricular
no existe ni por equivocacion. Las actividades extraescolares son referidas en
dicho plan exactamente como aquellas que ocurren fuera de la escuela (pp. 29-30).
Implicitamente, de acuerdo a ese plan, el campo de la investigacion educativa en
Meéxico, es aquella que se realiza en relacion a las funciones esperadas que son las
relativas a:

a) La distribucion del acceso al sistema escolar, ) la distribuciéon de
la permanencia dentro del sistema educativo, ¢) la distribucion del
aprovechamiento, d) contribuir al desarrollo econémico del pais, ¢) el
mejoramiento cultural, f) alcanzar suficiencia en la oferta educativa, g)
asegurar el aprendizaje y el desarrollo intelectual, /) la socializacion, i) la
investigacion y planeacion, y j) los factores externos al sistema educativo.
Los proyectos de investigacion se dividen por: 7. El tipo (planeacion,
instrumental, investigacion-accion, documental y estadistica); 2. Segin
el area tematica (contexto social, trabajo, filosofia, cobertura, calidad,
proceso ensenanza-aprendizaje, informal-formal, contenidos y métodos,
tecnologia, etc.); 3. Modalidad (no formal, abierta, informal); 4. Problema
atendido (insuficiente atencion, inequidad, desercion, reprobacion,
desajustes en la eficiencia, ineficiencia administrativa, falta de apoyo a
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las funciones del magisterio, etc.); 5. Niveles (primario al superior); y 6.
Segun objetivo del sector educativo (asegurar educacion basica, vincular
educacién terminal, calidad, atmésfera cultural, eficiencia).

Como se observa en esta descripcion pormenorizada, para lainvestigacion educativa
en México, la educacion extracurricular 7o existe.

En la VII edicion del Congreso Nacional de Investigacion Educativa (Consejo
Mexicano de Investigacion Educativa, A. C.) que se celebr6 en el mes de Noviembre
del 2003, en Guadalajara, Jalisco; se incluyeron investigaciones orientadas al
estudio de los sujetos como son “los profesores de educacion basica y normal,
académicos (de cualquier tipo de institucion educativa superior o investigacion)”.
En tal convocatoria, los alumnos parecen no ser actores, {son s6lo los sujetos a los
cuales les ocurre el aprendizaje y los procesos cognitivos? La tnica referencia a la
educacion fisica y artistica aparece en la tematica relativa al curriculo, analizado
desde la perspectiva conceptual o histérica. De los 32 talleres que se impartieron,
s6lo uno se dirigi6 a la educacion preescolar y ninguno se relacioné con la educacion
extracurricular.

Por ultimo, resaltamos la declaracién de la dltima “reforma” educativa para el
ciclo 1993-1994 en la que se declara que el fundamento de la educacion basica esta
constituido por la lectura, la escritura y las matematicas, habilidades que elemental
pero firmemente, permiten seguir aprendiendo durante toda la vida y dan al
hombre los soportes racionales para la reflexion. En un segundo plano, todo nifio
debe adquirir un conocimiento suficiente de las dimensiones naturales y sociales
del medio en que habra de vivir asi como de su persona. En ello destacan por su
importancia la salud, la nutricién, la proteccion del medio ambiente y nociones
sobre distintas formas de trabajo. Asimismo, es preciso que el educando comience a
comprender los principios éticos y las aptitudes que lo preparan para una
participacion creativa y constructiva en la sociedad moderna. Esto supone conocer
las caracteristicas de la identidad nacional y el alcance de los derechos y obligaciones
del individuo, asi como una primera informacion sobre la organizacién politica y las
instituciones del pais (“Introduccion”, 2003).

La educacion fisica y artistica no existe en dicha reforma.
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Definiciéon de términos

En este escrito con alguna frecuencia hacemos referencia a cuatro términos:
escolastica, didactica, curriculum y academia. Es nuestro interés proporcionar la
definicién que asumimos en cada caso. La escolastica ya ha sido especificada, s6lo
resta indicar que paradodjicamente el vocablo escuela, etimolégicamente puede
aplicarse con mayor propiedad a las actividades extracurriculares que generalmente
constituyen un descanso o diversion para los alumnos de educacién basica y no a las
actividades curriculares que con frecuencia son clasificadas por los alumnos como
actividades ajenas o antagonicas al ocio y entretenimiento.

La primera persona que usé el término diddctico para llamar al investigador que
estudia los principios y las reglas de la ensefianza fue Wolfang Ratke (1571-1636),
quien por consejo de F. Bacon se consagré al estudio de cuestiones pedagogicas.
El uso del término se confirma en el documento que redactaron en 1613 algunos
profesores alemanes bajo el titulo de “Apreciacion de la Didactica o Arte de Ensefiar
de Ratke” (Larroyo, 1982, p. 358).

Juan Amos Comenio (predicador, sacerdote y rector) conocio las ideas de F. Bacon
y Ratke vy titul6 el capitulo XIX de su Diddctica Magna (1657) “Bases para fundar la
rapidez de la ensefianza con ahorro de tiempo y de fatiga”. El ahorro de tiempo es
solo un aspecto, ya que habia que ensefar con rapidez hechos reales, cosas. En vez
de libros muertos habria que abrir el libro vivo de la naturaleza. Comenio dice:
“ensefiar no las sombras de las cosas, sino las cosas mismas. Los mecanicos no dan
al aprendiz una conferencia sobre su oficio; lo ponen delante de un maestro para
que vea como lo hace, después éste coloca la herramienta en sus manos y le ensena
a usarla. Solo haciendo se puede aprender a hacer, escribiendo a escribir, pintando
a pintar” (Comenio, 1657/1977).

La didactica no puede ser la “doctrina” del aprendizaje, en tanto que es la parte de
la teoria pedagégica que investiga los métodos mas eficaces en la practica dirigida
de la ensenanza. Pero algunos pedagogos, dan al término didactica un sentido
mucho mas amplio, al argumentar que se dedica al estudio de todos los fenémenos
concernientes a la ciencia de la educacion. Nosotros consideramos en este trabajo la
primer acepcion “restringida”.

La palabra curriculum viene del latin currere que significa correr, carrera o curso.
Por extension, actualmente se aplica a una serie fija de estudios requeridos para
la graduacion y calificacion en un area de conocimiento. También se usa para
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denotar todos los cursos que colectivamente se ofrecen en una escuela o en un area
particular. En nuestros dias, el término curriculum se aplica al conjunto de todos los
cursos que son necesarios para aprobar, por ejemplo, la educacion basica. En este
sentido, la aprobacic’)n en matematicas es tan necesaria como en educacion fisica.

Finalmente, Acddemos es el nombre del personaje griego en cuya casa Platon fund6 su
escuela. Por extension, el término de academia se usa para designar a una sociedad
dedicada al estudio y conocimiento literario, cientifico, artistico o fisico-deportivo.
Desde esta perspectiva, es valido referirse a la academia literaria, cientifica, artistica
y fisico-deportiva. De la misma manera es totalmente apropiado usar los términos
curriculum y didactica para las actividades nominadas de manera absurda como
extracurriculares.

Diddctica de la educacion fisica y de las artes

Los términos que se adoptan para los cursos que se incluyen en este tipo de
educacion extracurricular son multiples: educacion fisica, deportes, artes plasticas,
educacion del arte, expresion musical, danza, gimnasia, educacion deportiva, cultura
fisica, educacion corporal, pedagogia deportiva, pedagogia de la actividad fisica,
praxiologia motriz, educacion motriz, fisiopedagogia, educacion por el movimiento.

La nomenclatura depende de la teoria adoptada, del concepto base, del contexto
geografico-social y de la moda. En el campo de la educacion fisica, aunque existe
consenso en relacion a la definicion de un deporte especifico (béisbol, fatbol), en
el momento de pretender la clasificacion surgen las diferencias y una multitud de
concepciones. Por ejemplo, deporte de competicién; deporte popular; deporte
educativo; deporte de riesgo; deporte grupal, individual, etc.

Cualquiera que sea el nombre y contenido de estas asignaturas, para el comun
denominador forman parte de las materias de relleno, son, se dice, materias
extracurriculares. La didactica en estas areas generalmente ocurre bajo una o mas
de las siguientes caracteristicas.

1. Espacios

Para la practica de la educacion fisica, muchas veces el espacio disponible es
inexistente o tremendamente reducido. Esto lo podemos constatar en una gran
cantidad de escuelas particulares que son construcciones “adaptadas” para funcionar
como guarderias, jardines de ninos o escuelas primarias y secundarias. El espacio
para la practica de la educacion fisica y la cancha deportiva es el patio de la casa
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adaptada. No obstante, se cuenta con la autorizacion de la SEP estatal o federal para
operar como centro educativo, ya que -suponemos- cumple con las normas vigentes.

Por otro lado, la creencia de que las instalaciones son adecuadas cuando son amplias,
tampoco puede ser indicio de un espacio adecuado para ejercitar y aprender. El
costo del mantenimiento de, por ejemplo, una cancha de fatbol, contribuye a que
las condiciones muchas veces no sean adecuadas, propiciandose la ocurrencia de
accidentes. Ademas, supongamos que una escuela cuenta con amplias instalaciones
para el entrenamiento de la educacion fisica. Antes de emitir alguna consideracion,
debemos distinguir entre educacién fisica y deporte. En clase de educacion fisica
pueden ejercitarse todos los alumnos (30 6 40) de un grupo en una misma cancha de
fatbol. Pero, si se trata de deporte, entonces solo participaran 22 alumnos. ¢ Cuantos
de los alumnos de una escuela se entrenan y cuantos juegan deportivamente?

En el caso de la educacion artistica los problemas son menores en relacion al espacio
disponible, pero no por ello dejan de ser importantes. El espacio puede requerir el
uso de un salon de dimensiones semejantes a las que tiene un salon disenado para
el entrenamiento de lo intelectual. Si la actividad (asignatura) versa sobre dibujo,
pintura, escultura, musica o cualquier otra de las artes que no requiere movilidad,
el espacio sera adecuado. Pero, si se trata de actividades que requieren movimiento
en espacios mas grandes que los existentes en un salon de clase (como puede ser la
danza o el teatro) entonces el espacio tendria que ser mayor.

2. Materiales

En el campo del deporte parece no existir problema ya que se requiere una pelota
para 10 (basquetbol), 12 (voleibol), 18 (béisbol) o 22 (fatbol) alumnos. Los uniformes
(un equipo con camiseta, el otro sin camiseta) y demas accesorios deportivos (tableros,
red, postes, porterias) pueden suplirse de multiples e ingeniosas formas. Si se trata
de la practica de la educacion fisica, entonces pueden empezar a existir problemas
ante la baja existencia de materiales necesarios para la practica individual o diadica
de los alumnos. Para ejercitar el canto puede hacerse uso de un instrumento musical
o0 una grabacion. Pero para pintar, dibujar o modelar se requiere que cada alumno
tenga sus propios materiales. Es criticable que ante la imposibilidad de esto, la clase
de educacion artistica e incluso la de educacion fisica, se desarrollen de la misma
manera en que se imparte, por ejemplo, la clase tradicional de matematicas: el
profesor habla y los alumnos escuchan. Por exclusion, y ante la falta de espacios y
materiales, ise ensena la teoria del deporte y la teoria del artei Afortunadamente en
la educacion no se ha puesto de moda la equitacion, el atletismo, los deportes de alto
riesgo, la natacion, el alpinismo y el esqui acuatico.
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3. El método: éinductivo versus deductivo?

La practica de la educacion fisica y artistica se desarrolla “naturalmente” mediante
actividades en campo abierto, fuera del aula 0 a manera de taller en el que la practica
individual es primordial. En estos casos el planteamiento de la pedagogia realista de
Comenio tiene mucho sentido. En términos formales podriamos encontrar mayor
vinculacién de la practica con el método inductivo. Las explicaciones historicas,
filosoficas o tedricas de la educacion fisica y del arte se efectian de la misma
manera que las clases tradicionales: mediante la exposicion verbal que requiere la
memorizaciéon como recurso primordial para el aprendizaje. Esto es, se mantiene
el planteamiento escolastico, mediante el método deductivo. En el caso de la
actividad practica se ha optado (de manera erratica e inconsistente) por estrategias
pedagogicas apoyadas en la ensefianza de la técnica (instrumental o conductista,
dirian algunos). Este aspecto tiene su contraparte en el énfasis de la educacion fisica
con el enfoque organico funcional.

4. Procedimientos flexibles

La “natural” vinculacién de la educacion fisica y del arte con la expresion espontanea,
ha favorecido de alguna manera que los contenidos y procedimientos en estas areas
se desarrolle de manera flexible (¢laxa?). La fundamentacion de los programas de
las asignaturas extracurriculares recomiendan que la secuencia y realizacién de
actividades se haga de acuerdo al interés y motivacion de los alumnos, como lo
podemos observar en las siguientes declaraciones:

El programa de Educacion Artistica tiene caracteristicas que lo distinguen
de aquéllos con un propésito académico mas sistematico. Es un programa
que sugiere actividades muy diversas de apreciacién y expresion, para
que el maestro las seleccione y combine con gran flexibilidad, sin
ajustarse a contenidos obligados, ni a secuencias preestablecidas. Esta
propuesta parte del supuesto de que la educacion artistica cumple sus
funciones cuando dentro y fuera del salon de clases los nifios tienen la
oportunidad de participar con espontaneidad en situaciones que estimulan
su percepcion y sensibilidad, su curiosidad y creatividad en relaciéon con
las formas artisticas.

En congruencia con esta orientacion, la evaluacion del desempeiio de los
ninos no debe centrarse en el cumplimiento de objetivos determinados
previamente, sino en el interés y la participaciéon que muestren en las
diversas actividades que el maestro realice o recomiende (“Educacion
artistica”, 2003).
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Y mas adelante se senala:

Los programas de Educacién Fisica tienen caracteristicas propias,
pues sugieren actividades que el maestro debe seleccionar y organizar
con flexibilidad, sin sujetarse a contenidos obligatorios ni a secuencias
rigidas. El Gnico principio para organizar el trabajo es que las actividades
correspondan al momento de desarrollo de los nifos y tomen en cuenta
las diferencias que existen entre ellos. De acuerdo con estas ideas, la
evaluacion que realice el maestro no se guiara por el logro de determinados
objetivos, sino por la participacion y el interés mostrado por los nifios
(“Educacion Fisica. Enfoque”, 2003).

El plan de estudios reserva espacios para la educacion fisica y artistica,
como parte de la formacion integral de los alumnos. Los programas
proponen actividades, adaptadas a los distintos momentos del desarrollo
de los ninos, que los maestros podran aplicar con flexibilidad, sin sentirse
obligados a cubrir contenidos o a seguir secuencias rigidas de actividad.
La educacion artistica y fisica debe ser no sélo una practica escolar, sino
también un estimulo para enriquecer el juego de los nifos y su uso del
tiempo libre (“Introduccion”, 2003).

Entre muchos otros aspectos, la gran diferencia con la educacion intelectual marca
que el aprendiz es quien dirige a la educacion. No es el profesor ni el programa
quien rige el curso, es el alumno, al que se le identifica en términos poco claros
como es “organizar y programar las actividades con base en el interés del grupo”.
En la educacion intelectual un criterio de direccién permanente es el programa,
no el interés o motivacion del alumno, esto es algo que, en su ausencia, el profesor
debe tener la habilidad para generarlo en sus alumnos. Ademas, en el desarrollo de
la educacion fisica y artistica influyen muchos otros aspectos como pueden ser los
estados meteorologicos.

5. Actividad del aprendiz: criterios de logro versus participacion e interés

Si el profesor de esta importantisima parte de la educacion llamada extracurricular,
considera que el alumno tiene capacidad “innata”, “natural”, entonces podra
ensenarle pocas cosas y requerira que el alumno no se esfuerce. Haga lo que haga,
su calificacion sera la maxima. Debe senalarse que este tipo de educacion “facil”
exenta de criterios, puede llevar al alumno a la mediocridad, dado que el profesor
supone que el alumno “ya sabe”, lo podra aprender por si solo, cuando €l quiera
o simplemente, cuando se le pida que lo haga. Comparativamente, iqué es lo que
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un profesor curricular hace con el alumno que es muy habil para las matematicas o
el espafiol?, ile deja de ensefiar?, ¢le permite no asistir a sus clases?, ¢lo evalia sin
aplicarle el mismo examen que les aplica a los demas?, ¢le facilita las cosas puesto
que “ya sabe”? Muchas veces es todo lo contrario: le exige mas, por que puede
dar mas. Si el alumno es habil naturalmente para las artes o la educacion fisica
podria aprender, por ejemplo, a ser mas creativo, a ser un estratega deportivo, a
dominar con maestria las técnicas del dibujo, a improvisar de manera inteligente
ante situaciones inesperadas, inusuales o adversas. Entre muchas habilidades, éstas
pueden ensefarse “naturalmente” en las asignaturas extracurriculares.

Las actividades fisicas, deportivas y artisticas generalmente se evalian con criterios
poco explicitos, basados en la opinién, gusto, satisfaccion o creencia del docente.
No existen referentes, productos permanentes o demostraciones que comprueben
si el alumno logré un criterio. Se evalda el interés, entusiasmo y participacion,
definida ademas de manera subjetiva. En todo caso, {cual puede ser la participacion
y logro de un alumno, entre otros 30 compaiieros, si no existe el espacio pertinente
o los materiales necesarios, suficientes y adecuados? El mismo problema ocurre
muchas veces en la educacion intelectual pero los examenes se encargan de hacer la
diferenciacion. Y la diferenciacion, en este caso, se respeta.

La escuela basica no pretende formar matematicos, literatos, cientificos, deportistas,
atletas y artistas. Pretende que los alumnos puedan aprender las habilidades basicas
en todos esos distintos modos del conocer y saber hacer. La posibilidad no debe
negarse ni demeritarse, como parece ocurrir con la educacion extracurricular. Si la
educacion fisica se basa s6lo en el aspecto ladico y la educacion artistica en la fase
expresiva, se minimiza la funcioén y valor de la ensenanza, aprendizaje y evaluacion,
ya que se privilegia el “hacer en si mismo”. Esto conduce a que la valoracion del
desempeno siempre sea positiva, esto es, aprobatoria, sea cual sea el desempeno.
El docente motiva y aprueba al alumno que parece estar dotado o ser talentoso, e
igualmente aprueba al que parece o demuestra no serlo. Para el alumno la leccion
es sencilla: no importa cémo y qué se haga, de cualquier manera se aprueba el
curso. Estas asignaturas en la practica educativa nacional virtualmente no pueden
reprobarse, e incluso casi de manera invariable todos los alumnos obtienen
calificaciones aprobatorias que son superiores a 8, como puede observarse en los
registros regulares de tres escuelas de distintas entidades del pais (Figura 1).
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Figura 1. Calificacién promedio obtenida en distintas materias extracurriculares en tres
entidades del pais (1. Educacion Fisica, 2. Musica, 3. Danza, 4. Artes plasticas).

Para una persona ingenua, esto pareciera indicar que en nuestro ambito nacional no
existen alumnos con deficiencias en estas asignaturas. Desde la primaria, todos los
alumnos -virtualmente sin excepcién- “demuestran” su buena o magnifica capacidad
para la educacion fisica, el deporte, las artes y, en tiempos recientes, también en el
aprendizaje de otro idioma, en la educacion tecnoldgica y cualesquier asignatura
optativa que ofrezcan las escuelas primarias y secundarias. Sabemos que esto no es
cierto, pero todos simulamos otro estado de cosas.

Aunado a lo anterior, se tiene el problema de que ante la falta de criterios de logro,
se establece que:

El punto de partida de la educacion fisica como asignatura en la escuela
primaria es el reconocimiento de las diversas capacidades fisicas, las
posibilidades de accion motriz y los intereses hacia el juego y el deporte
que poseen los nifios. Este principio orientara al maestro para seleccionar
actividades destinadas al grupo en su conjunto o a equipos de ninos, que
se realizaran en el momento oportuno y en forma adecuada para estimular
el desarrollo fisico y el perfeccionamiento de habilidades (“Educacion
Fisica. Enfoque”, 2003).
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Esto puede ocasionar que los cursos sean repetitivos.

En conclusion, la evaluacion, sea cual sea su temporalidad, es aprobatoria siempre
y cuando exista el minimo requerido de asistencia e interés. La misma SEP declara
que:
La evaluaciéon del desempefio de los nifos no debe centrarse en el
cumplimiento de objetivos determinados previamente, sino en el interés
y la participacion que muestren en las diversas actividades que el maestro
realice o recomiende (“Educacion Fisica. Enfoque”, 2003).

6. Tiempo disponible y periodicidad de clases

Como puede verse en la Figura 2, en el sistema mexicano de educacién basica las
clases de espaiiol, matematicas, ciencias sociales y naturales, cubren en promedio
el 90% del tiempo que el alumno pasa en la escuela. El restante 10% se distribuye
en recreo y ensenanzas extraescolares. La educacion del intelecto no sélo se hace
en mayor tiempo sino que ademas los intervalos entre clases son mucho menores
que los existentes entre las clases de educacion fisica, artistica o tecnolégica. En el
caso de la educacion fisica esto supondria que el nivel de condicién fisica y el grado
de dominio de la habilidad alcanzado en la ultima clase, se mantiene inalterable
aun cuando pase una semana completa para que ocurra la siguiente sesion. Si la
educacion artistica es solo expresiva, entonces no importa el intervalo que haya
entre clases sucesivas. Ademas, como senalan Alcala, Pérez, Munoz, Sierra, Garcia
y Zecua (2003), no se cumple con la norma de practicar este tipo de actividades en
un minimo de 60 minutos, tres veces a la semana.

7. Estatus de la habilidad fisica versus habilidad intelectual

La preponderancia de las llamadas habilidades intelectuales sobre las habilidades
corporales, es herencia milenaria, apoyada por la filosofia racionalista. En
consecuencia, hacer algo con el cuerpo es considerado como algo facil, de menor
valia, ya que no requiere intelecto o, si se necesita, éste ocurre en menor medida
pues el ejercicio de lo que se aprende es algo repetitivo, que se basa en poca o
ninguna instruccion.

El hacer con el intelecto es el fin altimo del ser humano (pensar, reflexionar, analizar,
deducir) y esto es recompensado salarial y socialmente de manera notable (profesor,
maestro, licenciado, médico, ingeniero, doctor, empresario, dirigente -y en términos
recientes- librepensador, intelectual, estadista, politélogo, ciudadano del mundo).
El hacer corporal es desvalorizado y aunque haya muchos kacedores que son torpes
corporalmente, eso no importa. Las escuelas valoran el desempeno del hacer
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corporal, sea el que sea, con las mas altas notas. La valoracion de las habilidades
intelectuales es, digamos, una forma de discriminacién basada de manera injusta
y clasista precisamente por quienes hacen (hablan) mas, pero que en el sentido
corporal muy posiblemente hacen menos.

6%

Espanol
Matematicas
4% Conocimiento del medio
4% Ciencias Naturales
Ciencias Sociales

6% Apreciacion y

Expresion Artistica

Educacién Fisica

Recreo

Figura 2. Porcentaje de horas dedicadas a cada asignatura en la educacion basica (nota: las
asignaturas de Historia, Geografia y Civismo, presentan un porcentaje de 0).

Nuestro punto de vista es que el aprendizaje de la musica (que ironicamente formaba
parte del trivium), del deporte, del teatro, danza, pintura, modelado o el dibujo;
puede proveer el ejercicio de habilidades necesarias para muchas actividades,
ademas de que, al igual que las asignaturas curriculares, pueden proporcionar una
cultura general.

La educacion del hacer sin el hacer, no s6lo es incompleta, sino que limita las
posibilidades de desarrollo integral del individuo. La educacién del hacer sin
atencion al hacer, es igualmente limitante. De manera desafortunada nuestra sociedad
actual valora sobre todo la primera opcion.
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La didactica del hacer esta fuertemente ligada a la practica silogicista y basada en
la premisa de que para hacer algo, debe ensenarse en primer lugar la teoria. En
ese contexto, la deduccion es mejor que la induccién, conocida en el campo de la
psicologia instruccional como la disyuntiva ruleg vs egrul. Por otro lado, la didactica
del hacer es “propia” del cuerpo, por tanto, la didactica se centra en el modelaje e
imitacion: haz lo que hago. Para la didactica del hacer existen innumerables obras
y recomendaciones (ver ejemplos en muchas de las obras dirigidas a los maestros
publicadas por SEP, ANUIES, Trillas) en las que se asume que la ensefianza y el
aprendizaje de las ciencias es la unica (0 mas importante) en la educacion de los
individuos.

Siguiendo la tradicion intelectualista, un alumno que reprueba matematicas o
espaniol, constituye la vergiienza de la familia, del salon y a veces del profesor.
Reprobar ciencias sociales o naturales es grave, pero en la practica social no lo
es tanto. Y en esta logica, es el colmo reprobar educacion fisica, artes plasticas o
cualquiera de las asignaturas de este tipo.

Con base en lo anterior, écomo entender la educacion extracurricular?, iqué
significa extra? Coloquialmente para algunas personas esto significa “algo mas”,
“lo que va junto a lo importante” y en tanto su uso, ése es el significado. La palabra
extracurricular significaria “fuera del curriculum”, algo externo al curriculum,
algo que aunque acompana a la esencia, no es esencial; pero de igual manera es
algo que esta de mas, algo que se afiade a lo ya ofrecido. Pareciera que la actitud
general es que asi es, estd de mas. Entonces, {qué efecto puede tener la educacion
extracurricular? La repercusion puede observarse, siguiendo un circulo vicioso,
en la actitud e identificacion de los profesores que imparten tales asignaturas y en
las de profesores “curriculares”, ilos profesores extracurriculares tienen el mismo
estatus social y académico ante padres y autoridades, que los profesores curriculares
que ensenan el espanol y la matematica?, {se posee una creencia propia de siglos
pasados? La supremacia del conocimiento intelectual persiste hasta nuestros dias
y por tanto parecen justificables -normales, podriamos decir- tales actitudes en los
alumnos, padres de familia y autoridades.

Los padres de familia, los profesores y las autoridades inconscientemente podemos
promover o ser presa de este tipo de rechazo, critica y subvaloracion. Rapidamente,
los alumnos se ajustan mas al rechazo, a la critica y a la subvaloracién que a la
dedicacion que requiere el aprendizaje de las habilidades en cada una de esas areas.
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8. Justificacion de la falta de habilidad

Un tipo de preguntas que algunas familias hacen respecto a la educacion fisica y
artistica, tiene la siguiente forma: {por qué hay que jugar si se es gordo y torpe?, {por
qué hay que estudiar musica si no puede seguir el ritmo ni para marchar?, {cémo
se pretende que el alumno pacientemente dibuje algo si es torpe manualmente
o hiperactivo? Es injusto, se dice, que le exijan a un alumno algo que no puede
hacer. En los casos en que esto se argumenta (amparados a veces, incluso mediante
justificante médico), el alumno es aprobado aunque nadie pueda justificar qué es lo
que ese alumno aprueba. Esto no tiene paralelo en la educacion intelectual. Si asi
fuera, miles de familias se presentarian con justificantes médicos y argumentarian
que su hijo es incapaz fisiologicamente de concentrarse por mas de 10 minutos,
que cerebralmente no puede retener tanta informacion, que padece de “fatiga
mental”, que la presentacion de examenes le causa calentura, vomitos y diarrea,
entre muchas otras justificaciones. En todo caso, cuando esto llega a ocurrir en las
asignaturas curriculares, el alumno reprueba o es canalizado a la educacion especial.
Raras veces se le aprueba con o sin justificante médico.

Otro elemento, que afortunadamente ha ido evolucionando aunque de manera
lenta, es la practica sexista que supone implicitamente que es mas facil encontrar
un varén que sea deportista y una mujer que sea artista (fuerza contra expresion).

Si el marco teérico que respalda a la educacion fisica y del arte, asume que es
posible aprender de acuerdo a las condiciones de un individuo normal, la didactica
debe ajustarse a esta concepcion y no a las teorias particulares que subyacen a los
distintos modos del conocimiento como es el cientifico y el artistico. Si la concepcion
educativa incluyera criterios explicitos para el ejercicio sistematico, el aprendizaje
de habilidades técnicas y la comprension de los conceptos vinculados, se tendria
una mejor perspectiva para el alumno.

En resumen, podemos apuntar que cantar no sé6lo puede ser divertido. A través
del canto se pueden ensefiar muchas habilidades como es la igualacién de un
sonido realizado por algin instrumento y el producido por el alumno. Distinguir
los distintos sonidos que ocurren en una melodia implica un tipo de identificacién
auditiva cuya complejidad puede incrementarse sistematicamente de acuerdo a
los requisitos implicados por las asignaturas del grado que se cursa. La percepcion
auditiva de los limites de la frase musical puede compararse con los limites de
distintas oraciones mientras se habla y relacionarse graficamente con los signos de
puntuacion en cualquier texto. Las variaciones de cambios emocionales pueden
vincularse a las distintas formas de expresion oral, facial y de escritos. El ritmo de
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una melodia puede relacionarse con la rapidez para hacer alguna actividad o bien,
en consonancia a acciones iguales que correspondan a intervalos. Las posibilidades
son muchas y van mas alla de la simple discriminacion intraescolar, desvinculada
con otras actividades.

Un dibujo es muestra del grado de habilidad que el individuo tiene y si esto se
ejercita s6lo como expresion (algunos pueden incluso diagnosticar la existencia de
problemas afectivos). Desde nuestra perspectiva, aprender a dibujar bien, es un
buen pronodstico de una escritura legible.

La importancia de la coordinacién motora puede observarse en las actividades del
cirujano, del arquitecto, y de manera central en el aprendizaje de la escritura. La
capacidad de atencion auditiva es fundamental para aprender a hablar y escuchar
otros idiomas, para seguir una platica y, fundamentalmente, para aprender a leer
y escribir. La destreza para dibujar es particularmente valiosa para el disefiador
grafico, el disefiador industrial, el ingeniero en sistemas, y basicamente, para tener
una escritura legible. El seguimiento e identificacién de patrones ritmicos son
fundamentales para los cardi6logos, ingenieros automotrices, y esencialmente para
identificar en un dictado los estados de animo en otras personas. La expresion e
interpretacion grafica son realmente ttiles en el creador mercadotécnico, publicistas
y particularmente para relacionar las ilustraciones de los libros con los textos
escritos. La capacidad de expresion corporal es una faceta que muchas veces
tiene que ensenarse expresamente a los presidentes, lideres, dirigentes, ejecutivos,
empresarios, publirelacionistas y es una habilidad pertinente en el aprendizaje de la
danza y en la lectura de muchos textos a partir de la educacion primaria y basica.

La tendencia tecnicista basada en la especificacion de procedimientos de
discriminacién que se circunscriben al arte o la educacion fisica limitan la posibilidad
de generalizacion y transferencia con casi cualquier otra disciplina. Discriminar por
discriminar equivale a cantar por cantar. Y con esto no se supera el actual estado de
la educacion. Independientemente de la concepcion que se tenga de la educacion
fisica y artistica, se deberian considerar las habilidades existentes en los alumnos al
inicio de cada curso y con esa base, formular los criterios que el alumno debe lograr
lo cual no excluye la posibilidad de brindar oportunidades para la expresion.

Desafortunadamente, ante la flexibilidad prescrita por los mismos programas, el
maestro puede enfatizar su ensefianza en los aspectos puramente técnicos, expositivos
o en ambos. Si el profesor considera que el campo teérico es importante, éste se
estructura de acuerdo a criterios enciclopédicos. Y cuando se aborda la practica ésta
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se desarrolla sin criterios claros. El resultado es patente: los alumnos que son habiles
en el deporte yen las artes son sumamente pocos vy, si esto ocurre, la mayor parte de
las veces veremos que esto se debe a practicas extramuros (extraescolares), gracias
al apoyo y de acuerdo a la posibilidad de los padres.

La investigacion educativa

Entre las funciones de la Direccion General de Investigacion Educativa de la SEP se
declara que algunas de éstas consisten en:

Realizar investigaciones con objeto de describir las habilidades, destrezas,
aptitudes y conocimientos que el alumno de educacién inicial, especial o
basica deba reunir al término de sus programas de estudio, como parte de
las metas que deben ser alcanzadas en los tiempos y formas establecidos.
Evaluar al final de los ciclos escolares, si se cumplieron los objetivos,
con qué nivel de avance, y en caso negativo identificar los motivos por
los cuales no se logré cumplir con lo programado, y tener asi elementos
que ayuden a disefiar mejor los planes y programas de estudio para cada
uno de los casos. Aplicar, con caracter experimental, planes y programas
de estudio, contenidos y métodos educativos, materiales y auxiliares
didacticos, normas pedagogicas e instrumentos para la evaluacion del
aprendizaje de la educacion inicial, especial, basica y normal. Disefiar
investigaciones que propongan y fomenten la innovacion en los métodos
de trabajo de los docentes, que transformen y modifiquen el proceso de
ensenanza-aprendizaje, y que transformen a éste en un agente activo en
la educacion y susceptible de adaptarse a cada circunstancia. Fomentar
entre los profesores el interés por realizar una actualizacién constante de
sus programas, planes, y métodos de estudio y ensefianza, mediante los
proyectos de investigacion e incorporar innovaciones en los momentos
y en los temas que consideren adecuados. Demostrar a los profesores e
investigadores el aporte en conocimientos y experiencias que los estudios
aplicados generan, al ser congruentes con las necesidades reales de los
centros escolares que tienen a su cargo la educacion basica y normal del pais.

Objetivos de la investigacion educativa
La investigacion educativa es una necesidad del Sistema Educativo

Mexicano, en virtud de que, fundamentandose en el conocimiento de la
realidad educativa, aporta informacion y juicios para el disefio de politicas
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publicas en la materia y ademas permite valorar el desarrollo e impactode
programas especificos. Asi, la investigacion educativa es la base para
el desarrollo de proyectos y programas de innovacién para mejorar la
eficacia de la institucion escolar, la calidad y equidad del proceso, y los
resultados educativos. Entre las principales metas de la politica educativa
se encuentran: la transformacion de la organizacién y funcionamiento de
las escuelas de educacion basica, la formacion inicial y permanente del
personal docente y directivo, asi como la articulacion de estas acciones
(“Secretaria de Educacion Publica”, 2003).

No obstante, en general se desconoce cudles son las investigaciones, su sustento
tedrico y metodologico, ya que como veiamos, en el Congreso Nacional de
Investigacion Educativa no se expone cudl es ésta. Hasta donde pudimos indagar, la
investigacion educativa existe en una minima expresion en nuestro pais y parece ser
que en el area de la educacion extracurricular, practicamente no se realiza.

Enel panorama internacional existen numerosos reportes de investigacién, de muy
diversa indole teérica y metodolégica, que se han realizado en las ultimas cuatro
décadas en relacion a la educacion fisica, deportiva, musical, artistica y de danza.
Un aspecto que resalta numéricamente son las investigaciones de corte cognoscitivo
y sociolégico, con métodos de encuesta o experimentales pero con resultados que
parecen contradictorios, dada la polisemia de los términos empleados y a causa de
la medicioén de variables diferentes en el estudio del mismo fenémeno. Algunos
ejemplos se enlistan en la siguiente parte. Con el objeto de facilitar la lectura agil, en
anexo se describen las referencias que pueden consultarse en cada area.

Investigacion extracurricular

Dada la amplitud de este término en otros paises, la investigacion clasificada bajo
este rubro abarca practicamente toda actividad que se realiza fuera de la escuela.
Algunos de los aspectos que se han abordado son los relativos a la relacion que existe
entre la realizacion de actividades extraescolares, el nivel de autoestima general y
escolar, la habilidad para enfrentar el stress, la conducta antisocial y consumo de
drogas, valores personales, relacion con el éxito escolar, y el tamafio de la poblacion
escolar, entre muchos otros aspectos.

Investigacion sobre el deporte

En este ambito resaltan los estudios concernientes al aprendizaje y empleo de
estrategias, independencia del campo, propiocepcion y papel de laretroalimentacion,
aspectos ergonémicos, cohesion grupal, estimacion temporal y espacial, desarrollo
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moral, cohesién grupal, toma de decisiones, imagineria, atribuciones causales,
tiempo de reaccion, tamafio del grupo, entre otros. Los deportes que se han estudiado
son muy variados (pentatlon, natacion, rugby, fisicoculturismo, buceo, atletismo,
hockey, gimnasia, paracaidismo, tenis, judo, badmington, karate, escalamiento,
rapel, disparo de rifle, esqui, aerobics, voleibol, maratén, artes marciales, golf,
basquetbol y fatbol, entre otros.

Investigacion sobre la educacion artistica

Los aspectos que se abordan en esta area se refieren a las actividades relacionadas
a la discriminacion auditiva y visual, percepcion temporal y espacial, de ritmo,
secuencia, movimiento, estética, relacién con el desarrollo del lenguaje, relacién con
habilidades académicas como la lectura y desempefio en matematicas, dependencia
del campo, ensenianza del movimiento, relacion con aspectos fisiologicos, educacion
especial y relacion con la personalidad, entre otros.

La revision de la investigacion existente, a primera vista revela que algunas de sus
caracteristicas son:

a) Relacion poco estudiada entre modalidades sensoriales.

b) Enfoque limitado a aspectos sensoriales, con poca vinculacion al
desarrollo de la conducta que podemos clasificar como intelectual o
cognoscitiva y en general como conducta lingiiistica.

¢)Estudios correlacionales que llevan a considerar relaciones insospechadas
o contradictorias.

d) Enfoque tedrico propio de multiples disciplinas en las que aparece con
poca frecuencia la investigacion psicoldgica.

¢) La casi total inexistencia de investigacion realizada bajo el enfoque de
la psicologia conductual en todas las areas descritas. Este aspecto puede
observarse facilmente al considerar las revistas de donde provienen las
investigaciones que parecen ser muy especializadas, dada la concepcion
teorica de las habilidades que se aprenden en cada area. Las Figuras
3, 4 y 5, muestran las revistas que cubren el mayor porcentaje de las
publicaciones que aparecen en cada area que incluy6 la revision. Salta a la
vista que en dicho recuento no aparecen las revistas Behavior Modification,
Journal of Applied Behavior Analysis, Journal of Experimental Analysis of
Behavior, Psychological Record, Psychological Bulletin, Psychological Review,
Revista Mexicana de Psicologia, Revista Mexicana de Andlisis de la Conducta,
Acta Comportamentalia y Revista Interamericana de Psicologia.
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Misica y Artes
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Figura 3. Revistas con mayor porcentaje de publicacion en el area de Musica y Artes (1. Bulletin
of the Council for Research in Music Education, 2. Dissertation Abstracts International, 3.
Journal of Research in Music Education, 4. Psychology of Music, 5. Visual Arts Research).

Extracurricular
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Figura 4. Revistas con mayor porcentaje de publicacion en el area extracurricular (1.
Adolescence, 2. Defektologiya, 3. Dissertation Abstracts International, 4. Educational
Research, 5. Gifted Education International, 6. Journal of College Student Personnel, 7.
Journal of Educational Research).
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Figura 5. Revistas con mayor porcentaje de publicacion en el area de Deportes (1. International
Journal of Sport Psychology, 2. Journal of Sport and Exercise Psychology, 3. Journal of Sport
Psychology, 4. Movimiento, 5. Sport Psychologist).

Porcentaje publicaciones

Las causas de este hecho son multiples pero, dada la importancia que supone la
formacién corporal versus intelectual, se hace la siguiente proposicién en aras de
recuperar esa area de aprendizaje que es muy importante para el individuo.

Proposicion

Una consideracion inicial, que enfatizamos, es que los contenidos de las asignaturas
deben ser especificados por los especialistas de la materia (deportistas, atletas,
musicos, artistas plasticos, bailarines).

Un concepto importante, planteado por Alcala (2002), es el referente alas habilidades
motrices basicas (habilidades abiertas) y las habilidades motrices especificas
(habilidades cerradas). De acuerdo a nuestro criterio, la primera clasificacion
incluye el ejercicio per se y la segunda el ejercicio ajustado a un criterio especifico.
En términos técnicos podemos diferenciar entre el ejercicio de la habilidad y, en el
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segundo caso, el ejercicio de la competencia. En la concepcion dominante, basada
en el interés y demostracion espontanea de los alumnos, se efectia el ejercicio
de habilidades abiertas. Nuestra proposicion se basa en trastocar esta practica y
concepcién mediante los elementos que se exponen posteriormente y que deben
considerarse de manera pertinente, segiin sean las habilidades requeridas por el
contenido de la asignatura. Para un mejor entendimiento, creemos necesario definir
los siguientes conceptos de la Psicologia Interconductual en los cuales se basa
nuestra proposicion.

El modolingiiistico es la manera o forma en que se puede interactuar lingiiisticamente.
El modo se concibe a partir de la interaccion del objeto de estimulo y la respuesta del
individuo, lo que permite definir distintos modos lingiiisticos como son: observar,
escuchar, dibujar, gesticular, hablar, denotar, leer y escribir. Los dos primeros
pueden clasificarse como modos reactivos, en tanto ocurren como respuesta que se
ajusta a los objetos de estimulo presentes. Los ultimos, a excepcion de leer, consisten
en la produccion de los objetos de estimulo. En el caso particular de la lectura, en
tanto reactiva se define como texteo, el modo productivo es conocido como “lectura
de comprension” (Varela, Padilla, Cabrera, Gutiérrez, Fuentes y Linares, 2001).

La habilidad se diferencia de la competencia en que ésta dltima es el ejercicio de una
habilidad (conjunto de respuestas) que se ajusta a un criterio explicito (mediante
una instruccion, por ejemplo) o implicito (ajustandose a la forma del objeto de
estimulo). Una persona que juega futbol, aunque no tenga una formacion técnica,
lo hace ejercitando ciertas competencias que se ajustan en mayor o menor medida
a las propiedades de los objetos de estimulo (tamafio y consistencia de la pelota,
tipo de terreno en que juega, dimensiones del terreno, entre otros) y con base
en las consecuencias de su movimiento. Mediante el entrenamiento técnico (con
criterios especificos y retroalimentacion de otros) se supone que podra mejorar su
competencia.

Una respuesta incluye la accion de uno o mas subsistemas biolégicos pero
su configuracion puede cambiar de acuerdo a la forma en que se responde. La
integracion funcional de tales subsistemas biologicos de respuesta se conceptia como
sistema reactivo cuando tal integracion no esta organizada exclusivamente por los
sistemas biologicos. Por ejemplo, ante un objeto que se aproxima rapidamente hacia
la cabeza de un individuo, éste puede mover bruscamente las manos y el cuerpo para
esquivar o detener el objeto y asi, evitar el golpe del objeto. En dichas respuestas,
se accionan distintos subsistemas biologicos (visual y kinestésico, basicamente). En
otro caso, si la persona es basquetbolista y el objeto que se aproxima es la pelota, es
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posible que levante rapidamente una mano para cambiar la direccion de la pelota y
lograr que ésta llegue hasta la cesta o a otro compariero que esta en mejor posicion
de juego. En este caso, la integracion de los mismos subsistemas biol6gicos se efectaa
de manera funcionalmente distinta ya que se ajustan a la forma de la respuesta, de
acuerdo a las condiciones que se presentan.

La translatividad es la facilitacion de que lo aprendido en un modo lingiiistico,
se realice en un modo nuevo de ocurrencia y que depende de la facilidad de
adquisicion del comportamiento en el modo precedente (Ribes y Gomez, 2003).
Este concepto permite analizar las condiciones bajo las cuales se aprende algo (por
ejemplo, ejecutar un instrumento musical) y la posibilidad de ocurrencia cuando
se pide a la persona que hable respecto a su ejecucion. Este interesante concepto
considera estudiar las condiciones que facilitan el transito de un modo lingiiistico
hacia otro. De esta forma, se requiere de una serie de estudios experimentales que
analicen cada posibilidad.

La generalizacion puede observarse cuando ocurre la misma respuesta ante variaciones
del estimulo o cuando se dan variaciones de la respuesta ante un mismo estimulo.
Estos fenomenos se conocen como generalizacion de estimulo y generalizacion
de respuesta, respectivamente. Por otro lado, la transferencia se define como la
ocurrencia de una relacion estimulo-respuesta efectiva y nueva, en una situacién
que supone criterios funcionales equivalentes o derivados de los de la situacion de
entrenamiento original (Varela, 2001). Este concepto, aunado al de translatividad,
puede ayudar a estudiar las condiciones que facilitan la emergencia de relaciones
estimulo-respuesta nuevas cuando la respuesta ocurre en el mismo o diferente modo
lingiiistico.

Con base en los conceptos anteriores, ahora podemos concretar nuestra proposicion.

1) El entrenamiento de una o mas habilidades puede concebirse como
el sistema reactivo de otras interacciones. El entrenamiento debe
realizarse en el area (asignatura) que sea mds pertinente, esto es, cuando
la asignatura provea las condiciones necesarias para su ejercicio “natural”.
Este planteamiento es congruente con las consideraciones esenciales de la
pedagogia realista de Comenio. De acuerdo a esto, una persona que quiera
aprender a saltar desde un trampolin debera practicar esa actividad, y
posteriormente si lo desea, aprender por ejemplo, aspectos relacionados
a esa actividad como pueden ser los principios quimicos del agua y los de
la fisica respecto a un objeto que cae.
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2) Las actividades deben fomentar su generalizacion y transferencia.
Teniendo como base la proposicion de los especialistas, la graduacion
de las actividades debe basarse en el analisis del tipo de interaccion
funcional de las competencias implicadas, y su secuencia debe permitir el
aprendizaje por generalizacion y transferencia.

3) Las actividades propuestas deben cuidar que existan condiciones en
el entrenamiento que faciliten su translatividad (cambio de modo). Esto
redundara en el desarrollo psicolégico del alumno ya que requiere en
muchos casos que el aprendiz relacione su desempeno con otras areas
del conocimiento. La especificacion de dichas condiciones facilitadoras
requiere de trabajos experimentales que ofrezcan evidencias claras en este
sentido.

Para ilustrar la aplicacion de nuestra proposicion, haremos el ejercicio de aplicacion
con el modo gesticular que es posiblemente necesario en la mayoria de los casos de
la educacion extracurricular.

Un significado del término gesticular es hacer gestos o bien, movimientos del
rostro que indican afecto o pasion. La palabra proviene del vocablo gestionar, cuyo
significado es mas amplio ya que incluye la realizacion de actividades encaminadas
a algo. Esta acepcion general es la que se adopta en este escrito para definir que el
modo lingiiistico de gesticular consiste en comunicar algo mediante movimientos
del cuerpo acorde a convenciones y propiedades morfolégicas de los objetos de
estimulo para lograr cierto efecto. La respuesta puede consistir de movimientos
corporales especificos o bien, dejar de moverse a partir de un momento dado. Un
soldado, por ejemplo, que esta en la posicion de “firmes” estda haciendo eso: quedarse
parado como si fuera estatua. Debemos distinguir entre el acto de gesticular y el
del movimiento corporal determinado por causas estrictamente biolégicas como
puede ser la dilatacion del esfinter bucal ante el contacto del pezén materno,
el manoteo y el movimiento de las extremidades inferiores de los infantes ante
estimulos ambientales u organicos que provocan dichas respuestas sin secuencia.
Gesticular, en nuestra proposicion se refiere a un acto lingiiistico, no atribuible a los
movimientos biologicamente reactivos.

Gesticular es un acto lingiiistico si se trata de una interaccion biestimulacional de un
individuo (Kantor, 1975). Es necesario identificar las dos fuentes estimulacionales
(referido y referente) ante las que interactua el referidor ya que usualmente la
literatura ha descrito el caso del habla (Kantor, Op. cit.) y de la lectura (Fuentes y
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Ribes, 2001). En tanto que se trata de un modo lingiiistico productivo, la gesticulacion
guarda mayor semejanza con el habla que con la lectura.

Al referidor podemos llamarle gesticulador (o actuante). Al referido se le puede
identificar como espectador, mismo que puede estar presente (entrenador, profesor,
director, publico), ser imaginario (como ocurre en un ensayo o entrenamiento que
se ejecuta solo) o bien, puede ser el mismo gesticulador. El referente puede ser de
dos tipos. El primero es la forma del movimiento corporal del gesticulador. Dicho
movimiento se realiza bajo criterios convencionales como ocurre en el caso de la
ostentacion, sefialamiento no verbal, afirmacién o negacion con la cabeza o mano, y
muchos de los actos de un mimo. En el segundo tipo, el movimiento corporal se
ejecuta con relacion a un objeto de estimulo -instrumento- especifico (pelota, pincel,
guitarra). Asi, los actos del gesticulador en relacion al referente, pueden indicarse
mediante las siglas M y MI para representar que se trata de un movimiento sin
instrumento o movimiento corporal con instrumento.

De acuerdo a lo anterior, se pueden considerar distintos casos considerando el tipo
de actividad que puede ser de entrenamiento o desempenio ante circunstancias de
demostracion (realizacion de una pintura, por ejemplo) o competencia deportiva (un
partido de voleibol). Ademas, se consideran los posibles casos de que la actividad
ocurra de manera individual o colectiva. De la misma forma, en la Tabla 1 se senala
el tipo de referido-espectador (entrenador, otra persona en relacion diadica o publico
en general) y finalmente, si la practica se desarrolla mediante movimientos y rutinas
corporales o bien, cuando éstas se desarrollan en relacion a un instrumento. En
los casos pertinentes se ilustran uno o mas tipos de deporte o ejecucion en el que
ocurren las circunstancias que se indican en la tabla. Su ilustracion no es exhaustiva,
solo se ofrecen a manera de ejemplo.

Con base en lo anterior, podemos definir que en la educacion fisica y artistica
fundamentalmente se pretende que el alumno (ejecutante) aprenda a gesticular de
acuerdo a los materiales, criterios y circunstancias propias. Nuestra ejemplificacion
siguiente se restringira al area de la educacion fisica para ser consistentes.

En laTabla 2 se especifican las caracteristicas de conjuntos de practicas que se definen
a partir de la secuencia de un acto de gesticulacion seguido por otra actividad en
distinto modo lingiiistico (translatividad) por parte del aprendiz. La descripcion de
las celdas numeradas se hace en el mismo orden.
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Gesticulante Referido Referente
en: Espectador Mi MI
Entrenamiento | Entrenador Entrena movimientos, | Movimientos, rutinas
individual practica rutinas corporales en relacién a
corporales, etc. un instrumento como una

pelota, pincel, guitarra,
sonidos musicales, etc.

Entrenamiento | 1) Entrenador Entrena movimientos Practica de jugadas
diadico o en 2) Compaiiero, y rutinas dependiendo | de tablero, ejecuta un
equipo contrincante o del Espectador Tipo 2 | bailable, etc.

ambos
Desempeno No indispensable Dibujar, Pintar, Esculpir,
individual etc.

Pablico Danza de un solista Gimnasia, Lanzamiento

de jabalina, etc.

Desempeiio Puablico Tablas gimnasticas Fuatbol, Basquetbol, Danza
grupal grupal, etc.

Tabla 1. Especificacion de las fuentes estimulacionales para el gesticulador.

0. Hacer para hacer (ejercicio de la habilidad abierta). La habilidad se realiza sin
criterios especificos y ajustados fundamentalmente por la experiencia del sujeto ante
su interaccion con objetos de estimulo y las consecuencias de sus movimientos. El
ejercicio puede ocurrir en diversos grados. En un caso, el individuo trata de golpear
una pelota, sin indicacion alguna, y lo hace a partir de las propiedades del objeto de
estimulo. Bajo estas circunstancias, es posible que se trate de actos no lingiiisticos
ya que su interaccién en caso de ser modulada, lo serd por las consecuencias fisicas
de sus propios movimientos. Un segundo caso ocurre cuando el profesor pide a sus
alumnos que jueguen, sin que exista arbitraje alguno de su parte y la practica del
ejercicio puede realizarse violentando diversas reglas deportivas, pero la practica
puede ajustarse a criterios que los mismos alumnos pueden generar y regular entre
ellos. El tercer caso incluye la practica de movimientos bajo criterios especificos pero
sin pretender relacién alguna con ninguna otra actividad, campo de conocimiento
o modo lingiiistico, como ocurre cuando se pide al alumno que brinque en un sélo
lugar, sin despegar los pies ni separar las manos del cuerpo y se da por terminada la
practica cuando se acaba el tiempo de clase. Esta es la practica de un movimiento
per se y puede entenderse como “el aprendizaje de rutinas o técnicas”. Esto se
denota mediante el punto dibujado en la celda. La investigacion que se ha realizado
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en areas directamente relacionadas a las actividades de un deporte, muchas veces
dan cuenta de estas técnicas o habilidades, pero cuyos resultados se restringen a la
consideracion de la propiedad sensorial y motriz, sin indicar su posible relacién con
otras areas del conocimiento cuyo ejercicio puede compartir la habilidad estudiada.
Bajo esta practica, se tiende al dominio intramodal de técnicas especificas, en
términos parameétricos y acorde a las actividades y materiales propios del modo que
se trata. Los pequenios rectangulos que acompanan al punto dibujado, indican la
existencia de otros tipos de practicas en las que no existen criterios o si existen son
difusos y empleados ad hoc.

1. Hacer para escuchar. El alumno corre botando la pelota a lo largo de la cancha de
basquetbol y después escucha las indicaciones de lo que el profesor observé en su
desempeiio.

2. Hacer para observar. El alumno golpea la pelota de voleibol y después observa al
maestro que imita los movimientos que el alumno hizo.

3. Hacer para hablar. El profesor le pide al alumno que describa oralmente qué fue lo
que hizo y como lo hizo.

4. Hacer para dibujar. El alumno dibuja en una pizarra su desempeno realizado
momentos antes.

Modo E G O H D C L E
R E 8
G 1 0 2 3 4 5 6 7
R (@) 9
P H 10
P D 11
P C 12
R L 13
P E 14

Tabla 2. Relaciones posibles del modo de gesticulacion con los demas modos lingiiisticos (R:
reactivo, P: productivo; E: escuchar, G: gesticular, O: observar, H: hablar, D: dibujar, C:
cantar, L: leer, E: escribir).
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5. Hacer para cantar. El alumno bota la pelota y después canta, con el mismo ritmo
en que boto la pelota.

6. Hacer para leer. El alumno lee un material escrito, identificando alguna accion
semejante a la que €l hizo.

7. Hacer para escribir. E1 alumno redacta con propiedad gramatical las acciones que
realiz6.

Los mismos conjuntos de practicas pueden desarrollarse de manera inversa cuando
la primera actividad que se requiera se desarrolle en un modo lingiiistico diferente
a la gesticulacion y posteriormente se pida la actuacion de la misma. De esta forma
se desarrollarian los siguientes conjuntos de practicas:

8. Escuchar para hacer. Se escuchan las instrucciones de los movimientos
que se haran en relacion a la pelota y el equipo.

9. Observar para hacer. Se observa la ejecucion del entrenador para hacerla.
10. Hablar para hacer. Describe los movimientos que realizara enseguida.
11. Dibujar para hacer. Se dibuja en la pizarra el tipo de jugada que se efectuara.

12. Cantar para hacer. Se canta con cierto ritmo y después se ejecutan acciones con
el mismo ritmo.

13. Leer para hacer. Se leen las instrucciones y la descripcién de una jugada y
posteriormente se realizan de acuerdo al texto.

14. Escribir para hacer. Se escriben las secuencias de movimientos que posteriormente
se haran.

Los conjuntos de las practicas anteriores pueden ejercitarse teniendo en cuenta las
circunstancias que se incluyen en la Tabla 1. Estas practicas pueden analizarse como
ejercicio de los casos de la sustitucion referencial Ribes y Lopez, 1985) que consisten
en la referencia de eventos independientes; escuchar hablar de uno mismo; hablar
de uno mismo; y hablar consigo mismo. Proposicién que ya se ha expuesto en
relacion a esta misma drea educativa (Varela, 1993).
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Otro aspecto que hay que enfatizar es el tipo de modo lingiiistico que esta sefialado
en la primera columna de la Tabla 2. Como puede observarse, las practicas sugeridas
vinculan los modos lingiiisticos reactivos (R) con los productivos (P) en cualquier
orden y esto puede fomentar la relacion reciproca entre las practicas de las materias
curriculares y las “extracurriculares”, entendiendo que cada una tiene un ambito
especifico de accion pedagogica por lo que la practica y aprendizaje de la técnica,
debe corresponder al espacio que le sea “natural”. De acuerdo a esto, nuestra
proposicién no sugiere que el profesor de educacion fisica sea el responsable de
ensenar a dibujar, leer y escribir.

Consideremos que los conjuntos de practicas 0, 1, 3, 8 y 9 son los que frecuentemente
se desarrollan en las escuelas de educacion basica. Ademads, las practicas 1y 3
muchas veces son requeridas para hacer senalamientos negativos (llamar la atencion
o reganar) o demandar explicaciones del alumno ante errores cometidos. De esta
forma, el entrenamiento parece limitarse solo a las practicas 0, 8 y 9.

Las practicas sugeridas implican la translatividad de modos productivos hacia
modos reactivos (practicas 1, 2, 6 y su inversion 8, 9 y 13) y la translatividad de
modos productivos hacia modos igualmente productivos (practicas 3, 4, 5, 7 y
su inversion 10, 11, 12 y 14). Dado que teéricamente se supone una integracion
funcional diferente en cada caso, es tarea del psic6logo graduar su complejidad y
diseiar estudios que le permitan probar la necesidad y pertinencia de cada tipo
de ejercicio para un desarrollo adecuado. En este sentido, una via interesante que
puede ayudar a la translatividad es la practica que integra dos modos distintos. Un
ejemplo de esto (Escuela Activa Integral, 2003) se lleva a cabo cuando se pide a los
alumnos que marchen cantando en diferentes ritmos (gesticulacion-canto) o que
brinquen un riachuelo imaginario, pintado en el piso para evitar algin peligro
(gesticulacion-observacion).

Conclusiones

La superacion de la educacion extracurricular requiere varios elementos: @) a partir
de estudios cuidadosos y evidencias experimentales, efectuar el analisis individual
de las habilidades provistas en cada area; ) revalorar las habilidades y relacionar
su integracion con otras, lo que ayuda a entender una formacion de habilidades
que funcional y morfolégicamente se vinculen a aptitudes profesionales; ¢) impulsar
cambios importantes en la actitud del mismo profesor de estas asignaturas y
que, a partir de ello, todos aprendamos a revalorarlas en su justa e importante
dimension en aras de una educacion integral. Sin que implique una jerarquizacion,
puntualizaremos algunos de estos cambios.



Analisis Funcional del Comportamiento y Educacion 71

7) Considerar que lo que el profesor extracurricular ensefia es realmente
importante. No es de menor cuantia que las asignaturas curriculares.

2) Buscar mejores formas en las cuales los alumnos aprendan a hacer lo
que el profesor sabe hacer. Esto implica la actualizacion y la adopcion de
procedimientos en los que el alumno esté mas interesado en su quehacer,
esto es, en su aprendizaje.

3) Evaluar de manera real el aprendizaje y desempefio de los alumnos.
Esta posiblemente sea una de las mayores confrontaciones con el status
quo. Si el profesor “extracurricular” realmente considera que es importante
lo que hace, sélo los alumnos que logren un buen aprendizaje, obtendran
las mejores calificaciones.

4) Cuestionar criticamente la teoria de la capacidad innata, muchas veces
implicita en la forma de educar a los alumnos que son sobresalientes en
estas asignaturas.

5) Cambiar el marco teérico regulador que fomenta que la educacion en
estas areas sea solo para expresion y desarrollo de interés.

Ademas, la educacion extracurricular es importante no sélo por los beneficios que
pueda tener para las demas asignaturas curriculares. Es importante en si misma y
si no, considérense los casos de deportistas, pintores, actores, cantantes, musicos,
bailarines y danzantes famosos. El mundo seria distinto sin ellos.

Es necesario que los docentes, padres de familia y autoridades adopten una actitud
critica y se reconceptue la relacion del cuidado fisico con estados de salud y bienestar
y, por otro lado, la relacién de lo artistico con la historia, la cultura y la educacion.
De esta forma, concebir a este tipo de educacién como una practica que involucra
reflexiones respecto a la actividad misma y sus relaciones con el ambiente social.
La practica y aprendizaje de las habilidades fisicas y artisticas no es necesariamente
producto de estados de animo insospechados o inspiracion, y si puede contribuir a
la accién reflexiva.

Finalmente, se considera que el reto de la educacion extracurricular no es convertirse
en curricular (ojala esto no ocurra), sino en ofrecer una educacion del hacer, de gran
calidad, en la que los alumnos aprendan muchos de los conocimientos y habilidades
que matizan a una persona con grandes posibilidades de superacion personal. Y el
profesor, el alumno, los padres de familia y las autoridades son los elementos sine
qua non para lograrlo.
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Desde la década de los 70, los discursos acerca de la planeacién en educacion
superior en México sefialan lo siguiente:

Las instituciones de educacion superior, ademas de tener la finalidad de
conservar, transmitir y desarrollar conocimientos cientificos, tecnologicos
y humanisticos, cumplen la misioén de formar recursos humanos calificados
que participan activamente en el funcionamiento del sistema productivo
y en la organizacion y direccion de la sociedad (Asociacion Nacional de
Universidades e Institutos de Educacion Superior [ANUIES], 1978, p. 15).

En este sentido, una de las funciones de las instituciones de educacion superior es
b
la de formar individuos acordes a su tiempo, capaces de reflexionar acerca de la
b
pertinencia de un problema con respecto a su disciplina de estudio, asi como la de
generar soluciones alternativas a los mismos.

El proposito se cumple parcialmente. Consideremos algunos de los indicadores
(referidos al alumno) acerca del funcionamiento de las instituciones de educacion
superior. La Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacion Cientifica de la
Secretaria de Educacion Puablica (SESIC, 2002), reporté que la eficiencia terminal
en las Instituciones de Educacion Superior en México (periodo 1994-1999) fue del
37%. Para el caso de la Universidad de Sonora el panorama no es distinto, ya que
report6 una eficiencia terminal con respecto al ingreso-egreso del 41% e ingreso-
titulacion del 30%, esto es, solo una tercera parte de los estudiantes, terminan su
plan de estudios correspondiente.
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Este comentario no nos ayuda en mucho a responder por qué los alumnos no estan
ejecutando conforme a los objetivos planteados por la educacion superior. Con los
indicadores de eficiencia terminal o del nimero de alumnos titulados, no se puede
juzgar qué tan bien aprenden los alumnos las materias de su plan de estudios o mas
aun, si su desempefio como practica de investigacion o profesional, corresponde
con los criterios y supuestos de la disciplina y los requerimientos que su entorno
social establece.

Reportes mas especificos orientados a la evaluacién de habilidades verbales y
cuantitativas, de conocimientos basicos (lengua espafiola, ciencias sociales, ciencias
naturales, matematicas) y conocimientos basicos para especialidad (lenguaje,
matematicas [calculo, estadistical, fisica, quimica, biologia, humanidades, ciencias
sociales y economico-administrativas) en estudiantes que van a ingresar a la
universidad sefialaron lo siguiente: el promedio de aciertos en habilidades verbales y
cuantitativas es del 56%j; en conocimientos basicos del 48% y conocimientos basicos
para especialidad del 31% (Backhoff y Tirado, 1994!). Por su parte, Chain y Ramirez
(1996), indican que una sexta parte de los estudiantes (el estudio se llevé a cabo con
estudiantes universitarios) transita sin recurrir a opciones extraordinarias, la mayoria
de los estudiantes presenta promedios bajos y casi la mitad de los estudiantes son
irregulares. Los resultados parecen sefialar que los niveles de desempefio de los
estudiantes presentan deficiencias antes de ingresar y durante su estancia en la
universidad.

Las respuestas al problema de que “los estudiantes no aprenden lo que deberian
aprender” han consistido, segin Ibafiez y Ribes (2001) en lo siguiente: (a) la falta
de estrategias de estudio adecuadas; (b) la ausencia de capacidad de aprendizaje
(alumnos) o de ensenanza (maestros), asi como la falta de motivacion para
desempenar su labor y; (c) el mantenimiento de politicas y modelos educativos que
mas que favorecer el proceso educativo, tienen un efecto contrario al no propiciar
en los estudiantes los aprendizajes que exigen los sistemas normativos.

Citamos en extenso el comentario de Castafneda, Lugo, Pineda y Romero (1998),
a proposito de uno de los problemas que se reconoce en el ambito educativo en
general:

1 Estos resultados corresponden a la primera aplicacion del Examen de Habilidades y
Conocimientos Basicos [EXHCOBA] en 1992.
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Una de las fallas mas mencionadas, a todo lo largo de este tiempo,
enfatiza que la escuela propicia estudiantes pasivos, memorizadores de
hechos, malos para comprender y para resolver problemas (p. 17), [...]
tanto el pensamiento como la solucién de problemas y el aprendizaje son
dependientes del contenido a ser aprendido. La dependencia establecida
entre el pensamiento (y el aprendizaje) y la estructura del contenido a
ser procesado ha generado dos movimientos dentro del campo del
desarrollo cognitivo. El primero tiene que ver con el abandono de las
practicas memoristicas en los ambientes educativos. A lo largo de los anos
s6lo ha producido conocimiento inerte que no ayuda a los estudiantes
a resolver los problemas que deben enfrentar, como tampoco fomentar
su creatividad. El segundo movimiento reconoce que los conocimientos
previos con los que los estudiantes entran a la escuela pueden enriquecer
o interferir, segtn sea el caso, su aprendizaje futuro (p. 65).

Tomemos como pretexto el comentario planteado por Castaiieda y cols. (Op.cit.)
y preguntémonos: ¢Qué entendemos por un estudiante pasivo, que no comprende y
que no resuelve problemas?, éa qué nos referimos cuando hablamos de pensamiento,
solucion de problemas, aprendizaje, creatividad o conocimiento previo? Consideramos que
uno de los problemas mas graves en educacion, no es la generacion de individuos
cuyo desempefio es considerado “no apto” o “deficiente”, sino la indefinicion de
los aspectos de un proceso, que tiene en su base funcional, la interaccién entre
los que ensefian y los que aprenden. Aunado a lo anterior, la educacion se
enfrenta con el problema del mantenimiento de practicas educativas concebidas
como “enciclopédicas” asi como la ausencia de destrezas y competencias en los
docentes asociadas con la utilizacion de medios informaticos y materiales didacticos
pertinentes a las habilidades a formar.

El trabajo que aqui se presenta lo dirigimos al analisis de las interacciones didacticas
en la formacion de profesionales en ciencias, especificamente, psicologia. La carrera
de psicologia representa la octava opcion de las carreras a nivel licenciatura mas
pobladas en México con una proporcion del 3% de la matricula total. Los indices de
eficiencia terminal y de titulados para 1999 fueron del 43% y 27%, respectivamente
(“Estadisticas de la Educacion Superior”, 2000).

Las distintas aproximaciones en torno al analisis de los elementos conductuales
en escenarios de aplicacién como el educativo, han manifestado su interés en los
aspectos que su modelo prescribe como dimensiones analiticas legitimas, a saber,
habilidades cognitivas, intelectuales, del pensamiento, estilos de aprendizaje,
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aprendizaje significativo, competencias conductuales, entre otras, y han reflexionado
sobre aspectos de definicién de su objeto de conocimiento y su impacto en el analisis
de los procesos educativos, estrategias metodologicas para abordar la ensefianza-
aprendizaje, derivaciones tecnoldgicas sobre disefo instruccional en la elaboracion
de materiales didacticos, desarrollo de instrumentos de evaluacion del aprendizaje
o del desempefio docente, disefio de planes de estudio, aspectos de didactica; por
mencionar algunos.

El desarrollo de la investigacion de los procesos educativos, es amplio. Basta con
revisar el panorama expuesto por Castafieda, Lugo, Pineda y Romero (1998) sobre
desarrollo cognitivo en esta area. Sin embargo, la ausencia de un modelo conceptual
que articule los diversos resultados de investigacion alrededor de una teoria general
de proceso, nos lleva al comentario expuesto por los mismos autores:

A pesar de los logros obtenidos, a la fecha, no hay un acuerdo claro de
como, cuando y bajo qué condiciones los productos de la investigacion
pueden mejorar la practica educativa, por dos razones: () no existen
reglas generales para traducir los productos de la investigacién en
practica educativa y, (4) la falta de integracion teérica entre diversas
aproximaciones (p. 123).

Asimismo, la poca precision de las categorias analiticas y sus niveles de observacion
conlleva al planteamiento de “falsos problemas” (Ribes, 1997). Al respecto, habria
que considerar la pertinencia de las categorias analiticas en lo conceptual, en lo
metodolégico y en lo operacional que prescribe el marco de referencia que
empleemos para abordar el fenomeno de estudio, en funcién de la potencialidad
de la categoria para describir el evento y la posibilidad de contacto empirico con
el mismo, asi como la elaboraciéon de una interfase conceptual que posibilite el
desarrollo de tecnologia.

La interfase conceptual: el analisis de las interacciones didacticas

LaTeoria de la Conducta representa unalogica particular para abordar los fenémenos
psicologicos en escenarios como el educativo. Proporciona una concepciéon de
campo psicologico, dependiente de factores historicos (tendencias, disposiciones
del organismo) y situacionales que probabilizan el contacto funcional entre el
organismo y aspectos especificos del medio. Bajo esta logica, todos los factores son
sincrénicamente necesarios en la configuracion del evento psicologico.
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La taxonomia de procesos conductuales formulada por Ribes y Lopez (1985),
consiste en un sistema conceptual que integra los parametros derivados del analisis
experimental de la conducta y el analisis del comportamiento humano, en una vision
de campo como sistema de factores interdependientes. Los conceptos centrales de la
taxonomia son cuatro: contingencia, mediacion funcional, desligamiento funcional
y funcién conductual.

La nocién de contingencia viene a sustituir el concepto tradicional de “causalidad”
empleado en la explicacién de la ocurrencia de los eventos psicologicos. A
diferencia de éste, una relacion de contingencia describe una relacion probabilistica
de condicionalidad entre los eventos y factores que conforman un campo.

El campo psicologico (como sistema de contingencias) se configura a partir de dos
procesos: mediacion y desligamiento funcional. En palabras de Ribes y Lopez (Op.
cit.), la mediacion se define como “el proceso por el cual diversos eventos entran en
contacto reciproco directo y/o indirecto” (p. 52). La mediacion funcional consiste en
el proceso mediante el cual, alguno de los elementos de la interaccion se constituye
en un factor critico para la estructuracion del campo de contingencias.

El concepto de desligamiento funcional es una categoria analitica referida a la
reactividad del organismo o individuo: “consiste en la posibilidad del organismo
de responder en forma ampliada y relativamente auténoma respecto a los eventos
concretos y de los parametros espaciales y temporales que definen la situacionalidad”
(Op. cit., p. 58). La reactividad del organismo puede llegar a presentarse, de manera
diferencial, ante:

+ Lo situacionalmente presente (como respuestas a relaciones consistentes
entre eventos de estimulo, como modificacion de la relacion entre eventos
de estimulo a partir del comportamiento del organismo o como respuestas
que se dan a relaciones entre eventos de estimulo que son pertinentes
dada la presencia de otro evento, que les da “significacion”),

+ lo situacionalmente “no presente” (respuestas a eventos que no estan
“fisicamente” en la situacion o a propiedades dimensionalmente no
aparentes de los eventos),

* y como respuestas a los productos convencionales, en donde los
parametros situacionales de tiempo y espacio, no constituyen factores
relevantes para la descripcion de la ocurrencia de la reactividad del
individuo, bajo estas condiciones.
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El campo de interdependencias o sistemas de contingencias es representado como
formas de organizacion cualitativamente diferenciales denominadas funciones. Una
funcién conductual consiste en la forma o estructura del campo. Es importante
mencionar que conceptualmente resultan necesarios en la estructuracion y
desarrollo de lo psicolégico, la participacion de los factores historicos y situacionales
(los cuales probabilizan la estructuracion del campo) y los sistemas reactivos
biolégicos y convencionales (como configuracion conductual). Los tltimos integran
conceptualmente los aspectos biolégicos y sociales, en el analisis del evento
psicologico.

Cabe mencionar que las funciones conductuales (contextual, suplementaria,
selectora, sustitutiva referencial y sustitutiva no referencial) son categorias analiticas
que expresan relaciones genéricas entre los factores que conforman el campo
psicologico (organismo, objetos, historia interconductual, factores situacionales).

Carpio (1994) y Carpio, Pacheco, Hernandez y Flores (1995), desarrollan una
clasificacion acerca de la consistencia de las interacciones psicologicas, que
proporciona cobertura conceptual al criterio de finalidad. En palabras de Carpio
(1994):

La taxonomia de Ribes y Lopez (1985) identifica los elementos presentes
en la interaccion y las maneras en que su participacion se organiza
como estructura del campo de contingencias, contribuye a delimitar los
tipos y modos de contacto como relaciones de eficiencia; sin embargo,
hace falta describir los fines en que estos culminan [...] la funcién de la
caracterizacion de los criterios de logro es la posibilidad de llevar a cabo
una caracterizacion de la naturaleza funcional de la conducta psicolégica
en sus distintos niveles de organizacion para delimitar los niveles o tipos
del ser psicologico como perfeccion o fin (pp. 63 y 64).

El término criterio de logro refiere al requerimiento que una situacion interactiva
demanda al organismo o sujeto, como ajuste a la estructura contingencial (Carpio,
Pacheco, Hernandez y Flores, 1995; Ribes, Moreno y Padilla, 1995). Los criterios de
ajuste se corresponden con la logica de la taxonomia de funciones conductuales, de
manera que las interacciones que ocurren como respuestas invariantes a relaciones
espacio-temporales de eventos descrita como funcién contextual se estructura dado
un criterio de ajuste diferencial, caracterizando el ajuste como la adecuacién de la
dimension reactiva de la interaccion a las relaciones entre estimulos, sin afectarlos.
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El criterio de logro que se identifica con interacciones en donde la actividad del
organismo modifica la relacion entre eventos, se relaciona con la adecuacion de la
reactividad a las condiciones de estimulo producto de su comportamiento, lo que
caracteriza un criterio de tipo efectivo. En la estructuracion de una funcién selectora,
la respuesta del organismo se ajusta a relaciones de condicionalidad variables entre
eventos, como ajustes de tipo pertinente.

En el caso de la mediacion sustitutiva referencial, el criterio de ajuste describe
la congruencia de la doble correspondencia entre las relaciones sustituidas y las
relaciones situacionalmente operativas (correspondencia entre decir y hacer como
practica efectiva o pertinente con respecto a la situacion en la que se dice y se hace).

En las sustituciones no referenciales, el criterio de ajuste se describe como la
coherencia de las relaciones que establece la respuesta convencional del sujeto con
relacion a las contingencias sustituidas. La coherencia se da como una convencion
lingiiistica en donde se definen los criterios a los que se ajusta su practica como
ejercicio compartido. Este tipo de ajuste se expresa de tres modos: (@) estableciendo
equivalencias o similitudes entre eventos convencionales, () supeditando la relacion
funcional entre eventos convencionales a las condiciones de otro y, (¢) generando
un sistema convencional de relaciones entre eventos.

La taxonomia de funciones conductuales se sustenta en una idea de proceso
psicologico, que consiste en la transicion de las formas de funcion estimulo-
respuesta de las interacciones de los organismos con su medio ambiente funcional.
Estas transiciones pueden ser identificadas como cambios en la morfologia de las
interacciones -despliegue de comportamiento en un mismo nivel de organizacion
funcional- o en la funcion -despliegue de comportamiento entre niveles de
organizacion funcional- (Mares y Rueda, 1993; Mares, 2001; Varelay Quintana, 1995).

Trasladar la logica de campo al estudio de los procesos educativos requiere de
la elaboracion de categorias analiticas y del lenguaje de datos que representen el
concreto empirico a estudiar (Ribes y Lopez, 1985; Diaz y Carpio, 1996). En el
caso que nos compete, la labor inicia con la delimitacién de la dimension analitica
psicologica en el ambito de la educacion: la interaccion diddctica.

La educaciéon es el medio social de transmisién, reproducciéon y transformacion
del conocimiento, para la preservacion de la cultura (Ribes, 1997). Como proceso
formativo, se concreta en el individuo en términos del establecimiento y desarrollo
de ciertos modos de comportamiento que se ajustan a determinados usos, costumbres
y practicas de una sociedad (Gago, 1981).
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En lo especifico, la educacion superior ha venido constituyendo el escenario en
donde los individuos establecen referencias con una serie de practicas especializadas
(de interpretacién, innovacion, evaluacion, generacion de conocimiento y solucion
de problemas) enmarcadas en un area de conocimiento o dominio disciplinar.

Definimos el proceso de ensenanza-aprendizaje, desde una perspectiva funcional,
como interaccion. Sirva lo expresado por Moreno (1990), para ilustrar dicho sentido:

El conocer y los conocimientos que la educacion suponen no se dan
en el vacio, son actos, procesos o resultados de individuos concretos,
practica humana [...] el conocimiento es de individuos y es de cosas,
la participacion de ambas partes es igual de necesaria [...] parece por
tanto que la interaccién mutua entre individuo-medio resulta ser la mejor
forma de representar lo que el conocimiento y el conocer significan -como
practica educativa- (pp. 21 y 23).

Enfatizaremos el analisis del proceso educativo, en su dimension psicolégica,
teniendo como unidad analitica la inferaccion diddctica, definida como el intercambio
reciproco entre sujetos (alumno, maestro) y objetos o situaciones (contenido formal
de conocimiento explicitado en materiales didacticos) en condiciones definidas
por el ambito de desempeifio (disciplina o profesion). Dicha relacion se representa
esquematicamente en la Figura 1.

Dominio disciplinar

Objetivo instruccional

Docente | «— > | Alumno

N\ /

Material didactico

Figura 1. Representa los componentes que configuran una interaccion didactica.
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Caracterizacion de los elementos que estructuran
las interacciones didacticas

Ambito funcional de desemperio

Ribes, Cortes y Romero (1992), sustentan el caracter eminentemente lingiiistico
del comportamiento humano, cuya funcionalidad esta dada por el lenguaje como
practica regulada convencionalmente. La nocién de juego de lenguaje como
circunstancia funcional y criterio denota este sentido. El significado de los conceptos
que conforman el lenguaje, se expresa como “uso en contexto”. De esta manera, es
posible identificar juegos de lenguaje especificos a las caracteristicas particulares
de los contextos en donde tiene lugar el comportamiento de los individuos, uno de
ellos es el cientifico.

Para que el comportamiento sea adjetivado como competente, es necesario un hacer
efectivo -cumplimiento del criterio de logro- y con sentido, dependiendo del ambito
en el cual se desempetie. Dicha pertinencia la define el dominio disciplinar o teoria a
modo de practicas concretas. Una teoria cientifica -y el ejemplar vinculado- consiste
en un sistema de categorias a partir de las cuales se selecciona, define, relaciona y
representa la realidad a ser estudiada (Ribes, 1993). Toda disciplina cientifica por
definicion, precisa un objeto de estudio y modos de segmentar, manipular, medir,
clasificar y explicar los eventos. En términos funcionales, la teoria viene a constituir
el marco de referencia de la practica del cientifico. Asi, hacer ciencia significa
desplegar ciertas competencias pertinentes a los criterios de efectividad que estan
definidos a partir del marco de referencia, dominio, juegos de lenguaje (Moreno,
1992; Ribes, 1993; Ribes, Moreno y Padilla, 1996).

Los conceptos de dominio, ambito de desempefio o juegos de lenguaje, son el contexto
en donde el comportamiento se significa, contexto en el cual el comportamiento de
los individuos tiene sentido. En palabras de Moreno (1992):

Puede interpretarse que se intenta configurar un dominio cuando se
entrena en una determinada competencia o cuando se ensefia una
determinada materia, en todas esas situaciones se intenta, en efecto, que
el sujeto en cuestion adquiera unas determinadas practicas que resulten
relevantes como marco de otras futuras de dicha clase (p. 66).

El estudio de la practica de la investigacion cientifica (Ribes, 1993; Ribes, Moreno
y Padilla, 1996), tecnoldgica y docente (Carpio, Pacheco, Canales y Flores, 1998)
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desde una perspectiva psicologica implica que el proceso conductual de formulacion
y construccion que lleva a cabo el individuo en los ambitos de desempefio cientifico,
tecnologico o docente, no requiere de algin tipo de comportamiento especial, en
todo caso lo que lo hace distinto al comportamiento de cualquier otro individuo en
otro ambito, son los criterios bajo los cuales el comportamiento se modula, criterios
derivados del marco conceptual de referencia, concretados a manera de ejemplo
-sin ser exhaustivos- en las siguientes practicas:

Ambito funcional de desempefio

Cientifico

Tecnologico

Docente

Identificar hechos propios

de su disciplina de estudio.

Identificar dimensiones

pertinentes a un problema.

Identificar habilidades
lingiiisticas e instrumentales
del alumno.

Formular preguntas
pertinentes al objeto de
estudio.

Planear estrategias de
intervencion, evaluacion y
seguimiento.

Modular el comportamiento
del alumno con relacion a la
disciplina.

Disenar situaciones para
la obtencion y validacion
de datos.

Evaluar en funcion de
indicadores pertinentes
respecto a la estrategia
empleada.

Modelar o ejemplificar
formas de proceder
metodologicamente.

Representar e integrar la
relacién hecho-problema-
dato.

Disenar situaciones de
instruccion.

Evaluar el desempefio de
los estudiantes.

La forma en que el alumno entra en contacto diferencial y de manera gradual con
los “marcos de referencia” delineados por un area de conocimiento, implica la
participacion de procesos conductuales concretados en competencias, adecuando su
comportamiento a los criterios de logro en ambitos de desempeno. Consideramos
relevante analizar el aprendizaje de una disciplina en funciéon de competencias
conductuales, disefiando situaciones de evaluacion pertinentes a la definicion
de dicha categoria. Suponemos que la evaluacion de la ejecucién del alumno en
interaccion con una tarea, derivada de una dominio disciplinar y que prescribe
criterios de logro o ajuste, debe permitir el disefio de analogos de los cuales se
obtenga la retroalimentacion suficiente para los ajustes subsiguientes en la formacion
de profesionales en ciencias.
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Docente

Una de las funciones del docente en la estructuracion de situaciones que promueven
desempeﬁos competentes en los aprendices consiste en:

e La elaboracion de ejercicios pertinentes y con suficientes variaciones
que permitan al alumno entrar en contacto con dimensiones distintas de
los objetos, eventos o situaciones.

* La retroalimentacion del ejercicio variado del aprendiz respecto a la
identificacién y descripcion de los criterios que son funcionalmente
pertinentes al area de conocimiento, como replica de lo que hizo el
docente o lo que hizo el alumno.

En el contexto de ensenanza de una disciplina de conocimiento, el producto del
cientifico (teorias, modelos, procedimientos, unidades de medida) es retomado
por el docente en términos de conceptos o categorias respecto a la relacion entre
eventos -descripcion de un hecho- y estas categorias conforman el marco de
referencia que permite identificar la realidad a estudiar. El alumno entra en contacto
con la descripcion de la relacion entre eventos (a partir del discurso del docente,
de un texto, de material multimedia) y de manera gradual, identifica y clasifica esas
relaciones como la realidad a estudiar.

Este proceso de “adquisicion de significados” es auspiciado por el discurso diddctico,
a partir del cual el docente media el contacto del alumno con los referentes de
la disciplina de estudio. El discurso didactico especifica episodios particulares de
interaccion, su formulacion requiere que el docente sea capaz de:

* Cumplir con eficacia los criterios de logro de la disciplina que ensefian
-saber qué-,

* expresar claramente el o los desempefios para satisfacer el criterio -
decir cémo-,

* ejemplificar o ilustrar el o los desempenos que satisfacen el criterio,

* disponer las condiciones necesarias para que el alumno practique “el
como” se logra el criterio -planeacion didactica-,
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* retroalimentar los aciertos o errores a lo largo del proceso de aplicacion
del conocimiento, procurando que el sujeto genere a partir de su propia
ejecucion, los moduladores de la misma (Ribes, 1981, 1989, 1997; Varela,
1998; Ibanez y Ribes, 2001).

El maestro en interacciéon con el alumno especifica haceres en términos de
operaciones y a partir de éstas, el aprendiz observa, manipula, describe y analiza
sus resultados bajo los criterios especificados por la disciplina. Es a través de este
medio -discurso didactico- que el docente modela, moldea y especifica criterios
de respuesta -ajuste- en la interaccion didactica, lo que desde otra perspectiva se
denomina “establecimiento de referencias” el cual es construido progresivamente en el
transcurso de las secuencias didacticas (Coll y Onrubia, 1993).

Si bien, el proceso de ensefianza de un area de conocimiento parte de los productos
formales de la practica de los sujetos en los ambitos cientificos y tecnologicos
(teorias, modelos, métodos, formas de definir, operar y medir) no debe confundirse
con la repeticién o reiteracion de éstos, sino con los modos de comportamiento que
llevaron a la formalizacién de dichos productos, como practicas efectivas, variadas
y novedosas.

La ensefianza de una disciplina y/o profesion implicaria considerar, entre otros
factores los siguientes:

* A que dimensiones de los objetos conceptuales debe responder el alumno
(como funcién taxonémica o nominativa de eventos, como procedimiento
o como forma particular de asignar un valor numérico o una cualidad a
un evento considerado disciplinariamente).

* La especificacion -por parte del docente- de los modos de comportamiento
pertinentes en términos disciplinarios -investigador o profesional.

* La determinacion de las condiciones que facilitaran dichos modos de
comportamiento (ya sea de caracter fisico o de estrategia didactica).

* Los criterios de evaluacion que den cuenta del aprendizaje del conjunto
de practicas que definen a la disciplina.
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Alumno

Uno de los retos que el egresado de una disciplina y/o profesion enfrenta es su
vinculacion a un contexto dindmico y en constante cambio, paralo cual requiere que
su desempeno se ajuste de manera variada, efectiva y novedosa, a los requerimientos
del entorno social, en términos de las herramientas metodolégicas que su area de
estudio determina y que definen su hacer como investigador o profesional (Irigoyen
y Parada, 1988; Irigoyen y Jiménez, 1999).

El aprendizaje de una disciplina y/o profesion consiste en el proceso de ajuste -del
alumno- a los criterios predeterminados que describen un conjunto de “practicas
con sentido” en dicha disciplina, formalizados en el curriculo académico. Tales
criterios se derivan del producto formalizado de cientificos y tecnélogos en términos
de teorias, modelos, métodos, procedimientos y conceptos, que condicionan el
sentido y la pertinencia del comportamiento. Los juegos de lenguaje no constituyen
actividades en si mismos, sino el contexto funcional en donde el comportamiento o
desempefio del alumno tiene sentido y significado disciplinariamente (para una
revision mas exhaustiva respecto a la clasificacion de los “juegos de lenguaje”, ver
Ribes, 1993; Ribes, Moreno y Padilla, 1996; Carpio, Pacheco, Canales y Flores,
1998).

Los criterios de evaluacion del aprendizaje del conjunto de practicas que definen a la
disciplina, no s6lo debieran fundamentarse en la corroboracién del decir del alumno
en funcion de lo que hizo o dijo el maestro (lo que llevaria a generar egresados
habiles en repetir informacién y procedimientos al margen de su pertinencia
disciplinar), sino respecto del como y cuantas cosas diferentes pueden llegar a hacer
los estudiantes con lo que aprendieron en situaciones operacionales concretas. La
evaluacion de ejecuciones competentes estaria dada en términos de variaciones en
los criterios a satisfacer en una situacion concreta -criterio de logro, ajuste o eficacia-,
a manera de ejemplo:

Criterio de Logro Tarea Nivel funcional esperado

Diferencial Repetir informacién de un texto, | Contextual
relacionar el nominativo del
concepto con su descripcion
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Criterio de Logro Tarea Nivel funcional esperado

Efectivo Elaborar un grafico, Suplementario
instrumentar un procedimiento

Pertinente Identificar el concepto en un Selector
ejemplo, identificar el disefio

de investigacion en una serie de
casos

Congruente Identificar la pertinencia de Sustitutivo referencial
la relacion objetivo-diseio de
investigacion en una serie de
casos, proporcionar un ejemplo
del concepto

Coherente Identificar similitudes o Sustitutivo no referencial
diferencias entre conceptos,
establecer relaciones de
inclusién entre conceptos,
elaborar un modelo explicativo

El contrasentido de nuestros sistemas de evaluacion respecto a la formacion de un
profesional o investigador, es que en la mayoria de los casos, la evaluacién depende
de un criterio unimodal (repeticién de una serie de definiciones de los conceptos,
procedimiento o técnicas de su area de conocimiento), soslayando otras modalidades
que pudieran ser mas acordes o complemetarias al objetivo instruccional planteado.

Materiales diddcticos

Los textos cientificos, manuales de instrumentacion o material multimedia, son
expresiones concretas de las practicas de los individuos con relacion a tematicas
de interés particular a modo de teorias, modelos, procedimientos o estrategias de
medicion. Los materiales son didacticos en la medida en que facilitan el contacto
del alumno con los referentes de su disciplina segtn el objetivo instruccional de ese
momento. En otras palabras, no existen materiales didacticos per se, se definen como
didacticos en la interaccion instruccional.

Consideramos importante que la inclusion de los materiales utilizados como
variaciones en las interacciones didacticas se correspondan con los objetivos
instruccionales expresados, las habilidades a establecer, asi como el nivel funcional
de desempefio esperado.



Analisis Funcional del Comportamiento y Educacion 91

La interaccion docente-alumno-referentes disciplinarios: discurso diddctico

Las interacciones que se establecen entre el docente, el alumno y los referentes de
la disciplina son posibles a través del discurso didactico, ya que es el medio que
posibilita que el alumno establezca la referencia lingiiistica de los eventos a estudiar.
Dichos eventos son descritos por un area de conocimiento o dominio, que prescribe
reglas, usos y decires como principios, conceptos y criterios metodologicos. El
discurso didactico como formulacion lingiiistica del proceder efectivo, constituye
el medio para ensefiar desempefios competentes (Varela y Ribes, 2002). Este se
manifiesta como productos vestigiales -graficos, escritos o cinematograficos- o
evanescentes -orales, p.e. una conferencia- (Ibafiez, 1999).

Esimportante senalar que el término de discurso didactico no refiere alas habilidades
expositivas del profesor (estas son s6lo una de las condiciones necesarias), en
palabras de Carpio, Pacheco, Canales y Flores (1998):

El habla del docente sélo es efectiva cuando produce en la conducta del
aprendiz los efectos esperados conforme a los criterios paradigmaticos
correspondientes: so6lo entonces puede considerarse el habla como
discurso didactico [...] el efecto del habla dirigido al aprendiz depende
no so6lo de la estructura y contenido de ésta, sino fundamentalmente de la
historia del aprendiz y de sus habilidades [...] las propiedades funcionales
de la conducta del docente durante la ensefianza son dependientes de las
condiciones y de la conducta del aprendiz [...] asi, el discurso didactico es
la interaccion docente-aprendiz de tipo sustitutivo (p. 55).

Consideramos fundamental que el docente como mediador entre conocimiento
disciplinar-aprendiz, explicite los criterios que constituyen los ambitos de
desempefio disciplinar (cientifico o tecnologico), estructure su material didactico
y los criterios de ejecucion que se espera del alumno, ejemplifique los modos de
identificar problemas y soluciones y disefie situaciones de desempeiio real.

Evaluacion del aprendizaje: resultados de una propuesta en desarrollo

Laconstruccion de unasituacion de prueba o de un instrumento de evaluacion consiste
en un procedimiento sistematico que finaliza en la medicion de comportamiento.
Generalmente cuando se piensa en su construccion, se piensa en una serie de pasos
formales, que enuncian las acciones correspondientes a la elaboracion del mismo
(Brown, 1999). No obstante, la construccién de un instrumento de evaluacién no
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€S un proceso lineal, es un proceso de continua retroalimentacién entre categorias
analiticas-categorias observacionales-datos, caracterizado en los siguientes
enunciados:

a) La descripcion precisa del evento que se esta estudiando (los textos
sobre evaluacion y medicion en psicologia lo denominan constructo),

b) la delimitacion de las condiciones en que sera observado el evento,

¢) la asignacion de dimensiones cuantificables respecto a la dimension de
comportamiento seleccionada.

Al respecto, Martinez y Moreno (2002) mencionan lo siguiente:

En el proceso de mediciéon la correspondencia entre la representacion
formal-numérica y los fenémenos empiricos ha de considerarse mediada
por las propiedades abstraidas por el investigador de dicho fenémeno,
de acuerdo con algin modelo teérico y con la ayuda de su instrumental
metodologico (p. 90).

En otras palabras, la “teoria” como sistema de categorias analiticas que sustentan
el objeto de conocimiento, no es independiente de la elaboracién de una situacion
de prueba y por tanto, la métrica (como asignacion de una dimension numérica) no
tiene sentido al margen del conjunto de supuestos que delinean el objeto.

Si se parte de la caracterizacion del proceso educativo desde su dimension psicologica
como interaccion didactica, la evaluacion del aprendizaje tendria que corresponder
con la evaluacion del desempeno del alumno -en el hacer y en el decir- atendiendo
al ambito y a los criterios de logro establecidos, lo que posibilita monitorear ¢jecuciones
de nivel de complejidad gradual. Con este proposito se llevo a cabo el siguiente estudio.

Participaron 75 estudiantes universitarios de los semestres de segundo -24 sujetos-,
cuarto -26 sujetos- y sexto -25 sujetos-. Se disené una prueba ex-profeso de lapiz
y papel compuesta por cinco textos y 24 reactivos relacionados con los textos. Al
final de cada uno de los textos se presentaron una serie de reactivos (con formato de
opcion mliltiple, cuatro opciones de respuesta y con respuesta correcta distribuida
al azar) estructurados con base en los criterios de logro de tipo diferencial, efectivo,
pertinente, congruente y coherente.
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Ademas del nivel funcional que los criterios de logro condicionan, los reactivos
prescriben una serie de actividades -tareas-, definidas como sigue:

* Jarea 1. Identificar un concepto con su definicion textual, la definicion
textual del concepto con su descriptor, la descripcién de un principio
con su descriptor, la descripcién de un concepto con su descriptor y la
descripcion de una medida con su descriptor;

* Tarea 2. Realizar una operacion a partir de una expresion matematica
para obtener un resultado;

* Tarea 3. Relacionar un concepto con su descripcion, la descripcion
de un concepto con su descriptor, el descriptor de un concepto con un
argumento pertinente;

* Jarea 4. Relacionar un ejemplo con el concepto que lo describe; un
ejemplo con el descriptor del concepto y la descripcion de un proceso, a
partir de un ejemplo, con su descriptor;

* Tarea 5. Relacionar la descripcion de un procedimiento con su descriptor
y el resultado de una operacién matematica de acuerdo con un principio.

Con base al objetivo del trabajo, el diseno seleccionado es el que describen
Hernandez, Fernandez y Baptista (1998) como transeccional descriptivo, esto es,
un solo momento de evaluacion, en un tiempo tnico y descripciones comparativas
de las ejecuciones de los sujetos (por criterio de logro, tipo de tarea e interacciones
situacionales y sustitutivas en funcion del semestre).

La evaluacion se aplico6 de manera grupal en el aula en donde regularmente los
alumnos llevaban sus clases. Se solicit6 la participacion de los alumnos y una
vez confirmada, se les entregé la prueba (también se les proporcioné una hoja
y una calculadora para que realizaran las operaciones matematicas). La primera
informacion que los estudiantes lefan describia el propésito del estudio como
sigue: “el siguiente cuestionario [...] forma parte de un estudio acerca de la evaluacion de
desemperios en estudiantes universitarios”. Ademas del objetivo del trabajo, se describio
de manera genérica la estructura de la prueba: “e/ cuestionario esta compuesto por textos
informativos y 24 preguntas relacionadas con los textos presentados™ lo que el estudiante
tenia que hacer: “tu tarea consiste en leer cada uno de los textos y posteriormente contestar las
preguntas”; asi como el manejo an6nimo de la informacion. La sesion de aplicacion
de la evaluacion fue de 30-35 minutos.
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Las respuestas de los sujetos fueron calificadas como aciertos (correspondencia de la
respuesta del sujeto con el criterio prescrito en el reactivo), errores (no correspondencia
de la respuesta del sujeto y el criterio prescrito en el reactivo) y omisiones (ausencia
de respuesta).

Los resultados agrupados en funcioén del tipo de tarea se presentan en la Figura 2. La
tarea 1 present6 un promedio de aciertos del 70% (segundo semestre), 86% (cuarto
semestre) y 72% (sexto semestre). En este tipo de tarea el puntaje mas alto (en
comparacion con los otros dos grupos) es el de los sujetos de cuarto semestre. Para
la tarea 2, el promedio de aciertos fue del 81%, 85% y 83% (segundo, cuarto y sexto
semestre, respectivamente). En esta tarea la proporcion de aciertos es indiferenciada
en los tres grupos. En la tarea 3, el promedio de aciertos es del 43% (segundo),
47% (cuarto) y 57% (sexto). Los tres grupos presentaron ejecuciones por debajo del
60% de aciertos (calificacion minima aprobatoria establecida por las instituciones
de educacion). Para la tarea 4 y 5, la proporcion de aciertos fue del 45% (segundo),
54% (cuarto) y 43% (sexto) y, del 30% (segundo), 42% (cuarto) y 42% (sexto),
respectivamente. Ambas ejecuciones semejantes a la observada en la tarea 3.

Aun cuando la clasificacion de los sujetos por semestre corresponde a un criterio
oficial (el cual prescribe que los sujetos cuentan con los conocimientos y habilidades
necesarios para interactuar con los conceptos, procedimientos y en general, con
la informacion referida a la disciplina), esperariamos ejecuciones diferenciales en
términos de mayor posibilidad de ajuste ante tareas cuyo contenido ya ha sido
revisado (por ejemplo, el caso del grupo de sexto semestre, que ya estuvieron
expuestos a todos los textos en semestres anteriores), no asi, en los sujetos de
segundo semestre.
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Figura 2. Presenta el porcentaje promedio de aciertos, errores y omisiones por tipo de tarea.

Como podemos observar, el desemperio por tipo de tarea es equivalente en los tres
grupos de sujetos.

Este desempefio se resume de la manera siguiente:

a) Mayor proporcion de aciertos en tareas que requieren proporcionar una
respuesta a partir de la informacién contenida en el texto o en la pregunta,
y en tareas que requieren llevar a cabo una operacion matematica.

b) Mayor proporcién de errores en tareas cuya caracteristica es que
proporcionen una respuesta (con relacion al descriptor de un concepto o
al ejemplo del concepto) que no esta contenida en el texto o en la pregunta.

¢) Un dato adicional es la proporcion ligeramente mayor de omisiones -en
todas las tareas-, en el grupo de sujetos del sexto semestre.

Si bien la morfologia de los elementos involucrados (caracteristicas fisicas y
convencionales de la tarea) condicionan la morfologia de las actividades mediante
las cuales el estudiante entra en contacto con la tarea, uno de los aspectos que no
debemos soslayar es el referido al nivel de desligamiento situacional o grado de
“abstraccion” de la respuesta del sujeto que la tarea o actividad demanda.
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Hemos argumentado que un criterio de logro consiste en el requerimiento conductual
que una situacion interactiva impone al sujeto. El comportamiento del sujeto debe
corresponder funcionalmente a la estructura contingencial de dicha situaciéon. La
correspondencia no sélo se describe en términos de la adecuacion morfologica de la
actividad del sujeto con relacion a la tarea, sino por la pertinencia de su actividad,
dado el contexto funcional en que se requiere.

Los criterios de logro o criterios de ajuste constituyen un criterio operacional que
nos permite identificar, funcionalmente, ejecuciones con niveles de organizacion
distintos. En la Figura 3 se presentan las ejecuciones de los grupos de sujetos, con
relacion al criterio de logro impuesto en la tarea.

El porcentaje de aciertos en tareas que requieren un ajuste diferencial fue como
sigue: 70% -segundo-, 86% -cuarto- y 72% -sexto-. En este tipo de situacion, el sujeto
tiene que atender a la relacion constante que se establece entre eventos de estimulo
y sus acciones. La tendencia observada es que salvo el grupo de alumnos de cuarto
semestre, el grupo de sujetos de segundo y sexto, mantienen una ejecucion promedio
equivalente.

El criterio de efectividad prescribe que la respuesta del sujeto se torna efectiva en
la generacion de efectos particulares en la situacion (a diferencia del criterio de
diferencialidad, en donde el comportamiento del sujeto no altera las relaciones
entre eventos). Se observé que el promedio de aciertos fue del 74% -para el grupo
de segundo-, 79% -cuarto- y 78% -sexto-. El comentario con relacion a este resultado
es que en este tipo de criterio, el desempeno promedio tiende a mantenerse en el
rango del 70-80% de aciertos.

Los criterios que prescriben la pertinencia del comportamiento del sujeto a modo
de responder a propiedades variantes de los eventos, present6 un porcentaje de
aciertos del 44% -segundo semestre-, 55% -cuarto semestre- y 45% -sexto semestre-.
Al igual que las ejecuciones de tipo diferencial y de efectividad, los porcentajes
entre grupos se mantienen practicamente en el mismo rango de puntuacién, sélo en
el caso del grupo de cuarto semestre, la cantidad de aciertos -55%- es ligeramente
mayor a la cantidad de errores -45%-; en el grupo de segundo y sexto, se invirti6 la
relacion.

Adicionalmente observamos una disminucién en la cantidad de aciertos en este
criterio.
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La participacion de un sistema reactivo convencional es condicion necesaria para
hablar del ajuste ante criterios que describen interacciones congruentes (como un
hacer o decir situacionalmente pertinente con base en otra situacion distinta) y
coherentes (como un hacer que se desliga de lo concreto y establece relaciones
entre eventos convencionales). En el caso del criterio de congruencia, la ejecucion
promedio de aciertos fue del 26% -segundo-, 34% -cuarto- y 44% -sexto-. Aun
cuando con puntajes menores a los que habiamos observado, si resulta relevante
destacar la tendencia observada en las puntuaciones conforme lo esperariamos,
dado el semestre escolar. Las ejecuciones promedio para el criterio de logro de
coherencia son del 54% -en el grupo de segundo semestre-, 56% -en el grupo de
cuarto semestre- y del 57% -en el grupo de sexto semestre-. La tendencia observada
en los tres grupos es equivalente, en un rango del 50-60% de aciertos.
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Figura 3. Porcentaje promedio de aciertos, errores y omisiones por criterio de logro: Dif:
diferencial, Efe: efectivo, Per: pertinente, Con: congruente y Coh: coherente.
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Un analisis complementario de la caracterizacién del desempeno en funcién de
interacciones situacionales (aquellas que se ajustan a relaciones constantes entre
eventos, relaciones entre eventos y su alteracion a partir de la respuesta del sujeto, y
relaciones variantes entre eventos y respuestas del sujeto) e interacciones sustitutivas
(como ajustes caracterizados por el hacer o decir situacionalmente pertinente con
base en otra situacion distinta y, como un hacer que se desliga de lo concreto y
establece relaciones entre eventos convencionales), son presentados en la Figura
4. La comparacion entre las puntuaciones promedio de aciertos entre grupos, en
interacciones de tipo situacional es como sigue: segundo semestre -63%-, cuarto
-73%- y sexto -65%-; en el caso de interacciones sustitutivas: 40% -segundo semestre-,
45% -cuarto- y 50% -sexto-. En conclusion, las ejecuciones que se caracterizaron
por ser situacionales, presentaron una puntuacién promedio mayor a las de tipo
sustitutivo.
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Figura 4. Porcentaje promedio de aciertos eninteracciones situacionales -Sit- y sustitutivas -Sust-.

Comentarios finales

La evaluaciéon competencial del aprendizaje de una disciplina consiste en la
identificacion y caracterizacion del desempeno de los alumnos con relacion al “hacer”
y “decir” que el ambito disciplinar prescribe -de investigacion y/o profesional-. Por
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esta razon llevamos a cabo el analisis del desempeno de los sujetos, atendiendo al
tipo y complejidad de la tarea con el propoésito de observar si los alumnos hacen
lo que tienen que hacer respecto a su ambito disciplinar en funcién del criterio
prescrito en la tarea e identificar el nivel de contacto funcional que configura su
ejecucion.

Lo que podemos observar es lo siguiente:

a) Los niveles de ejecucion se mantienen equivalentes en los tres grupos
de sujetos, independientemente del semestre, tanto por tipo de tarea como
por el grado de complejidad de la ejecucion del alumno en interaccién
con la tarea. Con relacion a este aspecto, podemos sefialar que la mayor
proporcién de aciertos, se obtiene en las interacciones que requieren un
contacto diferencial y efectivo con los eventos situacionalmente presentes.
Cuando la situacion demanda que el desempeiio de los sujetos para
cumplir el criterio se ajuste a variaciones en las dimensiones y relaciones
de los eventos, o atender a caracteristicas no presentes de los mismos, la
proporcién de errores incrementa. La consistencia de este dato se observa
en los trabajos de investigacion desarrollados por Ibafiez (1999); Irigoyen
y Jiménez (2001a; 2001b); Arroyo (2002); Carpio, Pacheco, Carranza,
Flores y Canales (2003) y Tena, Hickman, Moreno, Cepeda y Larios
(2001).

b) Los reactivos que demandan identificar la informacién contenida en
el texto o la pregunta, al igual que realizar una operaciéon matematica,
presentaron mayor cantidad de aciertos. En tareas que requieren que el
sujeto establezca relaciones con informacién que no esta contenida en la
situacion de prueba, la proporcién de aciertos es menor.

Cuando se habla del conocimiento de una disciplina cientifica o una profesion,
hablamos de una serie de “formalizaciones lingiiisticas” a modo de teorias,
modelos, procedimientos, métrica, técnicas o aparatos cuya dimension funcional
es convencional, esto es, no depende de dimensiones fisicas 0 no existen como
concretos empiricos. Ademas, son el resultado del comportamiento de los individuos
que se dedican al trabajo cientifico o tecnolégico. Por esto, la interaccion didactica
en este momento de formacion universitaria, se establece fundamentalmente como
interacciones sustitutivas (Ribes, Moreno y Padilla, 1996; Irigoyen y Gonzalez,
1997; Carpio, Pacheco, Canales y Flores, 1998; Jiménez e Irigoyen, 1999). De modo
contrario, lo que nos senalan los resultados de los trabajos comentados, es que los
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alumnos se comportan de manera situacional efectiva ante el contenido disciplinar
que le permite identificar su objeto de conocimiento.

Adn se siguen manteniendo practicas educativas en donde las interacciones didacticas
se establecen de manera lineal, reiterando informacion, cuando los resultados de
investigacion apuntan a la necesidad de interacciones didacticas dinamicas, variadas
y con tareas y criterios de ajuste diferenciados con relaciéon al ambito.

Las implicaciones derivadas de lo anterior apuntan a la necesidad de delinear de
manera precisa los desempefios requeridos por la disciplina o profesion, no sélo en
términos “formales” (para el caso, que el psicologo realice funciones de prevencion,
planeacion, diagnostico, rehabilitacion o investigacion), sino en términos del
conjunto de habilidades o dimensiones conductuales requeridas como practica
eficiente y variada que definen la practica preventiva, diagnostica o de planeacion,
prescrita por los criterios disciplinarios -en lo conceptual, en lo metodoldgico y en
lo operacional-.

Se requiere disenar sistemas de evaluacion basados en una clasificacién de logro,
segun la naturaleza del desempeno a evaluar, considerando la morfologia pertinente
al dominio y el nivel funcional necesario. En este sentido, resultados de investigacion
en desarrollo funcional del comportamiento senalan lo siguiente:

a) La satisfaccion de criterios esta en funcion de la serie de interacciones
lingiiisticas precedentes -historia de referencialidad- (Arroyo, 2002).

b) La satisfaccion de criterios ante tareas variantes, la autodescripcion
de las condiciones bajo las cuales su comportamiento es efectivo, asi como la
Jormulacion genérica de los criterios que hacen efectivo su comportamiento
en situaciones variantes -regla-, son condiciones necesarias para que
los sujetos se comporten sustitutivamente en situaciones de solucién de
problemas (Hickman, Tena, Moreno, Cepeda, Plancarte y Larios, 2000;
Tena, Hickman, Moreno, Cepeda y Larios, 2001).

¢) La evidencia experimental destaca la importancia de un entrenamiento
variado como precedente para el logro de comportamiento complejo
-interaccion desligada de lo situacional- (Cepeda, 1993; Tena, Hickman,
Moreno, Cepeda y Larios, 2001) o de ajuste a relaciones entre eventos
no entrenadas -transferencia- (Irigoyen, Carpio, Jiménez, Silva, Acufia y
Arroyo, 2002).
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d) En la identificacion de las condiciones que favorecen la generacion de
repertorios sustitutivos se ha observado, que las condiciones que favorecen
la generacion de repertorios sustitutivos son las siguientes: 1) el contacto
simultaneo entre la expresion relacional y el referente -o una representacion
grafica del mismo-; 2) la introduccion de una demora de 24 hrs. entre el
contacto con el referente y la expresion relacional y; 3) la elaboracion
de preguntas acerca de contenidos no explicitados en el texto o en el discurso
(Mares, 2001).

Finalmente, es necesario considerar la funcién de las instituciones de educacién
y por tanto, de las practicas educativas y didacticas, como ahora las conocemos.
La funcién del docente necesariamente tiene que cambiar de ser “el proveedor de
informacioén”, al diseiador de situaciones que auspicien interacciones didacticas
entre el aprendiz y su disciplina de estudio.
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CAPITULO IV

La evaluacion de la ensefianza superior

Maria Olivia Mdrquez'
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La evaluacion en la ensenanza superior es en la actualidad, afortunadamente, una
rabrica reconocida e impulsada en su desarrollo por el maximo interés académico
y social.

En el marco de la unién europea, las convocatorias periodicas, nacionales y
transnacionales, destinadas a la evaluacion de la calidad de la docencia, la
investigacion, la gestion y los servicios, tienen ya una asentada tradicién y un amplio
impacto.

Van quedando lejos los tiempos en el que las acciones estaban dirigidas a vencer las
resistencias de los docentes a ser evaluados por sus alumnos, a vencer las resistencias
de las instituciones publicas y privadas a abrir sus puertas a comisiones de expertos
y a aceptar sus valoraciones.

En la actualidad, en la mayoria de los paises occidentales, existen organismos de
caracter general o sectorial que emiten un juicio externo e independiente sobre la
calidad del producto de las instituciones de ensefianza superior; se han desarrollado
metodologias para la evaluacion de la calidad institucional y se divulgan los
resultados obtenidos por las distintas universidades en determinados indicadores
de calidad, tanto en publicaciones cientificas como en los medios de comunicacién.

1 Mireconocimiento a los profesores de la Facultad de Psicologia de la Universidad Auténoma
de Madrid: Dr. Pablo Adarraga, Dr. Juan Botella, Dr. José Manuel Hernandez y Dr. Victor
J- Rubio, por su colaboracién en la formulacién de enunciados representativos de tareas
pertinentes a las materias que imparten, por la excelencia de su trabajo y por su generosidad
intelectual y personal.
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En términos generales, puede decirse que la década de los noventa trajo consigo el
impulso necesario para afrontar de modo sistematico y sostenido el gran tema de la
calidad de las universidades.

Estos desarrollos han ido siempre acompanados de debates politicos, debates
sociologicos y metodolégicos en torno a la cultura de la calidad, de entre los
cuales interesa sefialar aqui la discusion metodologica que siempre ha estado
subyaciendo a los desarrollos producidos. Uno de los aspectos cruciales de esta
discusion es el relativo a los indicadores sobre los que finalmente la calidad de
la ensefianza superior debe ser evaluada y ello en un doble sentido: la seleccion
de esos indicadores y la naturaleza de los mismos. En cuanto a la seleccion del
conjunto de indicadores se ha ido consolidando el criterio de maxima objetividad,
de modo que los datos resultantes fueran inequivocos y replicables. De este modo,
se facilita la comparacion entre instituciones de dimensiones tales como: el nimero
de estudiantes matriculados en los distintos ciclos o grados, el nimero anual de
titulados, namero anual de ingresados por titulacion, nimero de doctores al ano,
productividad investigadora, entre otros.

En cuanto a la naturaleza de los indicadores, la discusion ha estado especialmente
centrada en la disyuntiva de utilizar indicadores directamente relacionados con el
producto, con los procesos o alguna combinacién de ambas categorias.

Obviamente ambos aspectos de la discusion se han entrecruzado una y otra vez y el
resultado, por el momento, es que en aras de la objetividad de los indicadores, los
procedimientos y resultados de la evaluacion se han visto reforzados en la direccion
de la evaluacion de productos en menoscabo de la evaluacion de procesos.

A pesar de todo, cuando se evalia la gestion, es practicamente inevitable
aproximarse de algun modo a los procesos a los que estan sometidas las actuaciones
administrativas (por ejemplo, la matriculacion de los alumnos), las decisiones de
organizacién docente (por ejemplo, el namero de alumnos por grupo). También
cuando se evalua la investigacion, es frecuente recabar informacion sobre la gestion
de los proyectos (como se difunden las convocatorias, como se cumplimentan los
protocolos, cudles son los mecanismos o dispositivos en los que reside el seguimiento
de las asignaciones financieras y otros semejantes). En contraste, donde la ausencia
de la evaluacion de los procesos estd mas generalizada es en la evaluacion de
los aprendizajes logrados a través de la arquitectura u organizacion docente,
responsabilidad prioritaria de las instituciones de ensenanza superior.
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Los datos arrojados por la experiencia en evaluacién institucional revelan que
la evaluacion de la docencia se apoya fundamentalmente en los siguientes
elementos: evaluacion de los programas docentes (en el formato disponible en
cada departamento: papel, pagina web), aspectos formales de la organizacion
académica (numero de alumnos, nimero de alumnos por grupos en las clases
tedricas, nimero de alumnos en las clases practicas, capacidad e idoneidad de las
instalaciones), porcentajes de alumnos aprobados y no aprobados, resultados de la
evaluacion que los alumnos realizan sobre la calidad de la imparticion de cada una
de las asignaturas (si esta practica esta establecida en la titulacion correspondiente),
nimero de egresados, entre otros.

En muy escasas ocasiones se encuentran entre los informes aportados por las
autoridades académicas, datos procedentes de estudios destinados a indagar algin
aspecto intrinseco de la docencia que permita primero, conocer la realidad que
se produce dentro de las aulas respecto a lo mas sustantivo de la docencia: la
adquisicién de informacién y de conocimiento y segundo, trazar planes de cambio
y mejora en el proceso fundamental del aprendizaje de las ensefianzas.

Por tanto, puede decirse que la evaluacion en la ensefianza superior, tal como se ha
ido implantando por el momento, esta favoreciendo los desarrollos de metodologias
destinadas a la evaluacion de la calidad mediante indicadores objetivos relativos a
los productos, y secundariamente y sélo en algunos aspectos, esta impulsando la
generacion de disenios y herramientas ttiles para evaluar los procesos.

Si el objetivo generalmente compartido es evaluar para el cambio y no evaluar
para emitir exclusivamente un juicio valorativo, serd necesario plantearse como
debe abordarse la evaluacion por parte de las instituciones que realmente quieren
mejorar el mas valioso de sus productos: la calidad del proceso de aprendizaje de
sus usuarios.

Para profundizar en los procesos de aprendizaje, en lo que sigue se expondra un
analisis de la situacion y un analisis del conjunto de los elementos que intervienen
en ella, integrando perspectivas que no se suelen contemplar en el marco de la
evaluacion académica, si bien tienen un peso importante en el ambito de la
investigacion.
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La evaluacion del aprendizaje en la ensefianza universitaria

El panorama anteriormente descrito estd en consonancia con la tradicion, al
menos en el sentido de que la evaluacién del aprendizaje ha sido inveteradamente
una evaluacion exclusivamente de resultados. Los docentes ponen a disposicion
del discente un conjunto de informacién en un determinado formato (discurso
verbal, representaciones graficas), remiten o recomiendan bibliografia basica y/o
complementaria y evalian el aprovechamiento individual en términos de la relacion
del producto obtenido con una determinada expectativa, empiricamente obtenida
o racionalmente establecida. Ocasionalmente se emplean técnicas de evaluacion de
logro académico, especialmente en examenes de revalida al finalizar los estudios
de diplomatura y licenciatura -particularmente en titulaciones técnicas- o en los
estudios que tienen por objetivo comparar resultados de planes de estudio distintos
en una misma titulacion.

En esta tradicion, la mayor parte de la evaluacion se produce mediante la calificacion
que se alcanza en un examen (generalmente escrito), de tal modo que las estrategias
y los procesos subyacentes al aprendizaje han sido ignorados y aun hoy postergados
en gran medida por la suposicion ampliamente compartida de que los sujetos
adultos estan capacitados para realizar cualquier aprendizaje de modo satisfactorio
bajo cualquier tipo de condiciones.

En los afios 70 el proceso de aprendizaje y en general, los procesos subyacentes a
lo que se acabaria denominando adquisicion de conocimiento, recibi6 la atencion
pionera de algunos grupos de trabajo de la Universidad de Gotenburg (Marton, 1975)
y de la Universidad de Edimburgo, al mismo tiempo que la Psicologia Educativa
aportaba una aproximacion original mediante el trabajo de Glaser (1978).

La poblacion universitaria era un buen sujeto de estudio, tanto para la investigacion
del efecto de los componentes involucrados en un largo proceso de aprendizaje,
como para la sucesiva descripcion de como sujetos “novatos” pueden llegar a
convertirse en sujetos “expertos” segtn la distincion adoptada por Glaser (1978).

A partir de aqui, la calidad de los métodos de ensenanza tuvieron su oportunidad
como objeto de indagacion (Mayer, 1980; Winne, 1983) y progresivamente se fueron
sucediendo trabajos que, atin manteniendo el foco de atencion preferentemente en
el sujeto y no en las condiciones bajo las que se produce el aprendizaje, destacaron
las diferencias individuales frente al estudio y adquisiciéon de conocimiento. Las
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diferencias que fueron identificadas y descritas en términos de estilos o modos
de enfrentarse con el estudio tuvieron la virtud de sefialar distintas alternativas
relacionadas con el mismo.

Resumiendo, pueden distinguirse dos alternativas con bastante precision:

1. Si el objetivo de los aprendizajes académicos es el incremento de
informacion, los procedimientos empleados en el contexto académico
deberan estar encaminados a transmitir informacién y, congruentemente,
el comportamiento que puede esperarse, por parte de los estudiantes, es
la exhibicion de un cambio significativo en los contenidos informativos.
Ante este planteamiento, los estudiantes suelen responder con un
comportamiento maximamente adaptativo, restringiendo sus actividades
a aquellas que les producen los mayores beneficios: acotando la materia
de estudio e identificando las exigencias del procedimiento de evaluacion
con las competencias que deben ser adquiridas.

2. Si el objetivo de la ensefianza es la transmision de conocimiento, la
expectativa ya no puede ser encontrar en el sujeto de aprendizaje una
reproduccion correcta de informacion o una discriminacién correcta
entre la informacién adecuada y la no adecuada, sino la demostracion de
su capacidad para establecer relaciones, hacer inferencias y operar con
una distancia critica para elaborar respuestas por si mismo.

Este segundo supuesto exige por un lado, atender al modo en que la informacion
debe ser presentada o suministrada y por otro lado, a las estrategias que deben
generar los estudiantes para enfrentarse con la informacion. Estos aspectos estan
recibiendo una progresiva atencion (Irigoyen y Jiménez, 1999; 2001a) y reclaman
una necesaria clarificacion del desempenio de los profesores, de las competencias y
habilidades que deben adquirir los estudiantes, y de cuales son los contenidos que
mejor se ajustan a la evaluacion de la calidad de la ensefianza universitaria.

Este analisis, tan necesario como perturbador para algunos responsables académicos,
requiere al menos de una rigurosa reflexion sobre los contenidos especificos
que identifican los curricula académicos y que en las ciencias sociales, tienen
caracteristicas propias que deben ser contempladas.



112

La evaluacion de los contenidos en psicologia

Con algunas y muy escasas excepciones, la ensenanza de la psicologia, como la
mayor parte de los contenidos de las ciencias sociales, se desarrolla a través de
un lenguaje discursivo y natural, dado que carece de expresiones simbdlicas como
las matematicas o la musica, y por tanto, adolece de los problemas inherentes al
lenguaje natural.

Para resolver la ambigiiedad asi como la falta de relaciones inequivocamente
establecidas, se han utilizado algunas restricciones formales tales como el uso
de conceptos técnicos, la operativizacion de variables y la sistematizacion de
la base empirica de las relaciones que se establecen, pero lo cierto es que las
teorias en las ciencias sociales no son modelizaciones, en sentido estricto, sino
relatos, bien ordenados, mas o menos estructurados y concretos, que tratan de
describir el fenémeno de estudio. La polivalencia de los términos, el escaso nivel
de operativizacion y las dificultades del lenguaje convencional para expresar las
relaciones entre conceptos de la misma o distinta naturaleza, parecen exigir, al
menos a juicio de algunos, la necesidad de conseguir una mayor formalizacion tanto
en la construccién y manejo de los modelos tedricos, como en las derivaciones de
sus supuestos (Zaccagnini, 1985; Adarraga, 1994).

No cabe duda de que modelizar tareas o comportamientos reviste una especial
dificultad ala hora de convertir los supuestos que se manejan en el discurso expositivo
o relato en lenguaje formalizado, por lo tanto, para el estudiante de psicologia, entre
otros campos de conocimiento, existe una triple dificultad: enfrentarse con un tipo
de exposicion escasamente formalizada, entender con precision el significado de los
conceptos y sus relaciones, y adquirir conocimiento que le permita enfrentarse con
una tarea y resolverla eficazmente.

Reconocer y asumir estas dificultades invitaria a disefiar un programa en el que los
procedimientos sobre los que se desarrolla la interaccién de profesores y alumnos
fueran un objetivo prioritario, en el que se incardinaran la especificacién de objetivos
docentes en términos de adquisiciones de los estudiantes, y en el que la evaluacion
fuera consistente con dichos objetivos.

Con demasiada frecuencia los objetivos docentes que aparecen fijados en los
programas de las asignaturas que los estudiantes de una disciplina deben cursar
-obligatoria u opcionalmente- son indistinguibles de los contenidos narrativamente
presentados. Por ejemplo, es habitual encontrar en un programa de “Técnicas de
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intervencién en psicologia”, un conjunto de temas que las agrupan de un modo
determinado, una bibliografia y unos objetivos que indican que en esa materia se
exigira “el conocimiento de las técnicas de intervencion mas usuales”, sin ninguna
explicitacion de que se debe entender por “conocimiento”. Menos frecuentemente,
en ese tipo de programas, se anaden enunciados del tipo: “el alumno debera saber
disenar y realizar un programa de desensibilizacion sistematica”. Suponiendo que
ese “saber disenar y realizar” esté aludiendo a una demostracion observable, es
decir, a la efectiva realizacion de una tarea, el procedimiento de evaluacion tiene la
oportunidad de ser pertinente y coherente en relacion con el objetivo determinado
por el programa. Pero, {es esto lo que ocurre con la generalidad de los programas
académicos en la ensenanza de la psicologia? Para esta pregunta no tenemos
disponible una respuesta precisa y probada, pero si conocemos algunos datos
importantes relacionados con la evaluacion de contenidos que indirectamente nos
pueden ilustrar.

Los procedimientos de evaluacion

Es bien conocido que la practica mas generalizada, de modo tnico o en combinacién
con otros procedimientos, son los examenes tipo test, cuyos puntos fuertes han sido,
reconocidamente, la fundamentacion de su éxito: objetividad, validez, rapidez de
correccion y facilitacién de la revision de examen. El punto débil de este tipo de
evaluacion ha sido siempre su fiabilidad, dado que con demasiada frecuencia, los
profesores dan por supuesto lo que el test mide y jamas se somete este supuesto a
ningun tipo de comprobacion.

Podria pensarse que la falta de datos sobre las garantias de los instrumentos de
evaluacion, es un problema de distinta envergadura, si se pretenden medir las
ganancias en informacién que si se pretende medir conocimiento, y en cierto modo,
es verdad que asignaturas de contenido estrictamente conceptual, si pretenden
medir informacion, sélo tendrian que asegurar la representatividad de los elementos
que se pretenden evaluar. No obstante, hagamos un breve repaso de las situaciones
mas habituales.

La formulacién de las preguntas de un test tienen, de partida, la dificultad de
proceder de una ensenanza articulada en un relato expositivo como se ha senalado
anteriormente, por lo que las opciones mas frecuentes ante la tarea de disenar un
examen son las siguientes:
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a) En primer lugar, se buscan preguntas cuyo contenido sea antecedente de
una Unica respuesta posible con las menos palabras posibles (lo deseable
seria un solo término) pero muy pronto, los profesores comprueban la
enorme dificultad que ésta tarea entrafia, ya que la mayor parte de las
preguntas que ensayan tienen, o bien mas de una respuesta posible, o
requieren explicaciones mas extensas de lo deseable para poder aquilatar
el grado de correccion de la respuesta.

b) Ante estas dificultades, el profesor puede optar por utilizar enunciados
completos para que, invirtiendo los papeles, sea el alumno el que se
pronuncie sobre la correccién o incorreccién de dicho enunciado. Esta
alternativa tampoco esta carente de dificultad, por tanto, los profesores
suelen optar por la formulacién de una pregunta cuya respuesta
pueda producirse eligiendo la respuesta correcta que se le ofrece entre
determinadas alternativas.

Todos los datos disponibles apuntan a que los estudiantes han aprendido a adaptarse
a las exigencias de examen, a juzgar por los resultados globales, con bastante éxito.
Proceden con notable habilidad al reconocimiento de enunciados correctos y
exhiben una gran habilidad en el formato de eleccion (Irigoyen y Jiménez, 2001b).

Posiblemente estos procedimientos de evaluacion tienen la virtud de evaluar con
objetividad y permitir la comparacion intersujetos, el punto débil esta relacionado
con la validez de contenido, o dicho de otro modo, la pregunta que suscitan es:
¢Qué estan evaluando? Sin duda las calificaciones que los alumnos obtienen son un
indicador de rendimiento, rendimiento ante una tarea que consiste en identificar y
seleccionar. Si este es el objetivo, no hay nada mas que anadir, pero si se revisan las
caracteristicas de la naturaleza de los contenidos de las ciencias sociales en general
y de la psicologia en particular, tal vez medir el rendimiento en este tipo de tareas
pueda no ser satisfactorio.

El escenario de la formacion

La formaciéon en cualquier etapa, entrafia procesos complejos en ambientes
complejos, cuya consideracion y por descontado su analisis, desborda el objeto
y las posibilidades materiales de este capitulo. Sin embargo, parece util a efectos
expositivos, describir parcial y someramente ese escenario complejo en el que
acontece -o deberia acontecer- la adquisicion de conocimiento.
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En el escenario habitual tanto los agentes como el medio son elementos de
suma importancia, pero atin reconociendo la paridad de ambos, en términos de
importancia, es aconsejable en este lugar prescindir de las consideraciones sobre el
segundo a favor del primero.

Agentes

Obviamente este término alude a los profesores y alos alumnos, agentes primordiales
del proceso en el marco convencional de la formacion en la ensenanza superior.

Profesores

Inequivocamente a los profesores les corresponde el papel de expertos, la institucion
universitaria al menos asi parece haberlos reconocido al asignarles la responsabilidad
de la formacién de los estudiantes. En general, las universidades seleccionan a sus
profesores por razones de mérito, es decir, por la acreditacion de sus conocimientos
en un campo concreto y adicionalmente por la demostracion de su competencia
al impartir una lecciéon o exponer un tema de su dominio y al enfrentarse con los
problemas que un conjunto de seleccionadores o examinadores le plantean (tribunal,
comision de contratacion o cualquier otra formula utilizada). Por tanto, en principio
su competencia en el dominio parece estar asegurada, otra cosa es su competencia o
pericia en tanto agentes mediadores en el proceso de adquisicion de conocimientos
de sujetos legos, que es la tarea que se les encomienda.

Para ayudarnos a adoptar un angulo distinto sobre el escenario de los aprendizajes
académicos, traeremos a colacién algunas consideraciones aportadas por el
estudio del conocimiento experto, empezando por la caracterizacién que permite
identificarlo.

¢Qué es un experto?

Un experto es el soporte de un conjunto de informacion relativa a un dominio
que afronta problemas pertenecientes a ese dominio utilizando el conjunto de
informacién y la metodologia que le es propia para resolver tales problemas.
El proceso de toma de decisiones, es decir, las actividades que desarrolla desde
que identifica el problema, selecciona la informacion relevante y util (de entre el
conjunto de la informacion que posee), la descripcion y si procede, la explicacion y
prediccion del caso singular, son las caracteristicas que distinguen al experto.
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Desde hace varias décadas y a efectos de la investigacion de las diferencias entre
grupos de sujetos, se han desarrollado procedimientos muy variados para establecer
indicadores o criterios relacionados con el nivel de pericia, bien para identificar y
discriminar entre sujetos o bien para hacer predicciones sobre la ejecucion de los
mismos. El resultado de estos desarrollos dio lugar, entre otros, a la distincion entre
experto, novato y lego (Dreyfus y Dreyfus, 1986), a los que se asignan las siguientes
caracterizaciones:

* El lego no ha adquirido el conjunto de conocimientos que forman parte de un
dominio especifico y no ha desarrollado el conjunto de habilidades que permiten
afrontar un problema o fenémeno relativo a dicho dominio.

* Elnovato se encuentra en alguna fase intermedia de la adquisicién de conocimientos
y habilidades requeridas en un dominio.

* El experto se encuentra en posicién de los conocimientos y ha desarrollado las
habilidades por las que, de hecho, se le reconoce directa o indirectamente.

A esta minima caracterizacion del experto debe afiadirse que tal como entendemos
la pericia, una de sus caracteristicas dominante es la especificidad. Esto quiere
decir, que un profesor es experto en un dominio y no necesariamente en cualquier
dominio mas o menos relacionado.

En segundo lugar, podemos establecer que el experto ha alcanzado una configuracion
especial del conjunto de conocimientos y de la articulacion de los mismos, lo que
le permite emplear estrategias de pensamiento distintas a las que emplean quienes
carecen de esos conocimientos (Anderson, 1990). Esa particular configuracion
también le permite realizar cualquier actividad relativa al dominio, utilizando
automatismos que no estan incorporados en los no expertos.

Estas caracteristicas diferenciales no permiten predecir que la condicién de experto
en un dominio garantice la eficacia del mismo como mediador o agente en la
adquisicién de conocimiento de los demas, lo que nos lleva a pensar que puede y
debe distinguirse entre la competencia de un profesor en un dominio determinado,
dentro de su disciplina, y la pericia en el dominio del escenario en el que se produce
la adquisicién de conocimiento, en el que €l es un agente que interacciona en un
determinado medio con otro agente, lego o0 novato, que debe incrementar la pericia,
no la informacién.
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El planteamiento de la formacién de legos o novatos, necesariamente debe distar,
notablemente, de la formacion convencional que se adopta en el ambito de las
ciencias sociales, ya que los procedimientos basados en conocimiento declarativo
evidencian un escaso margen en su recorrido. De hecho, es probable que la
expectativa mas razonable en relacion con la evaluacion de las adquisiciones, basadas
en conocimiento declarativo, sea efectivamente el reconocimiento de los términos
(informacion) y no la adquisicion de conocimientos, habilidades y destrezas que
permitan enfrentarse con la ejecucion de una tarea practica o conceptual.

Seria razonable considerar que un conjunto de las caracteristicas por las que se
identifica a los expertos deben ser modeladas en los no expertos a través del proceso
de aprendizaje. En este sentido, pueden ser interesantes los resultados mas estables
relativos a las diferencias entre unos y otros.

Basicamente las diferencias encontradas entre expertos y noveles, coinciden en la
existencia de mayores conocimientos y mejores habilidades de razonamiento en
los primeros (De Groot, 1965), al menos en cuanto al conocimiento especializado
(Elstein, Shulman y Sprafka, 1978; Kassirer y Gorry, 1985) asi como la disposicion
u organizacion que adopta el conocimiento en la memoria (Larking, McDermontt,
Simon y Simon, 1980) y la utilizacién que hacen a la hora de aplicar en la practica
los conocimientos de su dominio (Kolodner, 1983).

Las derivaciones de la lingiiistica y la semiética también han tenido aplicaciones en
la diferenciacién entre expertos y no expertos, en este caso, utilizando dimensiones
del lenguaje ttiles para caracterizar la estructura sintactica y la estructura semantica
que puede distinguirse entre unos y otros. De acuerdo con estas caracteristicas
diferenciadoras, los expertos se identifican por la riqueza semantica junto con la
parquedad sintactica que exhiben, frente a la pobreza semantica y sintactica de los
principiantes, la pobreza semantica y riqueza sintactica de los estudiantes con escasos
conocimientos y la riqueza semantica y la sintaxis redundante de los estudiantes con
buen rendimiento (Lemieux y Bordage, 1992).

Es necesario anadir que los resultados de los distintos campos y de los distintos
investigadores no son absolutamente coincidentes, dado que, al parecer los expertos
muestran comportamientos muy variados, susceptibles de ser calificados como
“comportamiento experto”, ademas porque las diferencias individuales se muestran
superiores a las diferencias de grupo cuando los disefios de investigacién contemplan
expertos frente a no expertos.
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En cualquier caso, las aportaciones de las distintas perspectivas suministran una
fuente interesante de hipétesis para llegar a comprender en que consiste la pericia
y, por tanto, para desarrollar metodologias de aprendizaje que permitan formar a
expertos (Edwards, 1992).

Como puede entenderse, un elemento esencial en esta perspectiva es el criterio
de eficacia en la ejecucion de la tarea en la que se muestra la pericia, criterio
clasificatorio esencial en todos los casos, Yy especialmente relevante en este caso en
el que hemos planteado algunas cuestiones, todavia sin respuesta, sobre el profesor/
experto, agente en un escenario interactivo con otros agentes.

El criterio de eficacia

Cual es el criterio de eficacia de un profesor no es precisamente una pregunta que
tenga una facil respuesta.

Es frecuente que las instituciones de ensefianza superior tomen en consideracion
-aunque no necesariamente como indicador de eficacia- el resultado de las
evaluaciones de los alumnos cuando finaliza cada materia. También es frecuente
que, en cada curso, se evalde la opinién de los estudiantes sobre la calidad de la
docencia recibida. Pero estos usos, generalmente reglados, no facilitan la respuesta
a la pregunta de cual es el mejor criterio de eficacia que deba elegirse para emitir un
juicio sobre la pericia de los responsables académicos.

El porcentaje de alumnos aprobados esta directamente relacionado con los
procedimientos de evaluacion, por tanto, es obligado preguntarse por cuéles son los
procedimientos de evaluacion.

Los datos parecen apuntar a que el procedimiento de evaluacion mas frecuente es
el examen escrito, como unico instrumento o bien, acompanado de la evaluacion
continua de un numero variable de productos que los estudiantes deben entregar
(ejercicios, informes, comentarios de texto y otros semejantes). En menor medida
son utilizados datos observacionales de la ejecucion de tareas (ejecucion de técnicas
de intervencién, planificacion de un disefio, realizacion de una entrevista o la
interpretacion de datos).

En general -excepciones, afortunadamente existen- puede concluirse que el examen
escrito es el procedimiento de mas peso en la calificacion de los alumnos, con un uso
muy frecuente de los examenes tipo test, de modo que el porcentaje de aprobados
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y no aprobados se relaciona mas directamente con dichas calificaciones que con
cualquier otro dato. Si esta conclusion es correcta, seria absolutamente necesario
preguntarse qué evalaa el procedimiento empleado.

Desde luego, todos los profesores aseguran que sus examenes evaluan los contenidos
de la asignatura, lo que no todos pueden asegurar -y mucho menos probar- es qué
evalian en relacion con los contenidos -informacién o conocimiento- y con qué
validez. Para poder determinar la validez del instrumento, es imprescindible que los
objetivos que se pretenden lograr con un programa estén previamente especificados
y desglosados de alguna manera -al menos en términos de informacion, habilidades
y competencias- y que los instrumentos de evaluacion se dirijan especificamente a
cada uno de los componentes.

La consideracion del profesor-experto como agente en el contexto de aprendizaje,
permitiria una reorganizacion de las tareas -como medio por el que transcurre el
aprendizaje- y la evaluacion de la adquisicion de conocimiento, como un continuo.

Para este propésito de reorganizacién, puede ayudar muy positivamente, tener
en cuenta las destrezas del experto indicativas de su competencia, asi como las
metodologias especificas para la construccion de sistemas expertos, en este caso,
orientadas a la adquisicion de conocimiento por parte de los estudiantes.

Estudiantes

Manteniendo la logica expositiva, los estudiantes son el otro agente indiscutible
del escenario de la ensefianza, convencionalmente aceptados como receptores de
informacion durante el proceso y evaluados como seleccionadores de respuesta.

Si conceptualizamos a los estudiantes como aprendices de pericia, entonces los
conocimientos sobre todos aquellos aspectos que se han tratado desde el punto de
vista de la adquisicion de conocimiento de sujetos novatos que pretenden convertirse
en expertos, deben ser revisados.

Fases de la adguisicion de conocimiento

En el recorrido de adquisicion de la pericia se han realizado varios intentos en
orden a la diseccion del continuo novato-experto, uno de esos intentos se encuentra
en la Teoria de la Pericia (Dreyfus y Dreyfus, 1986). En dicha teoria se distinguen
hasta cinco etapas, correspondientes cada una de ellas a las condiciones de novato,
principiante, competente, eficiente y experto.
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Algunas de estas etapas han recibido mayor atencién que otras y los datos obtenidos
no suministran el mismo apoyo en todas las tareas y especialidades en las que se
ha probado esta clasificacién o en las que esta clasificacion ha servido de guia. En
cualquier caso, no sélo se da por probado que debe contemplarse alguna referencia
en este sentido, sino que la necesidad de distinguir viene impuesta en la medida en
que son precisos algunos indicadores de adquisicion y éstos a su vez deben tener en
cuenta los cambios que se requieren en la cognicion de los sujetos.

Tipos de cognicion

Si bien siempre ha parecido aventurado entrar en clasificaciones y taxonomias
de los contenidos cognitivos, algunos autores han trabajado con distinciones
preferentemente descriptivas con propodsitos de investigacién concretos. Entre
las propuestas surgidas se encuentra la distincién entre pensamiento analitico y
pensamiento intuitivo (Hammond, 1980) que puede ser de interés en el tema en el
que se centra el presente capitulo.

El pensamiento analitico ha sido caracterizado por el uso de reglas en el
procesamiento de la informacion, por ser pausado, consistente y altamente preciso.

El pensamiento intuitivo tiende a promediar la informacién que recibe en un
procesamiento ra'tpido, contiene una menor precision y una baja consistencia.

Para llegar a ser experto se requiere pensamiento analitico, por tanto, el aprendizaje
del pensamiento analitico se convierte en un requisito del programa de aprendizaje
general de los estudiantes.

Si se asume que un sujeto novato debe aprender a enfrentarse con la tarea de modo
analitico, es decir, utilizando reglas consistentes y afianzando pausadamente su
modo de ejecucion, entonces los requisitos pueden plantearse tal como han sido
formulados por la Teoria de la Pericia:

. Comprensic’)n de los fen6menos que estan presentes en un soporte
determinado.

* Reconocimiento de los aspectos relevantes.

* Implicaciones y/o derivaciones de cada aspecto relevante y, podria
anadirse, de las relaciones entre todos ellos.
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Esto permite cuando menos las siguientes consideraciones:

a) Aprender a enfrentarse con la tarea de modo analitico es el primer
objetivo del aprendizaje, por tanto, un sujeto novato debe adiestrarse
hasta conseguir este objetivo.

b) Cuando un novato puede enfrentarse con una tarea del dominio
sin necesidad de reconocer y precisar analiticamente cada uno de los
componentes, puede inferirse que ha logrado percibir dichos componentes
de forma intuitiva. Al mismo tiempo, el mismo sujeto sigue requiriendo
un enfrentamiento analitico a la hora de determinar que implicaciones
o derivaciones tiene la informacion relevante, bien porque no se le ha
entrenado en ese aspecto todavia o bien porque no lo ha aprendido
suficientemente. En este caso, utilizando la distincién propuesta, estariamos
ante un estudiante que puede asignarse a la categoria de “aprendiz”.

¢) Un estudiante llegaria a alcanzar la categoria de “competente” cuando
ante la tarea se comporta analiticamente hasta descomponerla y una vez
aislados los componentes, se enfrenta con cada uno de ellos intuitivamente.

d) Asimismo, cuando un estudiante se enfrenta con la tarea intuitivamente y
con lasimplicaciones o derivaciones analiticamente, alcanzaria la categoria
de eficiente. Y finalmente, alcanzaria la categoria de “experto”cuando se
comporte como tal.

Al parecer una caracterizacion plausible de los expertos es que pueden prescindir
de las reglas que han aprendido a aplicar pausadamente en cada uno de los
componentes de la tarea de su dominio, de ahi esa vieja maxima profesoral: “aprende
a hacer lo que yo te digo que hagas para terminar haciendo lo que yo hago”. Por
tanto, se puede sostener que los expertos son maximamente eficientes porque estan
en condiciones de enfrentarse con el conjunto de la tarea intuitivamente. Esta
aproximacion se ve apoyada por la dificultad que se manifiesta en la construccion de
los sistemas expertos, o sistemas basados en el conocimiento de expertos para apoyar
los procesos diagnosticos o procesos de toma de decisiones en general; al disefiar
estos sistemas puede advertirse que un experto tiene una forma extraordinariamente
sintética de autoinformar sobre el proceso que esta siguiendo sin explicitar las
reglas que subyacen al mismo, como si las diera por obvias o autoevidentes. Para
subsanar esta dificultad, de hecho, se han desarrollado metodologias especificas que
permiten “desentrafiar” el pensamiento analitico “olvidado” que en su momento fue
imprescindible y mas tarde fue superado.
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Naturalmente las tareas para este tipo de aprendizaje adquieren un peso esencial.
A fin de introducir este aspecto, vamos a seguir invocando la Teoria del Continuo
Cognitivo que establece algunos principios basicos (Hammond, Hamm, Grassia &
Pearson, 1987) de entre los cuales vamos a destacar que el tipo de cognicion es
dependiente de la tarea, lo que significa, en primer lugar, que a través de la tarea
puede manipularse la cognicion y, en segundo lugar, que los tipos de cognicion
tendrian que diferenciarse en funcién de las tareas.

Si asumimos estos supuestos, resulta imprescindible caracterizar las tareas para
ir modificando progresivamente, el tipo de cognicién que requiere un estudiante
novato para convertirse en experto, o al menos, en un estudiante eficiente.

Las caracteristicas de la tarea contempladas por la Teoria del Continuo Cognitivo son
las siguientes: complejidad, ambigiiedad, formato de la informacion y caracteristicas
ambientales. Detengamonos en cada una de estas caracteristicas.

¢En qué consiste la complejidad?

La mayor o menor complejidad de una tarea parece estar relacionada, por un lado,
con los datos, y por otro lado, con las regulaciones que los relacionan o articulan.

Los datos afectan al grado de complejidad de la tarea, tanto por la cantidad en la
que estan disponibles, como por la naturaleza de los mismos, es decir, si existe un
buen nimero de datos, la complejidad de la tarea disminuye. La pertinencia de
los datos contribuira en la misma direccién. En definitiva, la expectativa es que
a mayor namero de datos (cantidad de informacion) y a mayor relevancia de los
mismos (mayor pertinencia), menor complejidad de la tarea. En este punto debe
anadirse que esta expectativa se vera confirmada prioritariamente si el sujeto
estd en condiciones de reconocer la informacién, por tanto, las derivaciones de
la manipulacién de esta caracteristica de la tarea no pueden aplicarse en sujetos
estrictamente novatos. Asi mismo, los datos pueden ofrecer un determinado grado
de redundancia, caracteristica que puede analizarse como una variable discreta,
por ejemplo: datos que pueden ir de la maxima redundancia -datos idénticos en
términos de la informacién que suministran-, a la maxima discrepancia —datos que
representan informaciones no compatibles-, con dos valores intermedios que
corresponderian a los datos neutros -datos que no aportan ninguna informacién
a efectos de la tarea y que, por tanto, se estarian comportando como datos no
pertinentes- y a los datos que comparados entre si permiten la prediccion de los
otros.
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En cuanto a las reglas que rigen la articulacion de los datos, la derivacién mas
destacable es el conocimiento o desconocimiento de la regla que esta actuando.
Por tanto, el aprendizaje de las regulaciones que articulan o rigen los datos se
convierte en un requisito primordial, de tal modo que ante tareas de similares
caracteristicas se pueda abstraer la regla correspondiente previamente aprendida y
se actile convenientemente con arreglo a ella. Esta ultima caracteristica da paso a la
consideracion de la ambigiiedad.

¢En qué consiste la ambigiiedad ?

La ambigiiedad de una tarea depende, en principio, de la ausencia de la regla que
articula los datos, en términos de Ribes, Cortes y Romero (1992), las contingencias
abiertas presentes en una tarea no permiten a un sujeto tomar la decision de la
actuacion que debe seguir, como se demuestra en el ejemplo de la falta de signo
acompanando a dos series de digitos dispuestos para efectuar una operacion que no
puede ser precisada.

Prescindiendo del lenguaje matematico, las ciencias sociales y su utilizacion
frecuente del lenguaje natural, exigen que ante un enunciado en el que se presentan
unos datos determinados, las reglas que los organizan sélo pueden estar disponibles
si el sujeto conoce el modelo tedrico bajo el que ese enunciado adquiere significado,
asi como los datos de investigacién que avalan la asociacién que se establece
entre determinadas variables. De aqui se desprende la extraordinaria importancia
de la precision en la utilizacion de los términos cuando se formulan enunciados
con los que los estudiantes deben confrontarse, el aprendizaje de los términos, los
conceptos a los que representan y las regulaciones entre ellos. Adicionalmente,
estos entrenamientos permitiran la familiarizacion con la tarea y el incremento en
la precision a la que se puede llegar ante un tipo de tarea determinado; ambas
ganancias -familiaridad y precision- se relacionan con el tipo de pensamiento del
modo que mas adelante sera descrito.

¢En qué consiste el formato?

En la actualidad es dificil albergar dudas sobre la relevancia e impacto de la forma
de presentacion que adopte la informacion en el sujeto receptor, a efectos de lograr
distintos propositos tales como: la atencion, retencion, recuperacion, comprension,
abstraccion y adquisicién de conocimiento. No obstante, en lo que se refiere a las
tareas que se pueden proponer a los estudiantes, no siempre se contemplan las
caracteristicas que definen a la informaciéon que se expone precedentemente y, lo
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ue es mas importante, no siempre la informacién va seguida de alguna tarea sobre
q p )
la que probar la adquisicién de conocimientos logrados.

Tanto el modo de presentacion de los datos como el formato de la propia tarea
deben ser tenidos en cuenta.

Asi mismo, el tiempo que se conceda a un estudiante para ejecutar la tarea, bien a
efectos de evaluacion como en tanto que indicador del nivel adquirido, tiene una
cierta utilidad.

Habilidades de razonamiento como objetivos docentes

Si los conocimientos del dominio, no solamente hacen referencia a la informacion
que se posee, sino también a la experiencia de los casos con los que previamente
se ha enfrentado un sujeto (Kolodner, 1983), la experiencia docente deberia ser
una variable asociada a la eficacia en un doble sentido: por una lado, permitiendo
la organizacion de los contenidos en “casos” traducibles en tareas especificas que
los estudiantes deben saber resolver y, por otro lado, en la consideraciéon de las
dificultades habituales y en las estrategias habituales o “tendencias de respuesta” que
los estudiantes exhiben en esos casos.

Esta propuesta permite conocer como lo hace el experto y como lo hace a juicio
del experto, un estudiante no experto, lo que indudablemente permite disenar
sistematicamente el recorrido por dénde hay que conducir al segundo para alcanzar
el resultado que la tarea exige.

Desde la década de los 90, hemos venido realizando distintos ensayos relacionados
con el conocimiento experto, también en el campo de la docencia. En dichos
ensayos, la metodologia empleada comparte las siguientes generalidades:

* La tarea se define como la determinacion del conjunto de decisiones que
se deben concatenar para llegar a establecer las relaciones subyacentes a
un enunciado tal como lo formula un experto.

* Los sujetos o soportes de conocimiento han sido profesores de psicologia
con diez afos de experiencia o mas.

* La formalizacion del conocimiento del experto: produccion interactiva
de un prototipo (rapid prototyping) en la que se abordan simultaneamente
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las fases de adquisicién y la implementaciéon de los mismos en la
herramienta que se va utilizar con los estudiantes. A estos efectos se utilizan
tres procedimientos baésicos: entrevista semiestructurada con el experto,
observacion del mismo en el aula y diseno sucesivo de la maqueta que
dara lugar a la herramienta empleada en la ensenanza de la ejecucion de
una tarea especifica y que se explicitara mas adelante.

¢ El desarrollo de la formalizacion en donde los tres procedimientos
empleados se utilizan para dar solucion a tres niveles de analisis (Marquez,
Taboada y Adarraga, 1996):

Primer nivel: analisis de elementos.
* Identificar los elementos que permiten el reconocimiento de la
tarea, es decir, identificar los términos y las restricciones pertinentes
para su utilizacion.
* Adquirir el conocimiento de las relaciones entre los términos.

Segundo nivel: modelizacién sobre el enunciado.
* Explicitacion de las hipétesis tedricas subyacentes a las relaciones
establecidas.
* Eleccion de la hipotesis plausible para el caso concreto.
* Determinacién de las acciones para su contrastacion, si procede.

Tercer nivel: explicitacion de la toma de decisiones posible.
« Identificacién de la meta.
* Identificacion de los pasos intermedios.

Las entrevistas semiestructuradas son el instrumento bdasico para recabar el
conocimiento del experto. La pauta de entrevista utilizada sigue reiteradamente
cuestiones formuladas en los siguientes términos: “Ccomo explicaria a los alumnos?”,
“Cqué conocimiento previo deben tener los alumnos para llegar a encontrar la respuesta que
Usted acaba de establecer como la adecuada?”, “Scomo justificaria que la alternativa que
Usted ha indicado, es la correcta o la mds correcta?”, “Scomo conseguiria hacer llegar a sus
alumnos a esa alternativa correcta?”, “Ccudl es el conjunto de respuestas que los alumnos

realmente dan?”, “Scomo justificaria que deben descartar las alternativas incorrectas?”

Es posible que un profesor no conozca cuales son las alternativas que los estudiantes
producen espontaneamente; esto puede ser considerado un indicador de falta
de experiencia y/o conocimiento del escenario de la ensefianza de su materia o
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también puede ser considerado un exceso de cautela ante la falta de conocimiento
empirico de cudles son las respuestas posibles. El procedimiento seguido establecié
el concepto de “tendencia de respuesta” basado en la comprobacion empirica, de
modo que en ultima instancia el prototipo que se utilice en el aula tenga el apoyo de
esta contrastacion que puede llegar a modificarlo absolutamente, si se comprueba
que no existe coincidencia entre lo que el profesor identifica como “respuestas
posibles” y las “tendencias de respuestas” empiricamente obtenidas.

La observacion en situacion natural -en el aula- permite detectar las inconsistencias
que puedan producirse entre los datos obtenidos en la entrevista y el desarrollo
de una clase utilizando una tarea similar a la que se ha utilizado en la entrevista.
Resueltas las inconsistencias en una nueva entrevista con el profesor, se puede
afrontar la elaboracion de la version definitiva de la tarea 0 maqueta.

La maqueta es un primer disefio o desarrollo que se realiza sucesivamente o en
sucesivas versiones, que van desde aquella en la que se plasma la primera idea
global del producto o sistema que se va a construir hasta las tltimas modificaciones,
pasando por todas las aproximaciones sucesivas que sean necesarias.

En el caso descrito, la maqueta queda configcurada como un sistema articulado de
b

preguntas y respuestas que representan el conocimiento del experto-profesor en

relacion con:

e La tarea o conjuntos de tareas que representan adecuadamente el
conocimiento de su dominio.

* El razonamiento que subyace a la ejecucion de la tarea.

* La representacion que posee del conocimiento del que parten sus
alumnos-no expertos.

* El conjunto de razonamientos y estrategias adecuados para modelar el
conocimiento de los alumnos-no expertos.

El resultado del trabajo en los casos concretos a los que nos venimos refiriendo,
puede presentarse colectivamente en clase, proyectando en pantalla las preguntas
y, transcurrido el tiempo necesario, las respuestas que corresponden a cada clase de
respuestas o bien en soporte informatico de modo individual. En ambos casos debe
asegurarse el registro fidedigno de la respuesta de los estudiantes y la seleccion de la
respuesta especifica que le corresponde.
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El contenido de la tarea

Como se ha senalado, la seleccién de las tareas y sus contenidos son uno de
los objetivos que deben extraerse de los expertos. Es exigible que un profesor
experimentado conozca o pueda llegar a identificar cuales son las tareas que
representan el dominio que tiene la responsabilidad de ensefar, asi como las
habilidades que deben adquirir los estudiantes para resolver o ejecutar dichas tareas.

Parece recomendable que las tareas puedan ser representadas en un enunciado,
el nivel de complejidad/dificultad del mismo debe ser elegido por el profesor, de
tal modo que la arquitectura del conocimiento que debe transmitir pueda verse
representada por un nimero determinado de tareas adecuadamente representativas
y suficientemente jerarquizadas, hasta recorrer la totalidad del dominio.

Supongamos que el objetivo de un programa docente es la ensefianza de
determinados modelos teoricos explicativos en psicologia: Modelo Psicopatolégico,
Modelo del Atributo o Rasgo y Modelo Conductual.

En el caso elegido, las tareas-fuente elegidas por el experto estan representadas en
los siguientes enunciados:

* Un sujeto adulto (32 afios) presenta desde hace quince dias, disforia en la
tonalidad afectiva, referencias verbales a ideas delirantes y deterioro de la capacidad
asociativa.

* Un sujeto adulto (29 afios) presenta problemas de estabilidad y ajuste laboral
relacionados con sus puntuaciones en neuroticismo, extraversion y psicoticismo.

* Un nifio de 6 afios tiene miedo a los perros igual que su madre y abuela. No
quiere salir de casa ni para jugar en el parque, porque tiene miedo de que aparezca
un perro en cualquier calle de la zona donde vive. Siempre estd atento y preparado
para esconderse por si aparece uno.

Ante estos enunciados el profesor establece como objetivos la identificacion del
modelo teérico en el que cada enunciado se inscribe y, por tanto, la discriminacion
de cada uno de ellos.

Para identificar cada enunciado debe procederse siguiendo los objetivos de cada
uno de los niveles expuestos en el punto anterior, siguiendo la metodologia descrita.
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La interaccion de los agentes en el escenario de la formacion

Si se asume que a un estudiante novato le corresponde un tipo de pensamiento
intuitivo, entonces debemos suponer que Cualquier estudiante novato en ciencias
sociales y mas concretamente en psicologia, tendera a un procesamiento rapido de la
informacion, prescindiendo de reglas y secuencias de su aplicacion. Adicionalmente
conocemos que los estudiantes de psicologia suelen comportarse como cualquier
otra persona no experta en dicho dominio, es decir, tienden a buscar una explicacion
prematura o hipétesis temprana ante cualquier fenomeno, al margen del analisis
pausado de los datos y subsanando o anulando el desconocimiento de conceptos
presentes en el conjunto de la informacion, a favor de otros términos y significados
que le resultan mas reveladores, conocidos o importantes.

Si esto es asi, el proceso de aprendizaje podria incorporar como primer objetivo
entrenar el pensamiento o modo de aproximacion del estudiante, para modificar
su pensamiento intuitivo y moldearlo como pensamiento analitico. Este objetivo
requiere definir tanto los contenidos o comportamientos que deben ser extinguidos
como los comportamientos que deben ser implementados, buscando siempre
que sean posibles comportamientos antagonicos para asegurar la extincion de los
comportamientos no deseables.

Si el tipo de pensamiento muestra una importante dependencia de la tarea, es
decir, si el tipo de pensamiento se adecua a la tarea tendiendo a ser especifico, la
manipulacion de la tarea adquiere una importancia decisiva.

En este sentido, podemos conceptualizar la tarea como un continuo, siguiendo
a Hammond, Hamm, Grassia & Pearson (1987), derivado de la combinacién de
las caracteristicas de complejidad, ambigiiedad y forma de presentacion de la
informacion.

De esas caracteristicas conviene resaltar las siguientes:

* Cuando la tarea se presenta en forma general, sintética u holistica, se
favorece el pensamiento intuitivo, si se presenta en cadenas relacionadas
estructuradamente, se tiende a elicitar una aproximacion analitica.

* Losmodosnarrativos favorecen la aproximacién intuitiva, probablemente
porque elicitan un modo de representacion libre y dependiente de los
sesgos individuales sean estos cuales sean, mientras que la presentacion
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de informacion esquematica, operativizada y cuantitativa elicita una
aproximacion analitica.

En cualquier caso, como prerrequisito debe garantizarse que mediante la utilizacion
de tareas previas se hayan producido suficientes ensayos en orden a:

* La correcta comprension de los fenomenos o conceptos implicados,

* el reconocimiento de los aspectos relevantes y,

* las implicaciones o derivaciones de los aspectos relevantes, asi como las
relaciones entre ellos.

La exigencia de precision en la tarea favorece la aproximacion analitica y, por el
contrario, el desconocimiento de los niveles de precision que pueden alcanzarse
produce un pensamiento global, impreciso e indefinido. Efectivamente, la
tendencia de los estudiantes por ejemplo, ante datos relacionados con el diagnostico
psicologico, es producir una respuesta final, global e imprecisa, tanto mas cuanto
ignora las exigencias del diagnostico diferencial y por supuesto, las posibilidades del
mismo (Marquez, Taboada y Adarraga, 1996).

Cualquier adiestramiento comienza en un momento de falta de familiaridad,
favorecedora de aproximacion intuitiva, por tanto, seran necesarios en todos los
casos, un conjunto de ensayos que permitan la familiaridad con las tareas de las que
se trate.

El conocimiento de las reglas favorece que se produzca un ajuste entre el grado de
simplicidad o complejidad de las mismas y el tipo de aproximacioén, de modo que el
conocimiento o reconocimiento de la regla debe ir precediendo progresivamente a
la tarea para que a medida que la regla exigida sea mas compleja, la aproximacion
sea mas analitica.

Lo anteriormente expuesto permite aproximarnos a un esquema general de un
programa de entrenamiento como el siguiente:

Modificacién de la aproximacién intuitiva y moldeado de la aproximacién analitica.

Objetivo: aproximacion analitica
Habilidades de experto:
Habilidades atencionales
Discriminacién de la informacion relevante
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Abstraccion de las reglas pertinentes
Discriminacion de las excepciones a la regla
Efectividad (Shanteau, 1992)

Situacion de partida: aproximacion intuitiva
Sub-objetivo 1: comprensién de conceptos
Sub-objetivo 2: reconocimiento de aspectos relevantes
Sub-objetivo 3: implicaciones de los aspectos relevantes
Sub-objetivo 4: relaciones
Sub-objetivo 5: estrategias de decision

Requerimientos:
Exigencia de precision
Disponibilidad de las reglas pertinentes

Las contingencias en el proceso de aprendizaje

Los trabajos realizados en el campo de los modelos sobre la adquisicion de la pericia,
sefialan algunas caracteristicas de los expertos que indirectamente pueden orientar
el manejo de las contingencias ambientales.

Concretamente, la Teoria de la Competencia del Experto de Shanteau (1992),
seiiala que las caracteristicas que se aprecian en los expertos pueden agruparse en
cinco factores de primer orden: conocimiento del dominio, rasgos psicologicos,
habilidades cognitivas, estrategias de decision y caracteristicas de la tarea. De entre
ellos interesa destacar el factor estrategias de decision, en el que se incluyen los
modos que permiten al experto sistematizar la toma de decisiones. Algunas de esas
estrategias son especificas de conjuntos de tareas que representan bien el dominio
del que se trate, pero otras parecen tener un caracter general y por tanto, emergen
con cierta independencia del dominio y del tipo de tarea. Son estas estrategias las
que interesa contemplar en este punto.

Tanto la teoria mencionada como el trabajo de ingenieria para la construccion
de sistemas expertos, sefialan las siguientes estrategias como las mas generales e
independientes del dominio asi como la dificultad para que el experto haga explicito
y formalizable dichas estrategias (Bajo y Canas, 1994):

a) Feedback dinamico
b) Explicitacion progresiva de reglas
¢) Ayudas especificas en apoyo de cada momento de la toma de decisiones
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d) Sistematica descomposicion de problemas complejos
¢) Utilizacion de soluciones ad hoc previamente utilizadas en problemas
dificiles o en las excepciones a la regla.

Pues bien, estas estrategias muy probablemente, podrian guiar la planificacién de
como debe manejarse cada consecuente funcionalmente relacionado con cada una
de las sucesivas respuestas que la tarea requiera del estudiante. Es evidente que
un novato no puede suministrarse a si mismo las estrategias que ponen en marcha
los expertos, pero si pueden constituir el contenido de las consecuencias que le
suministre algin dispensador, ya sea el profesor o ya sea un programa informatico.

En definitiva, la propuesta consistiria en un programa de entrenamiento y evaluacion
en el que ante determinado estimulo -Estado 7 de la tarea- el estudiante produzca
una respuesta; que ante la respuesta producida, el estudiante reciba feedback
sobre la pertinencia o no pertinencia de la misma, no en términos de “correcta” o
“incorrecta”, sino una explicacion del significado de su respuesta, de modo tal que
puedan detectarse los puntos fuertes (si los hubiera) y los puntos débiles de la misma,
tales como: la imprecision, la inexacta comprension de los términos, la incorrecta
utilizacion de la regla que precisa la tarea y la precipitacion del juicio que establece
sin advertir la necesaria descomposicion de la misma. Detectada cualquiera de
estas concurrencias, el feedback incluiria la indicacion pertinente: requerimiento de
mayor precision, explicitacion del concepto, explicitacion de la regla correcta que
subyace, suministro de la ayuda necesaria como recordatorio de modelos tedricos,
definiciones, leyes, necesidad de descomponer el problema o la tarea e indicaciones
de como hacerlo y por dltimo -cuando proceda-, explicitacion de las respuestas que
corresponden al reconocimiento de las excepciones o problemas dificiles.

Esta propuesta exige que en cada dominio -en este caso el dominio puede
sustituirse por asignatura- deben elegirse las tareas que compondrian el conjunto de
estimulos que parecen mas adecuados con los que enfrentar a los estudiantes. Exige
igualmente, conocer empiricamente las tendencias de respuestas de los estudiantes
ante la tarea y, finalmente, preparar el conjunto de respuestas o feedback que se va
a suministrar ante cada respuesta de la secuencia que conduce al moldeamiento del
comportamiento que se desea implantar.

Recapitulaciéon

Funcionalmente el producto sobre el qué evaluar la adquisicion de conocimiento
puede conceptualizarse como R en una cadena sucesiva E-R-C; en la que E es
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una descripcion relativa a un fenémeno del dominio (por ejemplo, los efectos
del condicionamiento clasico en una rata; una descripcién psicopatolégica; la
explicacion de una determinada conducta de evitacion en un sujeto humano) y C
la respuesta que el alumno obtiene de quien aplica el entrenamiento (profesor) que
persigue la elicitacion de una nueva R.

Los contenidos de cualquier materia son susceptibles de ser tratados bajo las mismas
condiciones, eligiendo el grado de simplicidad o dificultad que mejor convenga a los
objetivos docentes predeterminados. El grado de ambigiiedad, la complejidad y el
nimero de reglas subyacentes, determinaran la simplicidad o dificultad de la tarea.

En todos los casos es necesario desarrollar una metodologia que debe incluir lo
siguiente:

Primera fase:

* La eleccion de un conjunto de enunciados que describen o explican un
fenomeno.

* La explicitacion de todas las tareas que el experto realiza ante cada uno
de los enunciados, en formato de preguntas y respuestas.

* La determinacion racional, por parte del experto, de las posibles
respuestas de los estudiantes.

* La determinacién de los argumentos que corresponden a cada
una de las respuestas que previsiblemente van a dar los estudiantes:
argumentaciones para las respuestas correctas, explicitando por qué lo
son y argumentaciones para las respuestas incorrectas, explicitando por
qué lo son e induciendo una nueva respuesta.

» Comprobacién empirica de las tendencias de respuesta.

Segunda fase:

* La exposicion de cada uno de los enunciados -en soporte informatico o
en proyeccion en el aula-.

* La identificacion de los términos que representan conceptos relevantes.
* La significacion de cada uno de los conceptos.

* Las relaciones entre los conceptos dentro del dominio.

* Las derivaciones del enunciado.
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Ejemplos de aplicacion

Los expertos en cualquiera de las asignaturas del programa de estudios estan en
condiciones de extraer enunciados que representen jerarquica y adecuadamente los
conocimientos que pretenden transmitir. Esto significa que la exposicion en formato
de clases magistrales debe dividirse en unidades docentes, en cada una de las cuales
debe determinarse cuales son los conceptos y las relaciones que se desean ensenar. A
continuacion de cada unidad, la evaluacion de la adquisicion de conocimiento obliga
a utilizar un enunciado previamente determinado para aplicar el entrenamiento.
Por ejemplo, un profesor de estadistica podria explicar las correlaciones y elegir
un enunciado del tipo: “el coeficiente de correlacion de Pearson refleja el grado de
asociacion lineal entre dos variables”. Mas adelante el mismo profesor explicaria las
puntuaciones normativas y podria elegir otro enunciado del tipo: “un centil indica
la posicion de una observacion respecto a un grupo de referencia”.

Elijamos el enunciado mas sencillo correspondiente a la materia de estadistica
descriptiva.

“El coeficiente de correlacion de Pearson refleja el grado de asociacion lineal
entre dos variables”

Irente a la actuaciéon convencional que significaria preguntar, por ejemplo, éen
qué consiste el coeficiente de correlacién de Pearson? o solicitar que el estudiante
reconozca la caracterizacion del mismo entre varias alternativas propuestas, este
enunciado tratado bajo determinadas condiciones, permite entrenar y en su caso,
evaluar el nivel de adquisicion del estudiante.

Las condiciones son las siguientes:

El profesor ha elegido este enunciado en relacién a unos conceptos especificos. Es
obvio que ha explicado o esta explicando las correlaciones y entre ellas un recurso
concreto para que quede a disposicién del alumno y que en su momento podra
utilizar en el desarrollo de una investigacion.

El primer objetivo segin se ha expuesto con anterioridad, es asegurar el
reconocimiento de los términos. Para ello debe introducir una pregunta abierta
como la siguiente:
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¢ Cudles son los términos relevantes que estan presentes en el enunciado?

Conocemos empiricamente que en la mejor de las ejecuciones, la tendencia
de respuesta de los estudiantes no iniciados, aun después de haber asistido a la
exposicion en el formato convencional, es la siguiente:

Cocficiente de correlacion de Pearson
Asociacion lineal
Variables

El profesor debe proponer, en este caso, una mayor descomposicion de los términos:

Coeficiente

Correlacion

Coeficiente de correlacion de Pearson
Asociacion

Asociacion lineal

Variables

A continuacion los estudiantes deben enfrentarse a la comprension de los conceptos
que estan representados por estos términos, tarea que puede estar representada por
encontrar una primera respuesta a las preguntas:

¢Qué es un coeficiente?
¢Qué es una correlacion?

Los sub-objetivos en este caso son muy sencillos, se trata de asegurar el conocimiento
del concepto matematico en la doble discriminacion de qué es un coeficiente y por
qué no lo son algunas otras cosas a las que en un uso arbitrario, los estudiantes
tienden a denominar coeficiente.
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En el caso del término correlacion, el profesor puede considerar como subobjetivo
por un lado, la incorporacion del conocimiento del concepto estrictamente
matematico y, por otro lado, los modos correctos de hacer atribuciones sobre
una correlacién o de apoyar en ella afirmaciones de cualquier tipo. Por ejemplo,
conocemos que después del estudio de las correlaciones, en cursos avanzados, los
estudiantes no parecen distinguir entre las relaciones causales y la correlacion entre
dos variables o mas variables.

Si el sub-objetivo es logrado, cuando el profesor plantee éQué es una Correlacion
de Pearson?, es muy probable que los efectos de la generalizacion de los sub-
objetivos anteriores permita a los estudiantes dar una respuesta adecuada en este
punto. A continuacién el profesor podra proseguir el entrenamiento estableciendo
solidamente la correlacién como un caso particular de asociacion, en tanto que
asociacion lineal.

Por 1ltimo, el sub-objetivo de mayor interés respecto al término variable que estaria
representado por la pregunta ¢ Qué es una variable?, es la discriminacién entre una
variable y cualquier otra entidad no operativizada en términos de variables a las que
los estudiantes se suelen referir como tales (constructos, sindromes).

Terminada esta parte del entrenamiento, en la que se cumple la exigencia de
sustituir una aproximacién intuitiva por una aproximacién analitica, se asegura
el reconocimiento de los términos relevantes asi como el establecimiento de la
relacion correcta entre cada término y el concepto que representa, debe volverse al
enunciado que constituye la tarea.

Enfrentados de nuevo los estudiantes con el mismo enunciado, la tarea consiste en
responder a la pregunta: ¢Qué significa este enunciado?, exigiendo que la respuesta
no sea una repeticion del propio enunciado sino una explicacion de su significado.

Posteriormente los estudiantes podran responder ante un conjunto de correlaciones
a preguntas sobre cudl es, ante este conjunto de correlaciones, el mejor predictor del
éxito en el desempenio de una determinada tarea.

Este primer ejemplo responde a objetivos simples pero su utilizacion ha permitido
exponer los modos generales del entrenamiento, naturalmente la naturaleza de los
objetivos de aprendizaje marcaran una mayor o menor complejidad en la tarea
y una mayor o menor cantidad de conocimientos previos necesarios para poder
resolverla con éxito.
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Veamos un ejemplo correspondiente a la asignatura de personalidad en el que se
incrementa la cantidad y complejidad del enunciado y, por tanto, de la tarea, si bien
los conceptos relevantes siguen estando explicitos en los términos del enunciado.

“La personalidad de los seres humanos se manifiesta en pautas de comportamiento consistente
y estable que se ejecutan ante situaciones de contingencias abiertas”

a) Identificacion de los términos: Personalidad, Consistencia, Estabilidad,
Contingencias, Contingencias abiertas,

b) Correspondencia con el concepto pertinente,

¢) Establecimiento de las relaciones entre conceptos,

d) Discriminacion del concepto particular de personalidad que corresponde
al conjunto del enunciado.

Finalmente, ofrecemos algunos ejemplos relacionados con Aprendizaje Humano
con distinto grado de complejidad.

En el primer caso, los objetivos de aprendizaje estan semi-explicitos en el enunciado,
toda vez que se combina la explicitacion de lo que no puede ser un consecuente de
la conducta con la concrecién de un comportamiento para el que no se explicita la
regla que permite negar la condicion.

Conceptos objetivo Reforzamiento positivo/ Relacion funcional

Enunciado 1 “Los pensamientos negativos con respecto a haberse comido un
pastel por parte de alguien que quiere perder peso, no pueden
actuar como consecuentes de la conducta de comer”.

Establecimiento La improbable relacion entre un estimulo aversivo y el
de relaciones reforzamiento positivo de una conducta

Sub-objetivo 1: Identificacion de los términos relevantes: Pensamientos negativos,
Consecuentes, Conducta, Correspondencia conlos conceptos teoricos, Componentes
de la relacion funcional.
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Sub-objetivo 2: Significacion de los conceptos, Relaciones entre los conceptos.
Los siguientes enunciados enmascaran totalmente los conceptos que son objetivo de
aprendizaje y/o evaluacion posterior.

Conceptos objetivo | Refuerzo / Relacion de contingencia / Programa de
razon variable / Extincion / Persistencia

Enunciado 2 Algunos problemas de pareja se derivan de que cada uno refuerza
en el otro conductas que en realidad no desea que ocurran.

Enunciado 3 St un nino pide reiteradamente golosinas y al final se le compra,
cabe predecir que cada vez que se den las condiciones pedird que se
le compren golosinas hasta conseguirlo.

La aportacion de este tipo de aproximacién no es la de sustituir los sistemas
docentes tradicionales. Este o cualquier otro programa que tenga por objetivo
incrementar la pericia y por tanto, implementar habilidades de razonamiento
manejando la informacién de un dominio, debe ser complementario al suministro
de informacion, mediante el estudio de la bibliografia y la exposicion de contenidos
en clase. La aportacion de este tipo de programas es el angulo o la 6ptica desde
la que se conceptualiza el aprendizaje (adquisicion de conocimiento) y el énfasis
prioritario en la adquisicion de habilidades, frente al estudio de datos o informacién.
En estos principios se asienta el desarrollo de una metodologia guiada por las tareas-
problemas en la que la informacioén sirve a la ejecucion de esas tareas.
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CAPITULO V

La planeacion del curriculo universitario
basado en competencias conductuales

Carlos Ibaniez Bernal
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La planeacién y disefio del curriculo de las carreras universitarias ha sido siempre
uno de los mas importantes retos a los que se enfrentan los administradores de la
educacion de este nivel. El desafio es bastante grande, sobre todo cuando se tiene en
claro que la formacion de profesionales capaces de mostrar desempenios inteligentes
para resolver o prevenir la compleja problematica social, depende del buen disefio
de los planes de estudios.

El caracter complejo y multidimensional del curriculo universitario, entendido éste
como factor normativo y regulador de los procesos educativos, se materializa en el
plan de estudios, un modelo de formacién en el que confluyen un sinnimero de
aspectos filosoficos, sociolégicos, psicoldgicos, legales, historicos, entre otros. Todos
estos aspectos determinan la calidad de la educacion universitaria, que se refleja en
distintos grados de eficacia del desemperio real de los profesionales asi formados. Si
esto se comprende en su correcta dimension, se podra apreciar entonces la enorme
carga ética que implica la planeacion del curriculo.

A pesar de su importancia, el disefio de planes de estudio es una tarea que en
muchas instituciones de nuestro pais se sigue realizando intuitivamente, cuando no
improvisando o copiando los planes de universidades de abolengo. Es posible que
esta perniciosa costumbre tenga sus causas en lo dificil que resulta a veces reunir las
condiciones 6ptimas de trabajo, los recursos, el personal adecuado, y la voluntad
para realizar trabajo interdisciplinario. Por nuestra parte, reconocemos que la
naturaleza multidimensional del curriculo universitario hace que su planeacion sea
inoperante e ineficaz si se realiza -o se pretende hacerlo- a través de monologos
detras de un escritorio.
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De todas las dimensiones que posee el curriculo universitario, en este ensayo nos
enfocaremos exclusivamente en la planeacion de su dimension psicoldgica, es decir,
de los aspectos relacionados con el aprendizaje de una disciplina. Nuestro propésito
serd, fundamentalmente, proponer una metodologia general para la planeacion
sistematica de los desempenos profesionales y de las condiciones 6ptimas para su
desarrollo que, cuando menos, ayude a considerar aspectos de importancia cardinal
que muchas veces pasan inadvertidos en el momento de disefiar o evaluar un
curriculo.

En estanada facil tarea, debemos reconocer que hoy en dia la psicologia educacional
nos ofrece un conjunto de datos y teorias que lamentablemente se advierte poco
sistematico, emanado de la reflexién y la investigacion sobre el aprendizaje
-entendido como proceso basico- que se ha venido realizando desde hace poco mas
de un siglo.

Ademas, es bien sabido que en psicologia existen tendencias metateéricas
-cognoscitivismo y conductismo- que difieren en cuanto a lo que consideran que
es el objeto de estudio propio de esta ciencia: mente o comportamiento. Pero
independientemente de las disquisiciones teérico-filosoficas que se entablan entre
dichas tendencias, es claro que el escenario tedrico educativo de hoy en dia, esta
fuertemente dominado por la perspectiva cognoscitivista, que ha llegado a entender
al aprendizaje como un proceso selectivo de informacién e interpretacién a partir
de estructuras mentales previamente formadas (Derry, 1992; Gallager, 1994;
Walberg & Haertel, 1992). A partir de esta concepcion, los cognoscitivistas han
propuesto modelos que consideran al alumno como un “constructor de su propio
conocimiento”, como un “ser auténomo con habilidades metacognoscitivas que le
permiten controlar sus procesos cognitivos durante el aprendizaje” (Mayer, 1992).

A pesar del amplio dominio que posee la psicologia cognoscitiva en el campo
educativo, en el que gran parte del disefio del curriculo del nivel preescolar y basico
se funda en estos supuestos, su aportacion a la planeacion del curriculo universitario
ha sido pobre, concretindose mas bien en la propuesta de estrategias utiles para
la ensenanza. En este campo, pueden citarse como ejemplo los trabajos de Mayer
(1989) y McGuiness (1991), en los que se realiza una revision de la investigacion
reciente en torno a la ensenanza del comprender y del pensar.

La razén de la mencionada escasez de aportes significativos del cognoscitivismo
al disefio curricular en el nivel superior quizas estribe en la naturaleza del
analisis funcional que practica, que se enfoca a determinar estructuras y procesos
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psiquicos que supuestamente existen y ocurren en el interior de los individuos.
En nuestra opinién, esta tendencia analitica impide concebir -y en consecuencia
atender- aspectos psicologicos que dificilmente son reducibles a entradas, salidas
o procesamiento de informacién en presuntos sistemas mentales. Nos referimos,
por ejemplo, a los conceptos de formacién, practica o éxito profesional, que son
esenciales en el discurso de la planeacién curricular del nivel superior.

Para ilustrar la complejidad que presenta este tipo de conceptos ante un analisis
cognoscitivo, citaremos el concepto de “practica profesional”, propuesto por
Ibarrola (1975), el cual define como:

El conjunto de actividades y quehaceres propios de un tipo particular
de ocupacion cuyos fundamentos son susceptibles de ensenanza teérica
por estar cientificamente sistematizados, que se ejerce con un alto grado
de complejidad en determinado campo de la actividad humana y que
constituye un trabajo de trascendencia social y econémica (p. 25).

Sobra argumentar por qué el simple intento de traducir semejante concepto a
estructuras y procesos informativos internos al individuo resulta imposible y no
menos absurdo.

Para que la psicologia pueda entonces aportar elementos teéricos al analisis de la
formacién y la practica profesional -conceptos que de ninguna manera escapan
del ambito de la conducta humana-, es necesario ubicarnos en una perspectiva
flexible: molar, con la que pueda analizarse funcionalmente al individuo integro en
relacién con su ambiente fisico y sociocultural; y a la vez molecular, para analizar
las condiciones necesarias y suficientes bajo las que se adquieren habilidades o
destrezas especificas y particulares. Ademas, dicha perspectiva ha de ser integra y
homogeénea, en el sentido de que pueda mantener sus fundamentos epistemol6gicos
y su coherencia logica al pasar de un nivel de molaridad a otro, cosa que dificilmente
se logra cuando se emplean teorias diferentes, para abordar las problematicas de
cada nivel. Tenemos la certeza de que el eclecticismo nunca ha demostrado ser una
solucién razonable a los problemas, ni tedricos ni practicos.

Por esta razon nuestra propuesta se fundamentara en la Psicologia Interconductual
(c.f. Kantor, 1967; Ribes y Lopez, 1985), cuya potencialidad para abordar los
aspectos educativos en general es enorme, como lo hacen constar algunos tratados
al respecto (Ribes, 1981, 1990a, 1990b; Ibafiez, 1994). Su formulacién como teoria
de campo excluye todo tipo de principios psiquicos e internos; asimismo, permite
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abordar desde los comportamientos mas simples hasta los mas complejos en
diferentes niveles de molaridad. Entre sus principales virtudes se encuentra haber
desarrollado una taxonomia de los procesos comportamentales que representa en
forma analitica las caracteristicas de la fenomenologia psicologica en general, tanto
de los procesos sincronicos como diacronicos (Ribes y Lopez, 1985).

La importancia de esta taxonomia de procesos comportamentales en educacion,
es que permite la identificacién de cinco diferentes niveles de aptitud funcional en
los que pueden agruparse los desempenios individuales de distinta indole, como
los académicos y profesionales, y que se entienden bajo el concepto genérico
de competencia. Este concepto se define aqui como la capacidad de desempeno
efectivo, como correspondencia entre lo que un individuo hace con los objetivos
o criterios de logro de una tarea (Ribes, 1990a; Ibanez, 1994). La taxonomia sirve
entonces como modelo y guia para la investigacion de la génesis y el desarrollo
de competencias, asi como de las condiciones necesarias y suficientes para su
establecimiento y operacion.

Por las razones anteriores, la taxonomia de procesos se convierte en nuestra principal
herramienta para la planeacion sistematica de la formacién profesional, en tanto
puede auxiliarnos en la realizacion de las siguientes acciones:

1. Definir la practica profesional, es decir, el conjunto de competencias
que despliega o debe ejercitar un profesionista para resolver o prevenir
los problemas de un determinado campo o dominio disciplinar, cuyo
aprendizaje constituye el principal proposito de la planeacion curricular.

2. Determinar el ordenamiento o secuenciacion en las que se debera
desarrollar el conjunto de competencias profesionales, con referencia a su
complejidad aptitudinal y relevancia temporal.

3. Especificar las condiciones situacionales idoneas para el establecimiento
de las competencias, atendiendo a los principios del aprendizaje y el
desarrollo individual.

4. Derivar criterios objetivos para la evaluacion del aprendizaje, la
ensefianza y del propio disefio curricular.

A continuacién, abundaremos sobre cada una de estas acciones que constituyen la
parte medular de la planeacion curricular.
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La definicion de los propésitos educativos de un plan de estudios

Es innegable que toda actividad escolar es intencional, es decir, dirigida al logro de
determinadas metas establecidas por la naturaleza funcional de la institucién. En el
caso de las instituciones educativas del nivel superior, su funcién es esencialmente la
Jormacion de profesionales, es decir, la preparacion de individuos capaces de prevenir y
resolver en forma eficiente y eficaz, dentro de ciertos codigos éticos y axiologicos, los
problemas sociales relacionados con su profesion. En una institucion educativa, todos
los factores y procesos idealmente se planean y operan a fin de lograr que los usuarios
de sus servicios -los estudiantes- alcancen los diferentes niveles de competencia que
exige el modelo deseable de la prestacion de servicios profesionales, es decir, el
perfil profesional o de la carrera. El llamado perfil profesional, no es otra cosa mas
que un modelo ideal de los desempeinios que debe desplegar un profesionista ante la
problematica social, que se supone y espera, pueda enfrentar con eficiencia, eficacia
y con observancia a los codigos valorativos convencionalmente aceptados para esa
practica.

Ahora bien, en virtud de que la propia definicion del concepto de competencia
que aqui manejamos hace referencia al desempeifio efectivo, un perfil profesional
puede definirse adecuadamente como un modelo de las competencias que debe
tener un individuo dedicado a una determinada disciplina, es decir, como perfil
de competencias profesionales. Asi planteado, el concepto de competencia profesional es
mas exigente y restrictivo que otros empleados en el discurso curricular, como el
de prdctica profesional, ya que el primero implica necesariamente una tendencia o
propension a alcanzar determinados criterios de logro mediante la realizacion de
tareas normadas disciplinariamente, un significado que no se encuentra presente en
el segundo de los conceptos mencionados. A continuacién nos centraremos en una
metodologia para la definicion de perfiles de competencia profesional.

La definicion del perfil de competencias profesionales

En este apartado describiremos una de las etapas fundamentales para la planeacion
del curriculo universitario, pues de esta definicion dependen por lo menos los
siguientes aspectos l6gicos de un plan:

1. La pertinencia del plan de estudios, caracteristica que hace referencia
a la adecuacion y significacion del quehacer profesional planeado con
relacion a la problematica social que le da razon de ser.
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2. La capacidad extensiva o comprehensiva del modelo de competencias
propuesto, que condiciona el numero y naturaleza de las estrategias
concebidas para atender una determinada problematica social, de las
que a su vez, se derivan las tareas pertenecientes a diferentes dominios
disciplinares que un profesional egresado sera capaz de desplegar frente
a dicha problematica.

3. La capacidad intensiva del modelo de competencias, que determina
el grado de “profundidad” en el que se capacitara al profesionista en un
determinado dominio disciplinar, asi como el nivel de aptitud que se exija
para cada tarea a desempeniar para que ésta sea eficaz.

Como puede advertirse en los aspectos mencionados, los conceptos centrales a
definir son el de problematica social, estrategias, tareas, y dominios disciplinares.

La definicion de la problemdtica social en el perfil de competencias profesionales

El primer aspecto a definir en un modelo de competencias profesionales es la
problematica social a la que se enfrenta o debera enfrentar el profesionista. En este
punto es necesario reconocer que hoy en dia existe una amplia gama de profesiones,
que van desde las mas tradicionales y mas o menos bien definidas -como la medicina,
la abogacia, o la ingenieria civil-, hasta otras novedosas y poco delimitadas -como
ciencias de lainformacion, ciencias de la comunicacion o ingenieria agrotecnolégica-.
En nuestra opinion, el punto critico que permite esclarecer en qué consiste una
profesion, sea ésta tradicional o no, es su funcion social, es decir, el impacto real que
tiene la practica profesional sobre las necesidades de la sociedad.

La definicion de una profesion debe ligarse forzosamente a la necesidad de su
creaciéon u origen, esto es, a una determinada problematica sentida y reconocida
histéricamente en la sociedad, cuya solucién constituye un valor comun. La
razén de ser de las profesiones es la necesidad aceptada por la generalidad de dar
solucién a los problemas de la sociedad. La historia de la profesion es un elemento
fundamental para el entendimiento de sus caracteristicas actuales en lo que se
refiere a sus practicas técnico-tedricas. Asimismo, su historia permite conocer como
se realiz6 la institucionalizacion de las practicas técnicas que la constituian a través
de la creacion de los curricula sancionados por el Estado o alguna instancia superior.
La institucionalizacion de las practicas técnicas ha obedecido a la clara necesidad
de orientar la formacion de individuos hacia las politicas, ideologia y cultura
prevalecientes en un momento historico determinado. Dicha institucionalizacion de
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las mencionadas practicas técnico-teoricas da pues origen al concepto de profesion.
Asi, una profesion se concibe aqui como un conjunto de practicas o acciones
institucionalizadas tendientes a la solucién de una problematica social especifica
y realizadas mediante retribucion. Es por ello que el primer paso en la definicion
de un perfil de competencias profesionales exige retomar las raices histéricas que
le dan razon de ser a la profesion, las cuales crecen y se desarrollan a la par de las
problematicas sentidas por la sociedad.

El conceptuar una problemdtica social depende necesariamente de valoraciones
circunstanciales, que en lugar de imponer limitaciones a esta metodologia para
la planeacion curricular, permite el ejercicio reflexivo y creativo enfocado a los
propositos de la educacion superior: la formacion de profesionales con desempenos
inteligentes, dirigidos al abordaje de una problematica social especifica.

En esta conceptuacion de problematicas, sera necesario primeramente ubicar el
quehacer del profesional en cuestion en una categoria genérica que permita distinguir,
por lo menos de manera heuristica, el tipo de problematica que se pretende definir
y especificar dentro del perfil de competencias. El propoésito de esta clasificacion
es el de restringir el campo de fenémenos sociales que conciernen a la profesion
bajo analisis, de modo que permita explorar mas especificamente el ambito de
problematicas con las que se relaciona logicamente la profesién. Denominaremos
campo de accion profesional a cada uno de los distintos tipos de problematicas que
pueden definirse considerando como criterio dos grandes finalidades de las
tareas de los profesionales: la creacion de tecnologia y la utilizacion que hace de
ella el profesional, una distincion que resumia hasta hace poco los quehaceres
fundamentales de las instituciones llamadas “tecnologicos” (formadoras de técnicos
e ingenieros profesionales a través de la accion y la investigacion aplicada) y de las
“universidades” (formadoras de profesionales e investigadores en la ciencia basica
y las humanidades). En cada una de ellas es posible distinguir areas profesionales
mas especificas. Por ejemplo, en la creacion de tecnologia encontramos el desarrollo de
herramientas, instrumentos o aparatos para:

a) La manufactura de productos de distinta naturaleza,
b) la construccion de edificaciones,

¢) la comunicacion, en sus distintas modalidades, y

d) el transporte de bienes y personas.

Por su parte, el uso de tecnologia incide en actividades relacionadas con:
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a) La transformacion de los recursos naturales,
b) la salud (entendida en sentido amplio),

¢) las organizaciones humanas, y

d) la educacion y la cultura.

Una vez que se ha ubicado el quehacer profesional bajo analisis en algin campo
de accion como los mencionados, serd mas facil proceder a explorar los siguientes
aspectos contextuales, los que constituyen el marco filosofico-politico y de los que se
desprenden las problematicas tradicionales y emergentes que el profesional debera
enfrentar:

1. El marco axiologico, que explicita o tacitamente impera en el pensamiento
actual acerca de los fines del quehacer del hombre para si mismo y parala
sociedad en la que vive. Una gran parte de las respuestas a estos asuntos
se encontrarian reflexionando sobre la filosofia politica prevaleciente
(por ejemplo, liberalismo, socialismo democratico, etc.), que da
contexto y valor a los distintos quehaceres profesionales al privilegiar
o soslayar problematicas sentidas, e incluso crear -en sentido estricto-
nuevas necesidades. Asimismo, serd necesario considerar el concepto
prevaleciente de “hombre educado”, o el que se desea alcanzar a través
de la accion educativa, pues de este concepto dependen los énfasis en el
caracter que se otorga al conocimiento y, por ende, el enfoque definitivo
del ejercicio docente.

2. Derivado del marco axiolégico antes mencionado, serd necesario
examinar el modelo de sociedad ideal a alcanzar, el que se concibe en funcién
de aquellas condiciones del entorno fisico y/o social que son susceptibles
de cambiar por la acciéon humana hasta lograr un estado idéneo,
correspondiente a los valores compartidos por la sociedad en general.
Estos modelos pueden ejemplificarse con algunos proyectos o programas
que llegan a plantearse en el ambito nacional o internacional. Tal es el caso
del gran programa de la Organizacion Mundial de la Salud denominado
“Salud para todos en el anio 20207, que contiene lineamientos y criterios
ideales a cumplir en esta area. Asimismo, en el campo de la educacion, los
planes de desarrollo educativo para cada sexenio del Gobierno Federal
proponen politicas, lineamientos e indicadores deseables a alcanzar. Estos
ejemplos no deben implicar que los modelos de sociedad ideal sean s6lo
aquellos que proponen instancias lideres o gubernamentales; nuestro
concepto es amplio, en el sentido de que incluye a todo modelo de
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sociedad ideal propuesto por cualquier individuo o grupo de individuos
expertos en el area. La funcion esencial de este referente es la de establecer
criterios a lograr a través de distintos procesos, entre ellos, la formacion
de profesionales que aqui nos concierne. Sobra decir que es conveniente
contar con el mayor nimero de referentes posibles, provenientes de
instancias oficiales u organizaciones dedicadas a la planeacion de los
sectores sociales en los que incide la practica profesional bajo analisis.

Una vez que se tienen los referentes o criterios antes mencionados, es posible
especificar e incluso enumerar las probleméticas sociales -tradicionales y emergentes-
a prevenir o resolver a través de la formacion de profesionistas competentes. Pero,
{como se identifica un problema social? En nuestro concepto, un problema social
es cualquier condicion del entorno fisico, biol6gico, psicologico, social, cultural y/o
tecnologico que se considera indeseable por desviarse de lo anhelado, es decir, de
los valores convenidos en un momento y lugar determinados por los individuos
de una sociedad, los cuales conforman lo que llamamos el “modelo de sociedad
ideal”. En forma concisa, podemos replantear el concepto de problema social como
la disparidad entre la realidad y el modelo ideal que de la sociedad se propone.
Cuanto mas grande sea la distancia observada con alguno de los indicadores, mayor
serd la magnitud del problema asi concebido.

Al enumerar la problematica social referente a algiin campo de accién profesional o,
en forma mas concreta, a la profesion bajo analisis, deberan cuidarse las relaciones
de orden jerarquico entre ellas, de tal manera que se disponga de una referencia
clara y sistematica de las problematicas y sus derivaciones. Por supuesto, cuanto mas
exhaustivamente se desglosen las instancias de cada categoria, mas clara y completa
serd la referencia para cualquier analisis posterior.

La definicion de las estrategias generales para enfrentar la problemdtica

Una vez que se ha especificado la problematica social a la que el profesionista debera
dar atencion a través de su desempeno, es necesario definir las estrategias generales
que tradicionalmente se siguen -0 que sera necesario seguir- para abordarla.
Por estrategia general queremos referirnos a las modalidades de operacion o de
intervencién que se practican para hacer frente a una problematica determinada; es
la respuesta a la pregunta: {Como se atiende esta problematica?

Por ejemplo, en el campo de la salud son estrategias generales de operacion la
promocion de la salud, la prevencion de enfermedades y lesiones, el tratamiento o
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curacion de enfermedades y la rehabilitacion, que se conocen en el medio como
“niveles de atencion a la salud”. Asimismo, en el campo de la educacién puede
hablarse de la formacion inicial, bdsica, preparatoria y profesional como las estrategias
generales que se ejercen en un pais determinado como parte de un plan de accién
para la transmisién de conocimientos y la cultura. También se podria hablar, al
estilo spenceriano, de la educacion fisica, intelectual o moral como modalidades de
intervencion para resolver esa misma problematica.

Como podra advertirse, existen profesiones cuyas estrategias de operacion estan
plenamente identificadas y forman parte elemental de su organizacién, como es el
caso de la medicina. En otras profesiones existen modelos estratégicos diferentes
para abordar un mismo proposito esencial, como por ejemplo en la educacion. Por
supuesto, existen otras cuyas estrategias no estan modeladas y son mucho mas libres
las formas de expresarse en tareas o quehaceres profesionales, como la psicologia,
la sociologia, la matematica o la filosofia. En este caso -y con miras a una planeacion
curricular- serd necesario realizar un analisis de las practicas profesionales con el
proposito de identificar algin cuerpo coherente que las comprenda a manera de
estrategia general de operacion.

En el proceso de planeacion curricular, las estrategias generales de operacion
deben ser la principal guia que permita especificar posteriormente el conjunto de
tareas idoneas y las reglas que aseguran una decision 6ptima durante el desempefio
profesional.

La definicion de tareas profesionales

El concepto de tarea profesional hace referencia al conjunto de acciones normadas
disciplinariamente que se realizan como parte de una estrategia de operacion. Cada
tarea profesional cumple una parte integral dentro de la estrategia, en el sentido de
que constituye una actividad con sus propios criterios de logro.

Por ejemplo, en el campo de la salud hemos dicho que una de las estrategias de
operacion es la intervencion terapéutica dada una enfermedad. Para realizar esta
estrategia, el médico generalmente realiza un diagnostico con base en la historia
clinica del enfermo, los sintomas referidos y la exploracion fisica, en busca de signos
morfofisiologicos. Posteriormente elige el tratamiento mas adecuado considerando
las condiciones particulares del paciente. Finalmente, hace un prondstico del
desarrollo de la enfermedad a partir de su experiencia y conocimiento sobre los
procesos fisiol6gicos y los efectos a esperar en funcion del tratamiento recomendado.
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Cada una de estas tareas puede desglosarse en las acciones o actividades que deben
realizarse para cumplir con los criterios de la tarea, lo que permitira posteriormente
diferenciar con mayor precision el tipo de competencia y el nivel de aptitud necesario
para ser eficaz. Asi por ejemplo, el diagnéstico de una enfermedad requiere del
profesionista por lo menos, saber escuchar con atencion al paciente al referir sus
dolencias, saber preguntarle explorando informacién adicional sobre sus sintomas,
saber observar determinando signos y manifestaciones fisicas, y saber comparar los
datos obtenidos con un modelo o representacion tipica de la enfermedad, todo esto
con el fin de emitir un diagndstico preciso y congruente.

Al especificar una tarea profesional, se debe tener en cuenta que éstas presuponen
metas a lograr mediante la realizacién de una accién, por lo que su descripcion
debera contener tanto la actividad como el criterio a cumplir. Por esta razén, se
puede decir que toda tarea se especifica mediante verbos de logro o a través de
adverbios de modo que describan el criterio a lograr.

El desarrollo de competencias profesionales en el curriculo académico

La planeacion del curriculo académico exige tomar una decisiéon sobre el modo
en el que se pretende ir paso a paso formando en el estudiante las competencias
requeridas en los dominios especificados. Al respecto existen distintas concepciones
que generalmente no se fundamentan cuando se exponen. Por ejemplo, Diaz-
Barriga, Lule, Pacheco, Rojas-Drummond y Saad (1995), al tocar el punto sobre la
“estructuracion” del plan de estudios omiten mencionar los criterios que debieran
cumplirse para establecer lo que llaman “secuencia horizontal” y “secuencia vertical”.
En algunos casos aparece como criterio el nivel de generalidad-especificidad de
los contenidos; otras veces se menciona que la formacion debe ir de lo “simple
a lo complejo”. Sin embargo, pensamos que dichos criterios son susceptibles de
multiples interpretaciones con un altisimo grado de subjetividad, ademas de que
la estructuracion pareciera basarse exclusivamente en juicios sobre los contenidos
que deberan abordarse, sin considerar lo que el estudiante como profesional debera
hacer con ellos.

Sobre este punto, el autor ya habia sefialado la necesidad de considerar los contenidos
del plan de estudios siempre con relacién a la competencia a desarrollar en los
estudiantes (Ibafiez, 1994). Siendo esto asi, la taxonomia de procesos conductuales,
con todas sus implicaciones teéricas, se convierte en la pauta a seguir.
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Las distintas competencias profesionales que conforman los perfiles pueden ubicarse,
independientemente del dominio al que pertenecen, en las siguientes categorias
generales, con el proposito de identificar su funcionalidad, tipo y nivel de aptitud.
Asi, las competencias pueden servir para:

a) Conocer y adquirir informacién sobre objetos, eventos y sus relaciones
que conforman el campo profesional que se estudia (competencias
contextuales).

b) Atender y/o prevenir la problematica del campo profesional a través
de la aplicacién de técnicas especificamente diseiadas para hacerlo
(competencias suplementarias).

¢) Aplicar selectivamente las técnicas mas idoneas para la soluciéon o
prevencion de un problema considerando sus condiciones particulares y
circunstancias especificas mediante la guia de los métodos (competencias
selectoras).

d) Comprender la naturaleza del objeto de estudio asi como explicar y
predecir su fenomenologia (competencias sustitutivas referenciales).

¢) Representar, evaluar y producir el conocimiento relativo al campo
profesional (competencias sustitutivas no referenciales).

De acuerdo con la teoria, las competencias pertenecientes a un mismo dominio se
desarrollarian desde las mas “simples” hasta las “complejas” considerando como
dimensién su nivel de aptitud.

Asimismo, los dominios deberan irse abordando de acuerdo a la funcién esencial
que estos cumplen en la formacién profesional. En virtud de que dicha funcion
esencial esta ligada a las competencias, es decir, a aquello que los estudiantes deben
lograr a través del uso de las “herramientas” que conforman la disciplina, es posible
determinar el nivel de aptitud ideal del dominio y proceder nuevamente conforme
a los dictados teoricos de la taxonomia.

Por ejemplo, se pregunta: ¢En qué momento es mas oportuno desarrollar
competencias de estudiantes de medicina en la descripcion e inferencia de los
fenomenos aleatorios que ocurren en el campo de la salud? Dado que la estadistica
(dominio) esta constituida por “herramientas” cuya utilidad es describir y evaluar
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mediante el lenguaje matematico los procesos aleatorios que conciernen a fenémenos
de distinta naturaleza, su funcion esencial ligada a competencias corresponde al nivel
de aptitud sustitutiva no referencial. Por esta razon, su estudio debera posponerse
hasta que los estudiantes sean competentes en dominios de niveles de aptitud
inferiores a éste, entre ellos los dominios de las ciencias “basicas” o tedricas como la
fisicoquimica y la bioquimica cuya funcion esencial corresponde al nivel sustitutivo
referencial al proveer de ejemplares ttiles para la explicacion y prediccion de los
fenomenos.

Condiciones situacionales idéneas para el establecimiento
de las competencias

Teoricamente, cada uno de los niveles de competencia requiere de circunstancias
especiales para su generacion, que determinan los métodos didacticos mas idéneos
para cada uno de ellos. Estas circunstancias se describen con mayor profundidad en
Ibanez y Ribes (2001). A continuacion se transcriben las condiciones fundamentales
que harian mas probable el aprendizaje de una competencia segtin su nivel funcional:

1. Contextual. En este nivel es necesaria la ocurrencia del discurso
didactico en presencia de los objetos o eventos fisicos o convencionales,
donde se establezcan relaciones directas y diferenciales entre referentes y
referencias. Considérese por ejemplo el estudio de la anatomia humana;
es indispensable contar con la presencia de la estructura bajo analisis y un
discurso consistente que vaya senalando los nombres de cada una de sus
partes y caracteristicas.

2. Suplementario. Aqui es fundamental la ocurrencia de las acciones siendo
reguladas estrictamente por el discurso, en presencia de las condiciones
ambientales necesarias para que éstas puedan realizarse. Considérese el
estudio de una técnica para el curtido de pieles; es ineludible contar con
la piel y los quimicos, y actuar conforme al procedimiento establecido
siguiendo el discurso instruccional. Ver un video en el que se presente
paso por paso la técnica, no garantiza el aprendizaje del sujeto tanto como
su realizacion.

3. Selector. En este nivel es necesaria también la presencia de una gama
de objetos y la accion del aprendiz sobre ellos en funcion de los criterios
aportados por el discurso. En este caso es fundamental contar con la
mas amplia diversidad posible de objetos o caracteristicas de tal manera
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que sea factible la aplicacion de los criterios en situaciones novedosas.
Considérese por ejemplo el estudio de la nosologia médica; es necesaria
la observacion de una amplia cantidad de pacientes con enfermedades
distintas y similares, y realizar el ejercicio de su descripcion, diferenciacion
y clasificacion.

4. Sustitutivo referencial. En este nivel se requiere que el aprendiz observe
instancias o ejemplares de los fenémenos o procesos bajo estudio y la
descripcic’)n discursiva simultanea de sus caracteristicas y condiciones
de ocurrencia. Por ejemplo, considérese el estudio de la teoria del
reforzamiento; es necesaria la observacion de un sujeto cuyas respuestas
produzcan reforzadores y el incremento en la frecuencia de las respuestas
reforzadas, donde se describan los términos que identifican los elementos
conductuales y ambientales, su relacion espaciotemporal y los criterios
definitorios del proceso.

5. Sustitutivo no referencial. En este nivel se requiere que el aprendiz actue
sobre una amplia diversidad de objetos convencionales en funcién de
los métodos de transformacion provistos en el discurso didactico. Como
ejemplo, considérese el estudio de los métodos de decision estadistica;
es necesario que el alumno resuelva una amplia gama de problemas
siguiendo el discurso con los métodos pertinentes para cada caso.

El maestro debe planear la ensenanza, es decir, la accién de poner al estudiante en
contacto con el discurso didactico, atendiendo fundamentalmente a:

a) La competencia que desea desarrollar en los estudiantes, contemplando
sus dimensiones -el dominio, el nivel de aptitud y su profundidad-.

b) La disponibilidad de los objetos referentes del discurso.

¢) El contexto o situacion en la que debera ocurrir la ensefianza.

d) Los repertorios basicos, de dominio y de estudio de los estudiantes.

En funcion de estas condiciones el maestro debera construir el discurso diddctico, el
principal factor del que depende que se alcancen los objetivos curriculares.

Por su parte, los estudiantes deberan desarrollar repertorios de estudio eficaz que
les permitan autoadministrarse las condiciones ideales para el aprendizaje de
competencias.
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Solorestariareiterar que es imperioso dar inicio aun amplio proyecto de investigacion
aplicada, que complemente la investigacion basica que se ha venido realizando
sobre las condiciones bajo las que se generan competencias. La investigacion
aplicada tendria como meta el desarrollo de técnicas para mejorar el aprendizaje de
competencias en los distintos niveles de aptitud en dominios especificos, asi como
de los métodos que guien su aplicacion.

Criterios para la evaluacion del aprendizaje, la ensefianza
y el disefio curricular

El concepto de competencia y la taxonomia de procesos comportamentales
proporcionan los elementos basicos indispensables para determinar si un estudiante
ha alcanzado, o no, los criterios especificados en los objetivos instruccionales. La
evaluacion del aprendizaje se planearia conforme a los criterios de transferencia
definitorios de cada uno de los niveles de aptitud funcional: intrasituacionalidad
diferencial (aptitud contextual), efectiva (aptitud suplementaria), o variable (aptitud
selectora); extrasituacionalidad (aptitud sustitutiva referencial); o transituacionalidad
(aptitud sustitutiva no referencial). Con estos criterios, tanto los objetivos
instruccionales, técnicas de ensefanza, técnicas de estudio, como las pruebas o
situaciones de evaluacion pueden hacerse corresponder entre ellas con coherencia.
Asi, quizas puedan evitarse practicas comunes entre los profesores, quienes
a veces se plantean objetivos de un nivel de aptitud (por ejemplo, el estudiante
analizara criticamente la teoria piagetana), ensefian otra cosa (por ejemplo, dictan
una conferencia sobre la teoria piagetana), y evaltan otra (por ejemplo, aplican
un examen de opcién multiple donde el estudiante identifique los nombres de los
estadios).

En esta misma vena es posible evaluar la ensenanza practicada por los maestros
determinando la correspondencia entre los objetivos instruccionales y el tipo de
condiciones que promueven en sus estudiantes para el aprendizaje de los contenidos.
Finalmente, el perfil de competencias profesionales es el referente general y sumario
para la evaluacion del curriculo académico. La calidad del curriculo académico,
como propiedad funcional de todos los factores que intervienen en los procesos
educativos, es la medida en que el desempefio competencial y aptitudinal de los
egresados se ajusta a dicho perfil, cuyos criterios estan conformados por los niveles
de aptitud funcional.
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Conclusiones: el discurso didactico como eje articulador
del curriculo y la relaciéon de ensefianza-aprendizaje

Para finalizar, queremos enfatizar la importancia del discurso didactico como
factor clave del éxito educativo, de cuya accioén concreta y situacional por parte del
maestro depende que se realicen los planes curriculares.

En toda institucion escolar la mediacién del conocimiento se realiza a través de
interacciones sustitutivas del maestro hacia el alumno en términos de discurso
didactico. Su caracter crucial en educacion se puede apreciar en el momento en
que resulta imposible concebir la conducta de estudio y, menos atn, el aprendizaje
escolar del estudiante, sin partir de la existencia del discurso didactico. Entonces,
serd evidente que no importa qué tan bien estructurados se encuentren los planes
curriculares de una institucion, pues si el discurso didactico resulta ser inconsistente
o incongruente con la realidad o incoherente con los objetivos instruccionales, no
puede esperarse que la institucion cumpla su funcién educativa. La planeacion
curricular debe poner entonces especial énfasis en la calidad del discurso didactico
como factor eje del que dependen otras calidades.

Por lo dicho, los programas de formacion docente en las instituciones de educacion
superior deberan enfocarse a instruir a los maestros a producir y ejercitar un
discurso didactico centrado en el estudiante, dirigido expresamente a la formacion
de competencias segin su dominio y nivel de aptitud funcional, y tomando en
cuenta los repertorios lingiiisticos basicos, del dominio y de estudio de sus alumnos.

Somos conscientes de la magnitud de la tarea que representa el que los maestros
reconozcan la trascendencia de concebir su labor de ensefianza como discurso
didactico para el logro de los objetivos de formacion en competencias de distinto
nivel de aptitud funcional, y generador de capacidades de autoensenanza en sus
estudiantes. Sin embargo, el enfoque psicolégico que sustenta esta tesis parece
indicar que en ello estriba la posibilidad de contar algin dia con los resultados
propios de una tecnologia educativa.
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sino los que aprueban y no aprenden casi nada.
Pozo, 2001.

Una de las areas de discusion que mayor atencioén ha recibido en las dos ultimas
décadas es el de la educacion, particularmente en lo concerniente a la evaluacion
de sus resultados en todos los niveles de ensenanza escolarizada. En el analisis de
los procesos educativos confluyen un conjunto de disciplinas como la sociologia, la
antropologia, la pedagogia, la psicologia y la lingiiistica, cada una aportando una
dimension analitica y metodolégica particular, por ello, la educacién no define por
si misma un objeto de estudio, consiste mas bien en un ambito interdisciplinario que
se fundamenta en la metodologia y cuerpos teéricos de otras ciencias.

Las ciencias de la educacion que alcanzan recientemente su estatuto de autonomia
presentan en su desarrollo y concrecion, creencias poco articuladas, de corte
precientifico, de hechos aislados, incluso de generalizaciones sin conexion
sistematica, coexistiendo con aproximaciones objetivas, que resulta dificil concebirla
como la ciencia que se pretende.

Lo anterior, suponemos, auspiciado por la no clarificacion de las diferentes
dimensiones analiticas que confluyen en el fenomeno educativo (ver Figura 1), el
desfase entre investigacion educativa y la aproximacion teérica que le da sentido, asi
como del ejercicio instruccional cotidiano concretado en los modos de interaccion
didactica (Lopez-Barajas, 2000).
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Una caracteristica del escenario universitario es que las practicas no sélo se dan
como reproduccion, sino también como transformacion de los “haceres” y “decires”,
mas aun cuando se habla de la practica cientifica. Por ello, la ensefianza-aprendizaje
de las ciencias representa un caso especial dentro de los procesos educativos
(Carpio, Pacheco, Canales y Flores, 2003). Hacer ciencia significa desplegar ciertas
habilidades y competencias pertinentes a los criterios de efectividad definidos por el
marco de referencia, dominio o juegos de lenguaje. Consideramos que la evaluacion
de las formas -hablar, escribir, observar, escuchar y leer- de cémo el alumno entra
en contacto con estos marcos de referencia, es una condiciéon necesaria en la
planeacion y retroalimentacion de las interacciones didacticas.

La educacion como reproduccion de los juegos de lenguaje, consiste en el conjunto
de practicas que son transmitidas, aprendidas, compartidas y construidas por los
miembros de una cultura. En lo especifico, la educacion superior es el escenario
donde se establecen y desarrollan los modos de comportamiento que dan lugar a
practicas especializadas de interpretacién, innovacion, evaluacién, generacion de
conocimiento y de solucién de problemas, pertinentes todas estas actividades al area
de conocimiento.

Lenguaje, ciencia y aprendizaje de la ciencia

La ensenanza-aprendizaje de la ciencia implica un proceso de construccién de
significados que llevan a cabo los individuos -maestro, aprendiz- en un ambito
funcional de desempenio. Es decir, hacer ciencia no requiere de facultades
especiales, lo que distingue dicha actividad, del comportamiento que se despliega
en otras circunstancias, son los criterios bajo los cuales se organiza funcionalmente
y se establece su dimension de eficacia (Ribes, 1993).

Aprender a hacer ciencia, es aprender determinadas formas de comportamiento
que se significan dentro de comunidades cientificas concretas, considerando asi,
que esas formas de comportamiento en lo individual estan reguladas con base en
criterios compartidos, esto es, los diferentes juegos de lenguaje.

Toda vez que en ciencia los hechos a estudiar son abstracciones de los eventos
concretos -experiencia cotidiana- que son observables y tienen sentido desde una
teoria particular (juegos de lenguaje), podemos decir que el establecimiento de
referencias lingiiisticas -el hacer y el decir- es posible s6lo a través del lenguaje. Los
juegos de lenguaje se aprenden en la practica y como practica, es decir, consisten
en aprender a usar un determinado conjunto de términos junto con las actividades
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especificas que son significativas en contextos particulares (Ribes, Op. cit.). Un juego
de lenguaje tiene que ver con el sentido de la practica, en términos del contexto en
el que tiene lugar.

En este sentido, la ensefianza-aprendizaje de una disciplina de conocimiento se
concibe desde una perspectiva funcional como interacciéon en la que participa el
alumno, el docente y los referentes disciplinares concretados en los materiales
didacticos, delimitada por el ambito funcional de desempefio (ver Figura 1). En
el presente manuscrito, haremos énfasis en la interaccién que se establece entre
el aprendiz y los referentes de su disciplina de conocimiento, cuyo producto o
resultado se denomina con propositos descriptivos competencia lectora.

4| Dominio disciplinar Ii

Objetivo instruccional

Material didactico

Figura 1. Representa los elementos que estructuran una interacciéon didactica.
La dimension psicologica en educacion: aprendizaje

Con frecuencia, el uso del concepto de aprendizaje es referido a la adquisicion de
una nueva forma de comportamiento y de conocimiento. Por ejemplo, “el nifio ya
aprendi6 a hablar”, cuando articula una palabra completa; “el joven ya aprendio el
concepto de conducta”, porque después de cinco examenes, sus respuestas fueron
acertadas. Estas situaciones son referencia comin de que el aprendizaje ha ocurrido.

En psicologia, el término aprendizaje se emplea como sinénimo de adquisicion (por
ejemplo, el concepto de moldeamiento cuyo definicion explicita la adquisicion de
una nueva conducta, como resultado del mismo), de ahi que el aprendizaje sea
identificado a partir de la aparicion de respuestas cuya morfologia -topografia- no
habia sido observada. Al respecto Ribes (1997) comenta:
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Nunca puede hablarse, en sentido estricto, del aprendizaje de nuevas
conductas o respuestas como morfologias de accion, pues toda actividad
existe ya en acto, ya en potencia, como disposicion biologica del
organismo (p. 95).

Sabemos que el comportamiento de los organismos no ocurre al vacio, se da en
contexto. Este contexto se define en funcion de lo siguiente: @) organismo, 4) objetos
y/o eventos, y ¢) condiciones situacionales e histéricas que facilitan o interfieren la
relacion entre el organismo y los eventos de estimulo.

Por lo anterior, aprender no puede identificarse como algo que le sucede al sujeto ya
que éste solo constituye un elemento de la relacién, sino como el resultado, producto
o efecto del ajuste del comportamiento del sujeto a los criterios de logro impuestos
por la situacion, en donde el proceso responsable es la configuracién que presenta
el campo de interaccion, que permite la actualizacion de funciones estimulo-respuesta,
misma que puede ser vista a la luz de dos momentos: como forma o estructura
particular de organizacion funcional (aptitud) que corresponderia a un problema
de investigacion de proceso basico; o como disposicion al cumplimiento de logros
(competencia) lo cual constituye un problema tecnologico.

Una implicacion para el ambito educativo -el cual no es reducible a proceso
psicologico- corresponde con la posibilidad de desarrollar una tecnologia educativa
anclada en una propuesta de proceso basico, que permita investigar qué acomodos
en tiempo, modo y espacio auspician relaciones funcionales en un sentido; y
desarrollar una metodologia de planeacién y evaluacion del proceso educativo.

El concepto de Competencia en Teoria de la Conducta

Las instituciones de educacion tienen como uno de sus propésitos, asegurar que los
individuos se ajusten a los requerimientos de una dinamica social que se caracteriza
por ser cambiante. Simplemente compare el uso de su manejador de textos que
ahora esta utilizando con relacién al que utiliz6 hace cinco anos. De la misma
forma que un procesador de textos cambia y por tanto, las habilidades a entrenar
tendran que adecuarse a las caracteristicas del nuevo procesador, los avances en la
concepcién de los fenémenos, procedimientos y técnicas asi como los “problemas” a
ser estudiados, también se modifican. Considere entonces, en un periodo de tiempo
promedio de cinco afios se forma una generacién de profesionistas. Una manera
de asegurar su insercién como profesional que responda de manera pertinente a
las situaciones problema que su entorno social demanda, seria promoviendo un
desempefio competente (variado y efectivo).
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La categoria analitica de competencia conductual se plantea en Teoria de la Conducta
como la organizacion funcional de distintas morfologias de respuesta en relacion
con criterios de logro establecidos en la situacion interactiva (Ribes y Lopez, 1985).
Las referencias al concepto (Ribes, 1981, 1997; Ribes y Varela, 1994; Moreno, 1994;
Ibanez, 1994, 2002; Varela y Quintana, 1995; Varela y Ribes, 2002), sefialan que
es una categoria referida a capacidad, que se identifica en situaciones que definen
problemas por resolver o resultados por producir (logro), y como comportamiento
que produce resultados o logros especificos. Posteriormente, Varela y Ribes (2002)

agregan:

Lo que define a una competencia no son las habilidades que la componen,
sino el criterio [..] que determina qué habilidades son pertinentes
y funcionales para el logro [..] una competencia es un conjunto de
habilidades que se ajustan a un criterio de efectividad, tanto en lo que se
refiere al logro o resultado como en lo que toca a la manera de obtenerlo
o producirlo (pp. 200 y 201).

En la cita anterior podemos observar como una competencia se corresponde con
la organizacion de un conjunto de habilidades que se adecuan en funcién de un
criterio que corresponde a una tarea en particular en un ambito de desempeﬁo.

Asi, el aprendizaje de una disciplina cientifica consiste en el proceso de ajuste
funcional del desempefio del aprendiz a los criterios disciplinares, didacticos y de
logro, que son definidos de manera formal en el curriculo académico, los programas
de materia y los objetivos instruccionales (Carpio, Pacheco, Canales y Flores, 1998;
Irigoyen y Jiménez, 2001a, 2001b).

El alumno en interaccion con una situacion de aprendizaje emite juicios respecto
a la informacion, integra los distintos contenidos, observa condiciones donde se
ejemplifica un hacer, redacta informes respecto a su disciplina de estudio, lee los
referentes del contenido disciplinar, entre otras actividades. Lo que debe hacer el
alumno para adecuar su desempeno a los criterios de logro -especificados en cada
uno de los casos anteriores- es identificar las condiciones de desempefio pertinentes
a la tarea en ambito (contexto lingiiistico). En esta relacion, el docente retoma las
categorias y conceptos que conforman el marco de referencia (teorias, modelos,
procedimientos, unidades de medida) y a partir de ellos auspicia, promueve y
retroalimenta desempeﬁos variados; el alumno por su parte, entra en contacto con
la descripcion de esta relacion entre eventos a partir del discurso del docente, de
un texto, de material multimedia, y de manera gradual adquiere las competencias
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lingiiisticas de dominio: manipular, observar, referir, escuchar, leer y/o escribir
(Irigoyen, Jiménez y Acuiia, 2003).

Competencia lectora: una propuesta para analizar la interaccion
alumno-materiales diddcticos

Tradicionalmente se ha concebido a la comprensiéon como uno de los procesos
psicologicos esenciales. De ahi que al igual que ha ocurrido con otras areas de estudio
en psicologia (por ejemplo, aprendizaje, inteligencia, memoria, pensamiento) se
descuida la definicion de objeto y el area de estudio se convierte ipso facto en el
mismo. Se crean teorias y modelos ad hocy se termina pensando que la psicologia de
la comprension es una teoria general de proceso.

En este tenor, las aproximaciones conceptuales que mas influencia han tenido en la
definicion de la comprension son la cognitiva (Ausubel, Novak y Hanesian, 1983)
y la constructiva (Vygotsky, 1978). La comprension como un proceso cognitivo se
identifica a partir del tipo de estrategias que utiliza el aprendiz para la solucion
de problemas. El aprendiz es el agente activo que emplea conceptos, desarrolla
hipétesis y modifica el significado de los conceptos en la medida en que avanza
en la lectura de un texto (Cabrera, 1994). En este enfoque, se identifican dos
acercamientos diferentes: el clasico y el tradicional. En la aproximacion clasica se
definen tres niveles de comprension que corresponden a:

1. Literal, que consiste en el reconocimiento e identificacion del significado
de las palabras,

2. inferencial, que se caracteriza porque el lector va mas alla del sentido
directo del texto al reconocer los posibles sentidos implicitos, y

3. critica, que consiste en la valoracion y enjuiciamiento por parte del
lector sobre las ideas leidas, siendo capaz de emitir juicios y realizar
comparaciones entre lo expuesto por un autor y otros autores.

En su analisis, Cabrera (Op. cit) elabora una critica al enfoque tradicional al estudio
de la comprension. Segun la autora, definir la comprension en estos términos
soslaya los procesos cognitivos que se reconocen importantes en el proceso de la
comprension lectora, por lo cual, propone definirla como:
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Proceso de emplear las claves dadas por el autor y el conocimiento previo
que la persona posee para inferir el significado del autor [...] consideramos
que el lector no ha comprendido un texto si s6lo es capaz de repetir de
memoria sus elementos (p. 25).

Analizar el proceso -no el producto- permite reconocer qué elementos son
determinantes del mismo (por ejemplo, caracteristicas del texto, contexto,
conocimiento previo, entre otros).

Continuando con la propuesta cognitiva, Sanchez (1974), identifica a la comprension
lectora como un conjunto de habilidades basicas: @) la interpretacion, esto es,
formular una opinién, obtener la idea central, derivar conclusiones; 4) la retencién
-conceptos centrales, datos para responder a preguntas especificas, detalles aislados-;
¢)la organizacion -establecer secuencias, seguir instrucciones, resumir y generalizar-;
y d) la valoracion - captar el sentido de lo que refleja el autor, establecer relaciones
causales, separar los hechos de las opiniones, diferenciar lo verdadero de lo falso-. A
su vez, Rojas, Pefia, Peon, Rizo y Alatorre (1992), identifican seis estrategias que
los lectores ejercitan cuando estan leyendo: a) estrategia de coherencia local, )
estrategia para la deteccién de la superestructura del texto, ¢) macroestrategias
para la coherencia global, d) estrategias de activacion y uso de conocimientos, ¢)
estrategias de elaboracion, y f) estrategias pragmaticas y socioculturales.

La comprensiéon como un proceso constructivo centra su objeto de analisis
en las estructuras de conocimiento, en donde la comprensién, es el mecanismo
que participa en la formacién, elaboracién, modificacion e integracién de dichas
estructuras (Rumelhart, 1980). Esta propuesta concibe al sujeto como constructor de
su conocimiento, que realiza de manera activa, la reconstruccion de los contenidos.

El nivel de comprension de un texto dependeria tanto del grado en que la
informacion es integrada a las estructuras de conocimiento, asi como de las relaciones
que existen entre dichas estructuras -red-. El concepto de red en la estructuracion
del conocimiento no necesariamente se concibe como una relacién jerarquica y
lineal, sino como un sistema de relaciones alrededor de ideas clave -nodo- (Good y

Brophy, 1996).

En ésta logica, el lector es un sujeto activo que interpreta el sentido de lo que se
lee de acuerdo a sus esquemas conceptuales, su representacion del mundo (historia
de refrencialidad). Como sefiala Vega (1984), comprender equivale a establecer
relaciones entre la informacién proporcionada por un evento y la informacion
existente en la memoria del sujeto.
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Nos queda claro que la logica del modelo tedrico prescribe qué cosas hay que
segmentar, analizar -delimitacion de hechos-, observar -disefio de las condiciones
bajo las cuales se obtendra evidencia empirica-, y medir - propiedades numeéricas
y dimensiones de ocurrencia de los eventos a estudiar-, como sefiala Pozo (2001):
el conocer no es el reflejo de la realidad, consiste mas bien en la elaboracion de
modelos que sean semejantes lo mas posible a lo que sabemos de esa realidad.

Al respecto, Carpio, Pacheco, Flores y Canales (2000), presentan un analisis
conceptual respecto alos fundamentos nominalistas de las concepciones tradicionales
de la comprension, demostrando que éste termino no describe procesos, actos
o fen6menos mentales -privados e internos-, sino que refiere a una categoria de
logro que describe la correspondencia del comportamiento del sujeto respecto a un
criterio.

Ryle (1967), examino a fondo este problema y describi6 a la comprensién no como
un evento oculto, sino como una forma de saber hacer. Sefala:

Atar nudos se manifiesta no sélo en los actos de atar y en la correccion de
errores, sino también en imaginar atarlos correctamente, en ensenarle a
los demas, en criticar los movimientos incorrectos o torpes, en determinar
qué error produjo un resultado incorrecto, en pronosticar qué va a resultar
de los errores que se observan” (p. 50).

En la cita anterior, la comprension se observa en el dominio de la actividad que se
esta realizando, es decir, se identifica como un hacer efectivo en la condicién que
prescribe un criterio.

Decimos -en el ambito educativo- que alguien comprende en la medida en que el
comportamiento de ese individuo se adecua o se ajusta de manera efectiva ante
lo requerido en una situaciéon de ensenanza-aprendizaje, entonces, concebir la
comprension en estos términos implica referirnos a la interaccion en la que participa
el alumno -que comprende-, los materiales didacticos -lo que es comprendido- y las
condiciones minimas necesarias para que larelacion entre estos dos elementos pueda
ocurrir (Carpio, Pacheco, Flores y Canales, 2000; Irigoyen, Jiménez y Acuna, 2004).
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Eventos
disposicionales

Material

Alumno didactico

Condiciones necesarias
para la interaccion

Figura 2. Representa los elementos en la interaccion lectora.

Caracterizar a la comprension como interaccion, posibilita una tecnologia educativa
basada en una propuesta de desarrollo funcional del comportamiento, la cual nos

permite:

1. Identificar aquellos factores que en forma indispensable actian para
determinar la naturaleza de los fenémenos que se circunscriben a
determinados ambitos.

2. Concebir la complejidad de los fenomenos educativos (en su dimension
psicolégica) como producto de la interdependencia sincronica causal de
los factores involucrados y de procesos diacronicos que determinan la
naturaleza de su organizacion.

3. Contar con categorias analiticas para ubicar en su correcta dimensioén
légica, los conceptos que forman el discurso ordinario de la teoria educativa,
evitando caer en errores categoriales (Ryle, 1967) o pudiendo plantear
preguntas de investigacion no factibles de resolver empiricamente, y

4. Analizar el desarrollo de desempefios o competencias a lo largo de
distintos niveles de aptitud funcional sistematizando asi, la investigacion de
estos procesos y guiando la eleccién de los métodos especificos requeridos
para abordarlos (Ibafez y Ribes, 2001; Mares y Guevara, 2002).

Describir los eventos con base en una propuesta de campo psicologico, equivale
a llevar a cabo un analisis funcional, en donde lo que se estudia son las distintas
relaciones establecidas entre el sujeto y su medio ambiente funcional, en este caso,
lector-materiales didacticos. Una concepcion de campo nos permite asi, identificar
aquellos elementos que posibilitan el ajuste efectivo del desempenio del lector ante
los materiales didacticos, por lo que es posible desarrollar modelos especificos de
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los factores que intervienen en la interaccion aprendiz-materiales didacticos, para de
esta manera, se analice qué funcion juega cada uno en la interaccion.

La explicacion de las causas del evento psicologico -comprension- se establece
como la concurrencia de factores en el campo -relacién de contingencia-, que
describe la relacién probabilistica de condicionalidad entre los eventos y factores
que lo conforman. Bajo esta logica, la explicacion de la relacion no recae en un solo
elemento de la interaccion sino que nos permite considerar todos los elementos que
condicionan la ocurrencia de la misma.

Finalmente, la taxonomia de procesos conductuales permite analizar el desarrollo
de desempenos o competencias a lo largo de distintos niveles de aptitud funcional,
como formas de interaccion diferenciales que pueden ir de lo mas concreto a lo mas
abstracto. Toda vez que el alumno se ajusta de manera diferencial con respecto a
las condiciones de interaccion (criterios de logro: diferencial, efectivo, pertinente,
congruente y coherente), esta aproximacion nos posibilita analizar niveles cualitativos
de ajuste del desemperio del lector con respecto a los materiales didacticos.

En la Figura 3, se presenta de manera esquematica, la l6gica operacional que siguen
los trabajos de investigacion presentados a continuacion, cuyo propoésito general es
evaluar las condiciones de interaccién 6ptimas asociadas con el establecimiento y
desarrollo de competencias de lectura.

rb ‘ Dominio disciplinar | w
‘ Criterio de logro ‘

Identificar Diferencial
Ejemplificar Efectivo
Relacionar Pertinente
Enunciar Congruente
Describir Coherente
Formular

N— _—

——

Competencia lectora

Figura 3. Se representan los criterios de tarea y de nivel funcional en la evaluacion de la
competencia lectora.



Analisis Funcional del Comportamiento y Educacion 169

Estudio 1

En el primer trabajo de investigacion se explor6 el efecto del tipo de tarea - identificar,
efectuar una operacion aritmética, y relacionar conceptos- sobre la ejecuciéon en
la competencia lectora, en estudiantes universitarios. Participaron estudiantes de
segundo, cuarto y sexto semestres de psicologia que obtuvieron como puntaje
total entre el 67 y el 100% de aciertos (puntajes altos) en la evaluacion descrita a
continuacion.

El material utilizado fue una prueba de papel y lapiz que const6 de cinco textos y
24 preguntas. Los textos fueron seleccionados de los programas oficiales de materia
de la serie Teoria Psicologica.

Longitud
Texto 1 La evolucién de los eventos psicolégicos ! 295 palabras
Texto 2 Medidas de la conducta de eleccion * 221 palabras
Texto 3 La ley de igualacion ? 175 palabras
Texto 4 El primero y segundo sistema de sefiales * 135 palabras
Texto 5 Etapas de la formacion del segundo sistema de sefiales * [ 482 palabras

A cada texto le correspondi6 una serie de preguntas de opcion miltiple con cuatro
opciones de respuesta. Las preguntas fueron elaboradas en funcién de tareas
(identificacion y relacion) y, criterio de logro. Por ejemplo:

Tarea 1: Identificar la definicion textual de un concepto con su descriptor.

Con base en el texto 1, las actividades psicologicas consisten en:

a) Forma de accion no especifica, interrelacionada con una funcién de estimulo del objeto.
b) Forma de accion especifica, que es causada por los rasgos evolutivos del organismo.

¢) Forma de accion inespecifica, que es causada por las caracteristicas del ambiente.

d) Forma de accion especifica, interrelacionada con una funcién de estimulo del objeto.

'Kantor, J.R. (1978). Psicologia Interconductual. México: Editorial Trillas.
?Domjan, M. (1999). Principios de aprendizaje y conducta. México: International Thomson
Editores.

% Alcaraz, V. (1980). La funcién de sintesis del lenguaje. México: Editorial Trillas.
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Tarea 2: Realizar una operacion matematica.

Con base en la formula presentada en el texto 2, la tasa relativa de respuestas
para la tecla B es:

a) 1.0
b). 25
¢).75
d) .50

Tarea 3: Relacionar la definicién de un concepto con su descriptor.

Con base en el texto 2, a la respuesta diferencial dada a relaciones contingencia-
les concurrentes (con diferentes o iguales valores asociados) se le denomina:

a) Transferencia.
b) Respondiente.
¢) Eleccion.

d) Inductiva.

Tarea 4: Relacionar el ejemplo con el concepto.

Rogelio fue a visitar a su tio Carlos que vive en Hermosillo. Al tio Carlos le dio
tanto gusto que lo llevé a comer pizzas. Rogelio y su tio comieron una pizza
mexicana. Horas después, a Rogelio lo llevan al hospital con vomito. Rogelio
comenta “no vuelvo a comer pizza mexicana”. Con base en el texto 1, (qué paso
en términos de evento psicolégico?

a) Rogelio presenta vomito y el tio Carlos No.

b) Rogelio y el tio Carlos responden de manera diferencial al objeto

(pizza), posterior al incidente.

¢) Rogelio y el tio Carlos prefieren los pollos asados al carbon.

d)Rogelio presenta vomito por qué un ingrediente de la pizzale cay6 mal.

Por criterio de logro: diferencial (identificar la respuesta textual contenida en el
texto), efectivo (llevar a cabo una operacion aritmética, siguiendo un procedimiento),
pertinente (identificar el ejemplo pertinente a partir de la informacion presentada
en el texto), congruente (relacionar la definicion con el descriptor del concepto,
con base en lo leido) y, coherente (relacionar conceptos a partir de la informacion
contenida en texto).
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La evaluacion se aplico en el aula donde regularmente se tomaban las clases.

La sesion de aplicacion fue de 30-35 minutos promedio. Las ejecuciones de los
sujetos fueron calificadas como aciertos (correspondencia de la respuesta del sujeto
con el criterio prescrito en la tarea) y errores (no correspondencia de la respuesta del
sujeto y el criterio prescrito en la tarea).

Los resultados encontrados en éste estudio (ver Figura 4) sefialan que las tareas que
presentaron mayor proporcion de aciertos fueron las tareas 1 y 2 (salvo la tarea 1 en
segundo semestre), las cuales prescriben como criterio de logro un ajuste situacional
con la lectura como es la identificacién de informacion textual o seguir los pasos
de una operacion aritmética. En caso contrario, el mayor porcentaje promedio de
errores se observo en las tareas 3 y 4, las cuales requieren como criterio de ajuste
establecer relaciones entre elementos no presentes (como definiciones, pertinencia
de un ejemplo o relaciones entre conceptos).

Segundo semestre

100
80
§ 60
k)
s
= 40
20
0 T T
T1 T2 T3 T4

B acierto | error
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Cuarto semestre

100

80
%’ 60
g
o
£ 40 A
20
0 T T
T1 T2 T3 T4
B acierto | error
Sexto semestre
100 4
80
%. 60
=}
Q
=
L 40
20
0 T T

T1 T2 T3 T4

Figura 4. Se representan los criterios de tarea y de nivel funcional en la evaluacion de la
competencia lectora.
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En lo que respecta a los criterios de logro, los ajustes de tipo diferencial y efectivo
presentaron mayor proporcion de aciertos en los tres grupos, no asi los criterios de
pertinencia, congruencia y coherencia (ver Figura 5). Una condicién necesaria al
hablar de los criterios de ajuste congruente y coherente, es la participacién de un
sistema reactivo convencional (en este caso, referido a ambito). Para satisfacer este
tipo de criterios no s6lo se requiere atender a las propiedades dimensionales de la
tarea, sino que se requiere establecer relaciones entre eventos cuyo significado esta
dado por los juegos de lenguaje propios del ambito de desempeno.

Segundo semestre
100 7

80

60

Porcentaje

40 H

Dif Efe Per Con Coh

B acierto [l error

Cuarto semestre
100

80

60

Porcentaje

20
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Sexto semestre
100

80
.% 60 -
k=
jo)
=
£ 40 A
20 -
O —

Dif Efe Per Con Coh

Figura 5. Porcentaje promedio de aciertos y errores en funcion del criterio de logro. Dif:
diferencial, Efe: efectivo, Per: pertinente, Con: congruente y Coh: coherente.

Es importante sefialar que atin cuando la muestra de sujetos seleccionados present6
puntajes “altos” como calificacion total, el analisis por tipo de tarea y criterio de
logro, present6 ajustes diferenciales en funcién del tipo de requerimiento implicito
en la tarea, en otras palabras, su calificacion fue alta porque fueron capaces de
identificar informacion textual o llevar a cabo una operacion aritmética (tareas 1 y 2)
no necesariamente por responder a preguntas que requieren elaborar la respuesta.

En el caso de segundo semestre, la tnica tarea que presenté un puntaje alto es
aquella que requiere la expresion de una habilidad que fue establecida en educacion
basica, esto es, comprendieron lo que tenian que hacer (para seguir el ejemplo)
porque saben sumar, restar y dividir cifras, no necesariamente justificar porque lo
estan haciendo.

Las tareas 3 y 4 implican que el sujeto cuente con repertorio lingiiistico de un
area de conocimiento para poder establecer relaciones entre ejemplo-concepto
0 concepto-concepto. Se observo que los sujetos pertenecientes al cuarto y sexto
semestre mantuvieron ejecuciones del 60% de aciertos en este tipo de tareas, lo
que parece indicar que las habilidades de los sujetos evaluados estan ajustandose al
ambito funcional en lo conceptual y operacional.
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Con respecto a los criterios diferencial y efectivo las ejecuciones se mantuvieron
por arriba del 80% de aciertos en los tres grupos, no obstante se observé que en
términos de los criterios de logro pertinente, congruente y coherente, la tendencia
de las ejecuciones fue distinta para cada uno de los grupos, siendo el grupo de
sujetos de segundo semestre el que presenté mayor inconsistencia en estos criterios
(razon por la cual el porcentaje de aciertos en el criterio de coherencia parece que
respondié mas a una ejecucion aleatoria por parte del sujeto, que a la respuesta
requerida por la tarea).

Estudio 2

En éste trabajo de investigacion se indago sobre el efecto que los apoyos generan en
la elaboracion de una tarea que requiere completar frases incompletas. Participaron
20 estudiantes de psicologia de cuarto semestre. El material utilizado fue una prueba
de papel y lapiz que contenia 6 parrafos incompletos (ver Figura 6) con una extension
no mayor a 60 palabras por parrafo, en los cuales se omitieron las palabras clave (de
una a siete palabras por parrafo).

La prueba se aplicé en dos momentos, manteniendo constante la hora y el lugar
de aplicacion. La duracion de la sesion la establecié la ejecucion del alumno
(maximo 1 hora). Es importante sefialar que durante la prueba, los sujetos no tenian
acceso al material de texto que se evalud. Primero los sujetos fueron expuestos a
la condicion de evaluacion sin referente -en la cual inicamente se presentaron los
parrafos incompletos- y posteriormente, a la evaluacion con referente -los parrafos
incompletos eran acompanados por los nominativos como se observa en la Figura 6-.

1. El modelo que aporta el paradigma experimental al estudio del aprendizaje es l:l

2. El |:| como metéfora de la adquisicion de conocimiento (resultado de la experiencia),
no consite en la adquisicion de nuevas , sino mas bien en la aparicion de nuevas

l:] ya disponibles fisicamente.
3. El |:| proceso responsable del I:Ies el que corresponde a la l:l

de los factores siempre presentes en toda interaccion l:l : objetos y dimensiones de estimulo,

| | ,| del organismo, I:I e histéricos.
1. Interaccion 5. Sistema reactivo
2. Criterio de logro y funciones de respuests

Con referente 3. Factores disposicionales 6. Morfologia de la respuesta

4. Aprendizaje

Figura 6. Ejemplo de la tarea prescrita en la evaluacion.
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Los resultados indicaron que las puntuaciones mas altas se encontraron en la
evaluacion que contenia los referentes (ver Figura 7). En esta prueba -con referentes-
toda la informacién se encontraba contenida en el mismo, lo tnico que tenia que
llevar a cabo el estudiante era identificar el concepto que era pertinente en funcion
del discurso (coherencia del parrafo), no asi en la prueba sin referentes, la cual
requeria que el estudiante estableciera relaciones del tipo descriptor-concepto,
concepto-descriptor a fin de formular la idea del parrafo.

80

60

% aciertos

40 +

20 4

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

sujeto

B Sinreferente ] Con referente

100

60 +

% aciertos

40 4

20

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

sujeto

Figura 7. Porcentaje de aciertos en la evaluacion sin referente y con referente.
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En este sentido, los resultados nos muestran ejecuciones diferenciales en funcion
de una evaluacion aparentemente estandar, suponemos resultado de la historia de
referencialidad y su relacion con condiciones de entrenamiento particulares (esto
es, historia de interaccion con los contenidos, como saberes y haceres de ambito),
motivo por lo cual, el siguiente estudio defini6 como objetivo de investigacion, la
evaluacion de variaciones del texto manteniendo constante la tarea y su efecto sobre
la consistencia en la competencia lectora.

Estudio 3

Participaron 17 estudiantes universitarios del segundo afio de psicologia. Se disefi6
una prueba de papel y lapiz que const6 de 13 reactivos del tipo de respuesta breve.
Los reactivos fueron elaborados en funcion de dos criterios de tarea: aquellos que
requerian una respuesta textual -transcripcién de la respuesta-, y aquellos que
requerian que el sujeto formulara su respuesta a partir del contenido del texto -no
textual-. Ejemplos del tipo de preguntas que contenia la evaluacion eran ¢ Cual fue la
pregunta de investigacion?, ¢identifica por lo menos tres variables involucradas en
el experimento?, {cuantas y en qué consisten las sesiones experimentales?, {como se
seleccionaron los sujetos experimentales?, que correspondian a la lectura de un
reporte breve de investigacion cientifica®.

La evaluacion se aplicé en el aula en donde los sujetos tomaban sus clases, en tres
sesiones consecutivas. A los sujetos se les proporcioné el material de texto -sin editar-
al cual tuvieron acceso durante toda la sesion de evaluacion. La duracion de cada
una de las sesiones fue de 60 minutos. Las respuestas fueron calificadas como aciertos
-correspondencia de la respuesta del sujeto con relacién al criterio de tarea-, y errores
-no correspondencia de la respuesta del sujeto con relacién al criterio de tarea-.

Los resultados sefialaron que el porcentaje de aciertos promedio en respuestas de
tipo textual fue de 60% -evaluacion 1-, y 40% (evaluacion 2 y 3). En respuestas no
textuales fue del 25% -evaluacion 1-, 40% -evaluacion 2- y 25% -evaluacion 3- (ver
Figura 8). Se observo que el porcentaje de aciertos en la evaluacion 1 se distribuye
por arriba de la mediana en un rango del 60 al 70% en respuestas de tipo textual,
para respuestas no textuales se observo entre el 20 y 35%. En la evaluacion 2 los
aciertos se distribuyen por arriba y por debajo de la mediana en respuestas textuales
(del 30 al 50%) y por debajo del 50% en respuestas no textuales. Los aciertos en la
evaluacion 3 se distribuyen entre el 30 y el 50% -textuales-, y entre el 20 y el 35%
-no textuales-.

* Bijou, S. y Baer, D. (1977). Psicologia del desarrollo infantil (Vol. 2). México: Editorial Trillas.
Capitulos 6, 9 y 10.
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Los resultados nos indican lo siguiente: la distribucion de aciertos -textuales y no
textuales- es muy variada y presenta un nivel de dispersiéon muy amplio en cada
uno de los momentos de evaluacién; las ejecuciones tienden a presentar puntajes
bajos conforme se avanza en las evaluaciones, aun cuando las preguntas fueron las
mismas para cada evaluacion.

Comentarios finales

Laevaluaciondelacompetencialectoracomolacorrespondenciadel comportamiento
del sujeto a las condiciones de interaccion (criterio de logro) recupera dos variables
criticas al analisis de la misma: el dominio o ambito -drea de conocimiento-, y el tipo
de requerimiento expresado en la tarea. De manera complementaria, la evaluacion
de la competencia lectora a partir de los criterios de logro, nos permite identificar
niveles cualitativos de ejecucion como formas de interaccion diferenciada, que van
de lo mas concreto (diferencial, efectivo y pertinente) a lo mas abstracto (congruente
y coherente).

Si pensamos en un ejercicio cotidiano de aula, en donde la clase se dirige a un
grupo no menor de 40 alumnos, imagine que la tarea que se pretende, se expresa
de la siguiente manera: “leer el siguiente material” ¢ Cudles serian los resultados del
aprendizaje de los alumnos, dado el tipo de ejecuciones que se describen en este
capitulo? Seguramente semejantes a las presentadas anteriormente: ejecuciones en
donde el logro instruccional depende de que la informacion éste contenida en la
tarea, reiteracion de la informacion, parafraseo, seguimiento de instrucciones para
llevar a cabo un procedimiento, identificacion del concepto con el ejemplo (siempre
y cuando no se trate de formularlo).

En este sentido, Carretero (2000) sefala:

En los contextos educativos es frecuente encontrar un gran numero de
alumnos que s6lo conocen el componente declarativo del contenido
que se les ensena, pero no el componente procedimental. Esta situacion
puede producirse por una parte, porque los profesores se centran en el
componente declarativo del contenido y descuidan la ensefianza del
componente procedimental (p. 50).

El elemento de enlace lo establece la competencia lectora (comprension), cuya
funcién depende de los elementos siempre presentes en las interacciones de
los sujetos con su entorno (configuracion del campo): contexto de interaccion,
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sujeto, objetos y, eventos que posibilitan o interfieren la interaccién (eventos
disposicionales). En el caso que nos compete, dado que las interacciones ocurren en
escenarios educativos, los elementos a considerar serian los siguientes: contexto de
interaccion (situacion de ensefianza-aprendizaje), sujeto (historia de referencialidad,
habilidades, competencias), objetos (materiales didacticos) y los eventos que
estructuran el campo (criterio instruccional, criterio de logro establecido en la tarea).

Si el aprendizaje de una disciplina o profesion consiste en la correspondencia gradual
del comportamiento del sujeto -valores, actitudes, habilidades, competencias- a los
criterios disciplinares formalizados en teorias, modelos, procedimientos, formas de
evaluacion, codigos éticos, los cuales constituyen formalizaciones lingiiisticas de
las practicas de cientificos y tecnologos (Ribes, Moreno y Padilla, 1996; Carpio,
Pacheco, Canales y Flores, 1998; Irigoyen y Jiménez, 2001a, 2001b), es necesario
considerar que esta correspondencia se establece mediada por el lenguaje como
contexto de significacion de dichas interacciones, en donde, los eventos a estudiar
o los problemas por resolver, no corresponden con ningin concreto en particular,
sino son construidos por el sistema de referencia -marco conceptual- y se significan
en un contexto disciplinar especifico.
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